EY Parthenon

Building a better working world

AVALIACAO DE FUNDOS
EUROPEUS:
OPERACIONALIZACAO DO
PROGRAMA REGIONAL
ALGARVE 2030

Concurso Publico =:N° 02/CCDR
ALGARVE/2024

Relatorio Final = Ahexos

28 de maio 2026

Entidade Adjudicante:

Comissdo de Coordenacdo e Desenvolvimento Regional do Algarve, I.P.

Cofinanciado por:

|||||||| |||| ‘] ) Cofinanciado pela
acarve 2030 RS
préximos de si.

Os Fundos Eurcpeus mais




AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL PRELIMINAR - ANEXOS

Autoria

EY-Parthenon

Coordenacao

Sandra Primitivo

Especialistas
Ana Caetano
Inés Andrade
Luis Carvalho
Manuel Reis
Pedro Casimiro
Ana Terenas

Jodo Guimarades

Teresa Castel-Branco



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Indice

Anexo Al. Enquadramento e 0bjeto de avaliaCa0 ..ivuiiuiiiiiiiiiiiiiii e 1
Anexo A2. Elementos de apoio a resposta as Questoes de AValiaga0 ...cuuieeeeieeeiieiiineiieeiieeie e e eeeeens 6
Anexo A3. Inquérito a entidades ndo empresariais = resultados ...ovive i 11
Anexo A4. Inquérito a entidades empresariais = resUltados ......oeuvieeiiiiiiiiiii e 35
Anexo A5. Listagem da documentacao CONSUITAAA ..ouniniininiiii i 46
Anexo A6. Listagem de entidades auSCUIAAAS c.ueuneniiiiniiii e aa e 46
ANEX0 A7. SINOPSE dAS BNETEVISTAS . iuin ittt ettt et e e e e e e e s e e aaeaans 48
ANEX0 A8. SiNOPSE (OS FOCUS GrOUP .uvuiuniniinitiieteteteeeteeneteteeeteenesasnesasnerasnesassesassesnesasnesasnesnssesnsen 60
ANEX0 A9, ESTUAO 08 CASO0...iiuuiiiiiiiiiiiiiiieii ittt ettt e e it e tae e eaa e taie e eai s eaaaeeas 70
ANex0 A10. Matriz de AVAlACA0 .iuuiiii it e e e et e e e e e e et e et ete et e e e 76
Anexo Al1. Matriz de técnicas de recolha e tratamento da informagdo .......evvvienviiiiiieiieieeieeaes 82

Indice de Quadros Anexos

Quadro Al. Caracterizacdo dos Objetivos Estratégicos, Eixos e Objetivos Especificos do ALGARVE 2030

Quadro A2. Distribuigdo dos avisos por intervalos de indice de procura, por Tipologia de Interven¢do....6

Quadro A3. Distribuicdo dos avisos por intervalos de indice de procura qualificada, por Tipologia de
oL V=T o Tt Lo Rt 7

Quadro A4. Diferenga média e mdxima entre a data prevista no Plano de Avisos e a data efetiva de
publicacdo dos Avisos, Por Objetivo ESPECITICO cuuviuiiuiiiii e e e eae 9

Quadro A7. Indicadores de Realizacdo e Resultado - Investimento Empresarial Produtivo (SI), Criacdo,
expansdo ou modernizacdo de micro e pequenas empresas (SlI), Cursos Técnicos Superiores Profissionais,
Parcerias para a INOVACA0 SOCIAl .. uuiniuiiiiiii ittt ettt e et et e e et e e eseeneaesnesenesnenesesarneen 10

Quadro A6. Avaliacdo das acdes de Comunicacao e de Divulgacdo do ALGARVE 2030 no que respeita aos
meios / canais de acesso a informagcses SODIe 0S CONCUISOS ..uu.ivrniiruneeiineeereeerieeeeteeerieereieeeereersanens 11

Quadro A7. Avaliacdo das ac¢des de Comunicacdo e de Divulgacdo do ALGARVE 2030 no gque respeita aos
meios / canais de acesso a informacoes SODIE 0S CONCUISOS . vu.iuniirniirniirneeineeeneernerreererrneererrerrneenns 35

Quadro A10. Tipologias de opera¢do ou medidas do ALGARVE 2030 em que se enquadram os projetos

qgue os promotores desenvolveriam mesmo sem apoio dos fundos comunitarios .......cceeeveevvieniiniinennnns 41
Quadro A11. Listagem entidades auscultadas em sede de entrevista .....covveviviiiiiiiiniiiinieeeeeene, 46
Quadro A12. Listagem entidades participantesS NOS FG ...iuiiniiiiiiiiii et 46
Quadro A13. Resumo tematico dos principais contributos das entrevistas realizadas.........ccccecuvveneenne. 48

Quadro A14. Resumo tematico dos principais contributos dos focus group realizados .......cccccvevvveneennns 60



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Indice de Figuras Anexos

Figura Al. Teoria da Acdo da Operacionalizacdo do ALGARVE 2030....cuciiiiiiiiiiiiieeieeieeieeieeieeve e e 4
Figura A2. Teoria da Programacdo das Tipologias de Operacdo ESpecificas ....coccveeeeeeieiiiiniiniieineennen. 4
Figura A3. Avaliacdo da forma como os promotores tomaram conhecimento do Algarve 2030 ........... 11
Figura A4. Contributo das acdes de comunicacdo e divulgacdo do ALGARVE 2030.....ccuviviivinieninnnnnns 12

Figura A5. Avaliacdo da adequacdo das tipologias de intervencdo/operacdo colocadas a concurso para
apoio pelo Programa ALGARVE 2030 desde 0 5eu 1ancamento .....cvieiiniiiiiiiiiiiieeceeecee e 12

Figura A6. Avaliacdo da adequacdo dos Avisos de Concurso a que os promotores se candidataram, no que
FESPEITA A AIfEIrENEES @S PETOS ceuin it et e e te e et e e et e e e e eneaeneaneaeenasasnaen 13

Figura A7. Avaliacdo dos critérios e da metodologia de avaliacdo e selecdo dos projetos a apoiar, usados

nos Avisos a que os promotores se candidataram, no que respeita a diferentes pardmetros................ 13
Figura A8. Avaliacdo do website do Balcao 2030 relativamente a diversos aspetos.....ccoevevvviiiniinnnnns 14
Figura A9. Consulta ou pedido de esclarecimento a Linha dos Fundos por parte dos promotores......... 14

Figura A10. Avaliacdo da resposta da Linha dos Fundos aos pedidos de esclarecimento ou apoio durante
R Yo [cN ot= Yol lfa F= ) U] = P TSP TRN 15

Figura A11. Avaliacdo da adequacdo dos procedimentos e materiais de suporte ao ALGARVE 2030....15

Figura A12. Grau em que diferentes aspetos condicionaram ou facilitaram a candidatura dos promotores

Figura A13. Alteracdes aos projetos iniciais decorrentes das condi¢cdes de elegibilidade nas candidaturas
A0 ALGARVE 2030 ..iiiiiiiiiie ettt ettt et et et e et et e e e e et et e et e et e et e et e et e et e et aataettaartaaataaaaans 16

Figura Al14. Principais alteracdes aos projetos resultantes das condicdes de elegibilidade, selecionadas
pelos promotores COMO MaAiS FEIEVANTES ...v.in et e e e e e e e e e e s eaeenas 17

Figura A15. Aplicacdo de Opcdes de Custos Simplificados (OCS) nos Avisos de Concurso a que oS
o] gel pale) (o] W=t Ry =l ot=1ale [ o b= ) =1 =1 1 1 [P 17

Figura Al16. Grau de concordancia dos promotores com diferentes afirmacdes sobre o Programa
ALGARVE 2030 .. iiiiiiiiiiie ettt ettt et et et e et et et e et e e e et e et e et e et e et e et e et e et eataeataaataaataaaaans 18

Figura A17. Grau em que diferentes aspetos condicionaram ou facilitaram o arranque e desenvolvimento
(o Lo Ty o] o) (=1 o 1= o] e} V7 o [o 1P PN 19

Figura A18. Intencdo de desenvolvimento do projeto na auséncia de apoio financeiro do ALGARVE 2030

Figura A19. Alteracdes introduzidas nos projetos que os promotores desenvolveriam mesmo sem o apoio
O ALGARVE 2030 1.ituiiiuiiiieiieeie ettt e e et ettt et et e et e et e et e et e et e et e et e et e st estnessnessnestesrestesresnnns 20

Figura A20. Articulacdo das operacdes apoiadas pelo ALGARVE 2030 com outras operac¢des financiadas
por instrumentos Nacionais €/0U COMUNITAIIOS ...vvuiiiuiiiiee e e ee e et e e et e e et eeaannas 20

Figura A21. Projetos elegiveis para apoio no ambito do ALGARVE 2030 cuja candidatura foi priorizada
noutros instrumentos financeiros, COMO O PRR .. ...ttt e e e eens 20



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A22. Avaliacdo da adequacdo dos indicadores de realizacdo e de resultado associados ao projeto
aprovado, relativamente a diferentes Parametros ...t 21

Figura A23. Expectativas dos promotores quanto a capacidade de execucdo dos projetos e a execucdo
dos valores de investimento contratados, por tipologia de operacdao ou medida .....coevveveieniieneenennnnne. 22

Figura A24. Expectativas dos promotores quanto a capacidade de execucdo dos projetos face ao
contratado e ao alcance das metas previstas nos indicadores, por tipologia de operacdo ou medida ....23

Figura A25. Areas de intervencdo/dominios dos projetos aprovados das Entidades .........ccecevvveeeenne.. 24

Figura A26. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio ITI

Figura A27. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio
Parcerias para a INOVAGCA0 SOCIAl . .uuiuniiiiii e e e e et e e e e e e e te st st st et e e eanaanns 25

Figura A28. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio

Figura A29. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Apoio
eI =To Vo= [ Tl o[- o (U] o LTRSSt 27

Figura A30. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Apoio
Q0 ENSINO PriMATiO € SECUNUATIO «ivuiiniiniii ittt ettt e e e e e e e e e et e et et sansanesnennerneennes 28

Figura A31. Avaliagdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Apoio
especifico ao emprego dos jovens e a sua integragdo SOCIOBCONOMICA . .uivuirniinerreererrernernernernerernernnns 28

Figura A32. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio
Desenvolvimento de competéncias para a especializagdo inteligente, a transicdo industrial, o
empreendedorismo e a capacidade de adaptacdo das empresas @ MUAANCA ....uvveeereireerneeneeneeneeneeneenens 29

Figura A33. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio
Infraestruturas comerciais para PME (incluindo instalacdes e parques industriais)........coeeuveveeeneenennen. 29

Figura A34. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio
Medidas de promocdo da igualdade de oportunidades e da participacdo ativa na sociedade................. 30

Figura A35. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio
Medidas destinadas a reforcgar a igualdade de acesso em tempo Util a servigcos de qualidade, sustentaveis
€ @ PreCOS COMPOTTAVEIS «itniiiiiiiiiii ettt e e et et e et e et e et e et e et e st e st estestaarasanns 31

Figura A36. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio
Promocdo da integracao social das pessoas em risco de pobreza ou de exclusdo social, incluindo as mais
o= | aTol = Lo s I Fo of =] o= 1P 32

Figura A37. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio
Protecdo, desenvolvimento e promocdo de ativos publicos de turismo e servicos turisticos................. 33

Figura A38. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio

Protecdo, desenvolvimento e promocdo do patrimdnio cultural e dos servigcos culturais.........cceeeennens 34
Figura A39. Avaliacao da forma como os promotores tomaram conhecimento do ALGARVE 2030 ...... 35
Figura A40. Contributo das a¢des de comunicacao e divulgacdo do ALGARVE 2030....ccceeviiinenennnnne. 36

Figura A41. Avaliacdo da adequacdo das tipologias de intervencdo/operacgdo colocadas a concurso para



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

apoio pelo Programa ALGARVE 2030 desde 0 5eu 1ancamento .....ovieiiniiiiiiiiiiiieeceeeceeeeeeeeeaee 36

Figura A42. Avaliacdo da adequacdo dos Avisos de Concurso a que os promotores se candidataram, no
QUE TeSPEIta @ AifErENTES ASPETOS . ittt ittt ettt et et e e et e e et e e eaeeneaeneaneaernaes 37

Figura A43. Avaliacdo dos critérios e da metodologia de avaliacdo e selecdo dos projetos a apoiar, usados

nos Avisos a gue os promotores se candidataram, no que respeita a diferentes paradmetros................ 37
Figura A44. Avaliacao do website do Balcdao 2030 relativamente a diversos aspetos ......ccecveeveveniennnnns 37
Figura A45. Consulta ou pedido de esclarecimento a Linha dos Fundos por parte dos promotores ....... 38

Figura A46. Avaliacdo da resposta da Linha dos Fundos aos pedidos de esclarecimento ou apoio durante
R Yo [clot=YaTe o F= ) U] = PSRN 38

Figura A47. Avaliacdo da adequacdo dos procedimentos e materiais de suporte ao ALGARVE 2030....38

Figura A48. Grau em que diferentes aspetos condicionaram ou facilitaram a candidatura dos promotores

Figura A49. Alteracdes aos projetos iniciais decorrentes das condi¢cdes de elegibilidade nas candidaturas
A0 ALGARVE 2030 ..iiiiiiiiiiiiiiee ettt et e e e e e e et e et e et e et eatae et e et e et eataeataartaaataaaaans 39

Figura A50. Principais alteracdes aos projetos resultantes das condicdes de elegibilidade, selecionadas
pelos promotores COMO MaiS FEIEVANTES ... v it e e e e e e e e e e eaeanas 39

Figura A51. Aplicacdo de Opcles de Custos Simplificados (OCS) nos Avisos de Concurso a que 0s
o]l gaTelne] gt R =R or= Talo e =] =] =] 1 4IPS 40

Figura A52. Grau de concordancia dos promotores com diferentes afirmacdes sobre o Programa
ALGARVE 20301 ittt ettt ettt ettt et et e e e e e et e et e et eetae et e ataettaaataattaaataeataaetaaataaaaans 40

Figura A53. Grau em que diferentes aspetos condicionaram ou facilitaram o arranque e desenvolvimento
(o Lo Ty o] o) (=1 o 1= o] e} V7 o [o 1P PN 41

Figura A54. Intencdo de desenvolvimento do projeto na auséncia de apoio financeiro do ALGARVE 2030

Figura A55. Alteracdes introduzidas nos projetos que os promotores desenvolveriam mesmo sem o apoio
O ALGARVE 2030 1.iiuiiiiiiiiiii et ettt ettt et e e et et et e et e et e et e et e et e st e et e st e st e st e st estnastnestesresraaannns 42

Figura A56. Articulacdo das operacdes apoiadas pelo ALGARVE 2030 com outras operacdes financiadas
por instrumentos NAcionais €/0U COMUNITATIOS ....iivvieeeriiiiee et e e e ee et e e e e e e e eateeeeearanes 43

Figura A57. Projetos elegiveis para apoio no ambito do ALGARVE 2030 cuja candidatura foi priorizada
noutros instrumentos financeiros, COMO O PRR .. o.e i e 43

Figura A58. Avaliacdo da adequacdo dos indicadores de realizacdo e de resultado associados ao projeto
aprovado, relativamente a diferentes parametros .......iiii i 43

Figura A59. Expectativas dos promotores quanto a capacidade de execucdo dos projetos e a execucdo
dos valores de investimento contratados, por tipologia de operacdo ou medida ...ccovvveevenienineenennnnnn. 44

Figura A60. Expectativas dos promotores quanto a capacidade de execucdo dos projetos face ao
contratado e ao alcance das metas previstas nos indicadores, por tipologia de operacdo ou medida ....44

Figura A61. Contributo do projeto (real ou esperado) para diferentes dimensdes de impacto .............. 45

Figura A62. Contributo do projeto (real ou esperado) para diferentes dimensdes de impacto.............. 45



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A63. Evolugdo do nimero absoluto de inscritos 1°ano/13vez do CTeSP em Sistemas e Tecnologia

(o Lol ol gF=Tot= Lol €] 1 ) PSRN 70
Figura A64. Taxa de Crescimento do n° de inscritos CTeSP em STI face ao Algarve e ao Ensino Superior
................................................................................................................................................... 71
Figura A65. Evolucdo do perfil etdrio de inscritos 19an0/13VeZ ....cvvvvvveeiiiiiiiieeiiiiee e e e 71
Figura A66. Evolucdo da forma de ingresso 2022-2025 ...vuiiniiiiiiiiiiiieeieeieeieeeee e e e et et st et eaneaneanes 72

Figura A67. Distribuicdo das Habilitacdes dos Pais (2022-2025) ...c.eiuriiiiiiiiiiiiiiiiiieineineineineieeneeneanns 72



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Anexo Al. Enquadramento e objeto de avaliacao

Quadro Al. Caracterizacdo dos Objetivos Estratégicos, Eixos e Objetivos Especificos do ALGARVE 2030

Objetivos o o =
EStratéquOS (UE) “ Objetlvos espemflcos DOtaan Programada (€)

® |nstituicdes
1-i) Desenvolver e reforcar as capacidades de investigacdo e inovacdo e a

adogdo de tecnologias avancadas ® Produtores de tecnologias 39 000 000

® Utilizadores avangados dessas tecnologias

® Cidaddos
1 -ii) Aproveitar as vantagens da digitalizacdo para os cidaddos, as empresas, 0s
j ’ .z : o S - ’ 9900 000
1A - Inovacio e organismos de investigagdo e as autoridades publicas ® Empresas e instituicdes, publicas e privadas que
i Admini do Local
e Iy interagem com a Administracdo Loca
OE1 - Uma europa 1 - iii) Reforgar o crescimento sustentével e a competitividade das PME, bem ® Empresas PME
mais competitiva e como a criagdo de emprego nas PME, inclusive através de investimentos 155 800 000
inteligente produtivos ® nstituicdes que as representam
) . o L ® Entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico ndo
_1 -iv) Qesenvolver competer_waas para a especializagdo inteligente, a transicao empresarias 5 000 000
industrial e o empreendedorismo
® Entidades publicas e associagdes
® Cidaddo cujos locais de trabalho ou residéncia se
1B - Conectividade = . encontram em locais de baixa densidade
Digital 1 - v) Reforgar a conectividade digital populacional 15 000 000
® Empresas e outras instituicdes
=1 icienci it i issd i ® Empresas
2 - i) Promover a eficiéncia energética e reduzir as emissdes de gases com efeito 38 800 000
de estufa . . T . I
® Universidades. InstituicBes de investigacdo
2 - i) Promover as energias renovaveis, em conformidade com a Diretiva (UE) N 18 000 000
OE2 - Uma Europa 2018/2001, incluindo os critérios de sustentabilidade nela estabelecidos ® Empresas e populagdo
mais verde e 2A - Sustentabilidade e
L Biodiversidade 2 - iv) Promover a adaptacdo as alteragdes climaticas, a prevengdo dos riscos de o o
resiliente catastrofe e a resiliéncia, tendo em conta abordagens baseadas em ecossistemas © Empresas, instituicSes e cidadaos Ao goeee
2 - v) Promover o acesso a dgua e a gestdo sustentavel da dgua ® Cidad3dos 66 000 000
2 - vi) Promover a transicdo para uma economia circular e eficiente na utilizagdo L
dos recursos ® Cidaddos 52 000 000

EY-Parthenon | 1
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Objetivos o - . =
EstratéquOS (UE) “ ObJetlvos espeuflcos DOtagao Programada (€)

OE4 - Uma Europa
mais social e
inclusiva

2 | EY-Parthenon

2B - Mobilidade e
Descarbonizagdo

4A - Qualificagdes,
Emprego e Inclusdo

2 - vii) Reforcar a protecdo e preservac¢do da natureza, a biodiversidade e as
infraestruturas verdes, inclusive nas zonas urbanas, e reduzir todas as formas de
polui¢do

2 - viii) Promover a mobilidade urbana multimodal sustentdvel, como parte da
transicdo para uma economia com zero emissdes liquidas de carbono

4 - 3) Melhorar o acesso ao emprego e a medidas de ativagdo para todos os
candidatos a emprego, em especial os jovens, sobretudo através da
implementacdo da Garantia para a Juventude, para os desempregados de longa
duragdo e os grupos desfavorecidos no mercado de trabalho, e para as pessoas
inativas, bem como promover o emprego por conta prépria e a economia social;

4 - d) Promover a adaptacdo dos trabalhadores, das empresas e dos empresarios
a mudanca, o envelhecimento ativo e saudavel e um ambiente de trabalho
saudavel e bem adaptado capaz de prevenir riscos para a saude;

4 - f) Promover a igualdade de acesso e a conclusdo, em especial por parte dos
grupos desfavorecidos, de um percurso de educagdo e formacdo inclusivo e de
qualidade, desde a educacdo e acolhimento na primeira infancia até ao ensino
superior, passando pelo ensino e formac&o gerais e vocacionais, bem como a
educacdo e aprendizagem de adultos, facilitando, nomeadamente, a mobilidade
para fins de aprendizagem para todos e a acessibilidade para as pessoas com
deficiéncia;

4 - g) Promover a aprendizagem ao longo da vida, em especial através de
oportunidades flexiveis de melhoria de competéncias e de requalificagdo para
todos, tendo em conta as competéncias nos dominios do empreendedorismo e do
digital, antecipar melhor a mudanca e as novas exigéncias em matéria de
competéncias com base nas necessidades do mercado de trabalho, facilitar as
transicOes de carreira e fomentar a mobilidade profissional

4 - h) Favorecer a inclusdo ativa, com vista a promover a igualdade de
oportunidades, a ndo discriminacdo e a participacdo ativa, e melhorar a
empregabilidade, em particular dos grupos desfavorecidos;

4 - k) Reforcar a igualdade de acesso em tempo Util a servigos de qualidade,
sustentaveis e a precos comportdveis, incluindo servicos que promovam o acesso
a habitagdo e a cuidados centrados na pessoa, incluindo cuidados de salde;
modernizar os sistemas de protec¢do social, inclusive promovendo o acesso a
protegdo social, com especial énfase nas criangas e nos grupos desfavorecidos;
melhorar a acessibilidade, inclusive para as pessoas com deficiéncia, a eficacia e
a resiliéncia dos sistemas de salde e dos servicos de cuidados continuados;

® Empresas

® Cidadaos

® Cidaddos

® Empresas, operadores e entidades responsdveis
da drea de transportes de mercadoria ou pessoas

® Desempregados (jovens 18-29 anos e pessoas
com idade superior que se encontrem
desempregadas hd mais de 12 meses).

® Empresas
® Trabalhadores e dirigentes de entidades publicas

® Diplomados com qualificagcdo superior

® Jovens que pretendem prosseguir o percurso
educativo no ensino superior

® Adultos que necessitam de qualificagdo
académica e profissional

® Cidaddos adultos empregados ou desempregados

® Centros especializados em qualificagdo de adultos

® Desempregados

® Cidaddo em condicdo de vulnerabilidade

® Estudantes
® |dosos
® Técnicos

® Vitimas de violéncia doméstica

57 300 000

86 600 000

13 800 000

12 200 000

17 500 000

15500 000

14 300 000

18 700 000
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Objetivos . o _ =
EStratéquOS = “ Objetlvos espeCIflcos DOtagao Programada &

4 - ii) Melhorar o acesso equitativo a servicos inclusivos e de qualidade na ® Jovens que pretendem prosseguir os seus

educacdo, na formagdo e na aprendizagem ao longo da vida através do estudos pés-secundarios

desenvolvimento de infraestruturas acessiveis, nomeadamente através da 10 000 000
promogdo da resiliéncia no que diz respeito a educagdo e formagdo a distancia e ® Populacdo adulta que pretende completar a sua

em linha formacdo académica

4 - v) Garantir a igualdade de acesso aos cuidados de salde, fomentar a

resiliéncia dos sistemas de saude, inclusive dos cuidados de salde primdrios, e ® Cidad3os com necessidade de diagnéstico e 8 000 000
promover a transi¢cdo dos cuidados institucionais para os cuidados centrados na tratamento para doencas oncoldgicas

familia e de proximidade

4 - vi) Reforcar o papel da cultura e do turismo sustentdvel no desenvolvimento © Cidaddos residentes e turistas 4008733
econdémico, na inclusdo social e na inovagdo social e oy .
® Empresas e instituicdes, publicas e privadas
5 - i) Promover o desenvolvimento social, econémico e ambiental integrado e ® Cidaddos
inclusivo, a cultura, o patriménio natural, o turismo sustentdvel e a sequranca 38 200 000
OE.5 o Ur’né Europa 5A - Coesdo Social e nas zonas urbanas ® Empresas e instituicdes, publicas e privadas
mais préxima dos L
I Territorial . . . - . .
cidaddos 5 - ii) Promover o desenvolvimento social, econémico e ambiental integrado e ® Cidaddos
inclusivo a nivel local, a cultura, o patriménio natural, o turismo sustentdvel e a 15200 000
seguranca nas zonas ndo urbanas ® Empresas e instituicdes, publicas e privadas
AT - Assisténcia 7A - Assisténcia A i ili
o A 7 - i) Assisténcia Técnica OToda~s as entidades com responsabilidade na 20 000 000
Técnica Técnica gestdo e acompanhamento do PO
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RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura Al. Teoria da Acdo da Operacionalizacdo do ALGARVE 2030

Meias Atividades RealizacBes

Tt Processaments dos apelos financeios
» acompanhaments da axecugio fisica e
18 dis operaies
arificagin
|

112 Coms e dos Sstemas de
Informaghe & definigho dos mspetos
procedimentais
713 Capacitagio da estriura técnica do

Programa (AG »

71 Desemvabdments de uma estratégia
de Comunicacio do Programa

Resultados

#ewpostn dov
destinotirios
Figura A2. Teoria da Programacao das Tipologias de Operacao Especificas
| Criagdo, expansdo ou modernizagdo de micro e pequenas empresas (51)
Meios Realizagd Resultados finais Impactos s6cic-econdmicos Objetivo es pecifico
Sistema de incentivos Micro e e i Des ol iversificagdo do perfil produtivo da garo to 4
de base territorial empresas criadas, mento de P idagio de regido e a competithvidade das PME. bem
modernizadas e com negdcios no setor vantagens competitivas como a criagiio de emprego nas
v spandid i & nas areas em nichos de mercado Maodermizagio e resiliéncia das PME. inclusive através de
RIS3 economias locais investimentos produtivos
Melhoria do desempenho
’ »Nnm produtos e ou » das empresas: ‘Forhleu'menln das afividades ’
senigos criados Produtividade / VAB econémicas em setores
emergentes
Emprego criado / Aumento da
mantido com petitividade interna e
externa das empresas
Investimento empresarial produtivo / Inovagdo produtiva (S1)
Meios Realizagd Resultados finais Impactos sdcio-econémicos Objetivo especifico
Sistema de incentivas & Navos do Melhoria d ha Di ¢éo do perfil produtive da Reforgar o crescimento sustentivel
com pefitividade criados ou investimento das empresas: regido, assente em inovagio e e a competitvidade das PME, bem
[ ial - | g il com ial em Produtividade / VAB / valorizagio de conhecimento (em como a criagiio de emprego nas
Produtiva maior =1 Exportagies linha com Plano de Agéo Diversificar PME. inclusive através de
Algarve 2030) investimentos produtives
F gao diversi da i da
(novos p para a com petitividade interna e Valorizagio das cadeias de valor
’em presa) ’ ’ externa das empresas nos sefores onde as empresas
Maovos bens e senigos apoiadas estio inserdas
F ode ¢a i iondeis &
alterado internacionalizéveis Aumentar as exporiagdes da regido
igni 1ente & novas

Aumenio do produto e do em prego
na regido

atividades econdmicas
(a partir da incorporagio
de conhecimento e
tecnologia)
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Parcerias para a Inovagdo Social

Meios

Parcerias para a
inovagéo social

»

Realizagdes
Iniciativas de inovagio e
empreendedorismo
social

Entidades envelvidas
nNas parcerias nos
Planos de

Resultados Intermédios

Produtos, plataformas

Resultados finais

Individuos com

oU SeNigos i d
com impacios sociais
positives produzidos e
disponibilizados

comp
fortalecidas e maior
HCESSO0 8 ECUTSOS pars
superar desafios

A das

Impactos sdcio-econdmicos

Diminuigéo do nimero de
individuos em situagéo de
wulnerabilidade social

Sistemna de inovagio e
empreendedorismo social

Srialecd

2 to das entidad:

b Enaee

Entidades (beneficidrias
& investidores ) capazes
de se alinharem com os
requisitos do merncado
de investimento social

Pessoas abrangidas

wp,

s

capazes de gerir
A

tidores)
desenvolver solugdes
inovadoras para a
resolugéo de problemas
com plexos.

¢
monitoriza-las e avalia-
las e comunicar e
divulgar os seus
resultados

Objetive especifico

Favorecer a inclus&o ativa, com vista
a promover a igualdade de
operunidades, a ndo discriminagio
& a participagio ativa, @ melhorara
ili .em i dos

grupos desfavorecides

‘ Solugdes inovadoras reproduzidas *

Cursos TESP

Meios

Cursos Técnicos
Superiores
Profissionais

5 | EY-Parthenon

Realizagdes

Cursos TeSP registados

Resultados Intermédios

Aumento da oferta e

Resultados finais

Melhoria das

e alunos

Siversxinde da k
especializada, com
reconhecimento

profissicnal & mais
adequada a novos

em particular nas dreas
STEAMe da RIS3
regional

A do acesso ao

para os que concluem
Curses Profissionais) e

ensino superior

a5 idades do 4 da concl

mercado de trabalho nos curses de nivel 5 e
diminuigio da

A to da colab & istd e aumento

entre IES e empresas no
desenho de cursos

da progresséo

— superiores e criagiiode

ambientes de
aprendizagem em
empresas

dos ativos,

Impactos sdcio-econdmicos

Melhoria da empregsabilidade dos

ativos

Aumento do acesso e da conclusdo

do ensino superior

Aumento da populagdo portuguesa

e

com o ensino superior

Objetivo especifico

Promover a igualdade de acesso e
a conclus&o, em especial por parte
dos grupos desfavorecidos, de um
percurso de educagio e formagao
inclusivo & de qualidade, desde a
educagéo e acolhimento na
primeira infincia até ao ensino
supericr, passando pelo ensino e
formagio gerais e vocacionais, bem
»r:nmu a educagin e aprendizagem
de adultos, facilitande,
nomesadamente, a8 mobilidade para
fins de aprendizagem para todos e
a ibili para as p
com deficiéncia




AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Anexo A2. Elementos de apoio a resposta as Questdes de Avaliacao

Quadro A2. Distribuicdo dos avisos por intervalos de indice de procura, por Tipologia de Intervencdo

indice de Procura
(Fundo Candidatado/ Dota¢do Fundo AAC)

Tipologia Intervengdo : :
Abaixo de 10% | De 10%a50% | De50%a75% | De 75% a 100% Ma'°r1%‘$;g“a' a
0
1

Estagios profissionais 0% 0% 0% 0% 100%

Apoio ao emprego e

. 2 0% 0% 0% 0% 100%
empreendedorismo
Apoios a estudantes
carenciados do ensino 1 0% 0% 0% 0% 100%
superior
Promogao do sucesso 4 0% 0% 0% 250 75%
educativo
Acompaphamento e apoio 5 0% 20% 0% 0% 0%
especializado
Abordagens t~err|tor|a|s 1 0% 0% 0% 0% 100%
para a inclusao
Insercdo de recursos
humanos altamente 3 0% 0% 0% 0% 100%
qualificados
Formacdo superior 3 0% 0% 33% 33% 33%
Formagao'dve ativos para a 3 0% 0% 0% 33% 67%
empregabilidade
Programa de 1 0% 0% 0% 0% 100%
(re)qualificacdo de adultos
OuaIldaNde do S|sten~1a de 1 0% 0% 0% 0% 100%
educacdo e formacdo
Formacdo de base 1 0% 0% 0% 0% 100%
gualificante
Inclusap a.tlva de grupos > 0% 0% 0% 0% 100%
vulneraveis
Empreendedorismo e 4 0% 0% 0% 25% 75%
inovacado social
Investlga.gao cientifica e > 50% 0% 0% 0% 50%
tecnoldgica
1&D empresarial 3 67% 0% 0% 0% 33%

Empreendedorismo
Qualificado associado ao 2 0% 0% 0% 50% 50%
conhecimento

Transferéncia do

conhecimento cientifico e 1 0% 0% 100% 0% 0%
tecnolégico

Inovacdo Produtiva 4 0% 0% 0% 0% 100%
Invgstlmentos de base 1 0% 0% 0% 0% 100%
territorial

Qualificagdo e

internacionalizagao das 6 33% 0% 0% 0% 67%

empresas
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030
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indice de Procura
(Fundo Candidatado/ Dota¢do Fundo AAC)

Tipologia Intervencao _
. . Maio igual a
N° Avisos Abaixo de 10% De 10% a 50% De 50% a 75% De 75% a 100% 100%
0

Infraestruturas de
acolhimento empresarial 1 0% 100% 0% 0% 0%
de nova geragdo

Descarbonizagdo das

1 0% 0% 0% 0% 100%
empresas
Protegao civil g gestao 1 0% 0% 100% 0% 0%
integrada de riscos
C,UA - Ciclo Urbano da 1 0% 0% 0% 0% 100%
Agua em alta
QUA - Ciclo prbano da 1 0% 0% 0% 0% 100%
Agua em baixa
Melhoria e monitorizacdo
da qualidade do ar e do 1 100% 0% 0% 0% 0%
ruido
Redes de transporte de
passageiros de elevada 1 0% 0% 0% 100% 0%
capacidade
Ensino Superior 1 0% 0% 0% 0% 100%
Ensino Pr,e-.escolar, Basico > 0% 0% 0% 0% 100%
e Secundario (IT)
Patriménio cultural e > 0% 0% 0% 0% 100%
natural (IT)
Van’rlzagao de recursos 1 0% 0% 0% 0% 100%
enddgenos
Varias Tl 3 100% 0% 0% 0% 0%

Fonte: Sistema de Informacdo ALGARVE 2030

Nota: Apenas sdo considerados avisos fechados a data de corte (31/12/2024). O valor do fundo candidatado é estimado a partir da
multiplicagdo entre a taxa de cofinanciamento da operagdo e o custo total declarado pela entidade. Nos casos em que o valor do
fundo candidatado é superior ao fundo aprovado, assume-se o montante aprovado. A assisténcia técnica ndo é incluida na andlise

Quadro A3. Distribuicdo dos avisos por intervalos de indice de procura qualificada, por Tipologia de Intervencao

indice de Procura Qualificada
. o (Fundo Aprovado/ Dotagdo Fundo AAC)
Tipologia Intervencéao
. . Maio igual a
N© Avisos Abaixo de 10% De 10% a 50% % a 75% De 75% a 100% 100%
0
1

Estdgios profissionais 0% 0% 0% 0% 100%
Apoio ao emprego e 2 50% 0% 0% 0% 50%
empreendedorismo

Apoios a estudantes

carenciados do ensino 1 0% 0% 0% 0% 100%
superior

Promogao do sucesso 2 25% 0% 0% 25% 50%
educativo

Acompaphamento e apoio 5 0% 20% 0% 0% 0%
especializado

Abordagens territoriais 1 0% 0% 0% 0% 100%

para a inclusdo
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indice de Procura Qualificada
(Fundo Aprovado/ Dotagdo Fundo AAC)

Tipologia Intervencao
. . Maio igual a
N° Avisos Abaixo de 10% De 10% a 50% De 50% a 75% De 75% a 100% 100%
0

Insercdo de recursos

humanos altamente 3 0% 0% 67% 0% 33%
qualificados

Formacgao superior 3 33% 0% 33% 33% 0%
Formagao_dg ativos para a 3 33% 0% 0% 0% 67%
empregabilidade

Programa de 1 0% 0% 0% 0% 100%
(re)qualificacdo de adultos

Ouallda~de do S|sterTJa de 1 0% 0% 0% 0% 100%
educacdo e formagao

Formacdo de base 1 100% 0% 0% 0% 0%
qualificante

IncIusa,o aFlva de grupos > 0% 0% 0% 0% 100%
vulneraveis

Empreendedorismo e 4 25% 0% 50% 0% 25%
inovacado social

Investlga.gao cientifica e > 100% 0% 0% 0% 0%
tecnoldgica

I&D empresarial 3 67% 0% 0% 0% 33%

Empreendedorismo
Qualificado associado ao 2 0% 0% 50% 0% 50%
conhecimento

Transferéncia do

conhecimento cientifico e 1 100% 0% 0% 0% 0%
tecnoldgico

Inovagdo Produtiva 4 50% 25% 25% 0% 0%
Invgstlmentos de base 1 0% 0% 100% 0% 0%
territorial

Qualificacdo e

internacionalizacdo das 6 67% 0% 17% 0% 17%

empresas

Infraestruturas de
acolhimento empresarial 1 0% 100% 0% 0% 0%
de nova geragao

Descarbonizagdo das

empresas 1 0% 0% 100% 0% 0%
Protegao civil .e gestdo 1 0% 0% 100% 0% 0%
integrada de riscos

zgja':r:g’ltgrbam da 1 100% 0% 0% 0% 0%
zgéa':r:fa&;bano da 1 100% 0% 0% 0% 0%
Melhoria e monitorizacdo

da qualidade do ar e do 1 100% 0% 0% 0% 0%
ruido

Redes de transporte de

passageiros de elevada 1 0% 0% 0% 100% 0%
capacidade

Ensino Superior 1 100% 0% 0% 0% 0%
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indice de Procura Qualificada
(Fundo Aprovado/ Dotagdo Fundo AAC)

Tipologia Intervencao . :
Abaixo de 10% | De 10%a50% | De50%a 75% 75% a 100% Ma'”&%:/g”al @
(]

Ensino Pré-escolar, Basico

e Secunddrio (IT) 2 o5 €S B o 108
E::ngg#)) cultural e 2 0% 0% 0% 0% 100%
Zﬁ;%gzean%io de recursos 1 0% 0% 0% 0% 100%
Varias TI 3 100% 0% 0% 0% 0%

e

Plano de Avisos Plano de Avisos Plano de Avisos Plano de Avisos
22/09/2023 05/01/2024 28/03/2024 24/07/2024

Média Max. Média Max. Média Max. Média Max.

dias dias dias dias dias dias dias dias
ES04.1 - Acesso ao emprego 0 0 -1 -1
ES04.11 - Acesso a servi¢os de qualidade 1 1 -60 -60 3 0
ES04.4 - Adap\tagao dos trabalhadores e 0 0 .98 -196 -83 91
das empresas a mudanca
ESO04.6 - Acesso a educacgdo e formagdo 0 0 11 11
ESO4..7~- Apreqdlz.agem ao longo da vida e 11 11 -20 62 0 0
transi¢des profissionais
ES04.8 - Inclusdo ativa e empregabilidade 0 0 -18 -30 0 0
RSOl.{ - Promover a investigacdo e a 5 7 > 0 -6 12 1 16
inovacdo
R.S(.)l..z - CNoIher os beneficios da 31 31
digitalizacao
RSO1.3 - Crescimento e competitividade 0 2 0 0 3 7
das PMEs
RS02.1 - Eficiéncia energética 0 0 16 3
RSOZ4 - Adaptacdo as alteragdes 0 0 10 9
climaticas
RS02.5 - Gestdo sustentdvel da agua -78 -114 9 8
RS0O2.6 - Economia circular -117 -117 2 -7
R.SO.2.7 -.Protegao da natureza e 141 141 31 61 12 12
biodiversidade
RS02.8 - Mobilidade urbana sustentdvel -92 -92 -28 -56
RSO4.2~- Infraestruturas de educacgdo e 1 1 5 5
formacao
RS04.5 - Acesso aos cuidados de satde
RS04.6 - Cultura e turismo sustentdveis
RSO5.1 - Desenvolvimento integrado nas 113 122 2 31 19 19
zonas urbanas
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Plano de Avisos Plano de Avisos Plano de Avisos Plano de Avisos
22/09/2023 05/01/2024 28/03/2024 24/07/2024

Média Max. Média Max. Média Max. Média Max.
dias dias dias dias dias dias dias dias

RS05.2 - Desenvolvimento integrado nas >
zonas rurais e costeiras

Fonte: Plano de Avisos (CIC PT2030)

Notas: Apenas sdo considerados os Planos de Avisos com datas previstas de lancamento até 31/12/2024 (p.e. a 17/12/2024 foi publicado um Plano
gue apenas mencionava avisos que seriam langados em 2025, ndo sendo incluido nesta analise) e ndo sdo analisados os avisos cuja publicagdo esteja
prevista para um trimestre ao invés de um més especifico. Adicionalmente, tendo em conta que os Planos de Avisos apenas referem o més de publica¢cdo
e ndo um dia em especifico, para efeitos analiticos, é utilizado o Ultimo dia do respetivo més como referéncia.

Quadro AS. Indicadores de Realizacdo e Resultado - Investimento Empresarial Produtivo (SI), Criacdo, expansao
ou modernizacdo de micro e pequenas empresas (Sl), Cursos Técnicos Superiores Profissionais, Parcerias para a
Inovacgdo Social

TO ”? do Tipo Indicador Natu.reza do Nome do Indicador
Indicador Indicador

1038 RP0O008 Realizacdao Projeto/Operacdo  Inovac8es introduzidas na empresa

1038 RCRO1 Resultado Comum Postos de trabalho criados

1038 RPROO3 Resultado Projeto/Operacdo  Postos de trabalho criados - Ano Cruzeiro

1038 RSR23 Resultado Especifico Empregos qualificados criados nas entidades apoiadas
1038 RPROO1 Resultado Projeto/Operacdo  Volume de negdcios

1038 RPRO31 Resultado n.a. Volume de negdcios

1038 RPROO2 Resultado Projeto/Operacdo  Valor Acrescentado por trabalhador

1038 RPR0O80O Resultado n.a. Valor Acrescentado por trabalhador

1038 RPAOO1 Resultado Acompanhamento Intensidade Exportadora

1038 RPA0O2 Resultado Acompanhamento  EmissOes de GEE

1038 RPAOO3 Resultado Acompanhamento  Consumo energético

1038 RPAOO4 Resultado Acompanhamento  Consumo de recursos

1042 RPO067 Realizacdo Projeto/Operacdo  Postos trabalho a manter

1042 EEPRO24 Resultado Projeto/Operacdo g;:suii:iléfsgg ggrgrec:;f: PRSIEE EIe IR 1D (O eSS
1042 RPROO1 Resultado Projeto/Operacdo  Volume de negdcios

4026 EECO10 Realizacio Comum Zsfjgjj Sg:;:gﬁfatflfsm © ensino secundario ou
2026 EECRO3  Resultado Comum ~ Particlpantes que abtém uma qualficagéo uma vez
4069 EEPO005 Realizacao Projeto/Operagdo  Pessoas abrangidas diretamente pela operagdo

4069 EEPRO0O8 Resultado Projeto/Operagdo  Compromisso assumido no Plano de Desenvolvimento
2069 EESR14 Resultado ESpecifico Instituicdes envolvidas em projetos de inovagao e

Fonte: Sistema de Informa¢do ALGARVE 2030.

Notas: 1038 - Investimento Empresarial Produtivo (SI); 1042 - Cria¢do, expansdo ou moderniza¢do de micro e pequenas empresas (Sl); 4026 - Cursos
Técnicos Superiores Profissionais; 4069 - Parcerias para a Inovagdo Social.
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Anexo A3. Inquérito a entidades ndo empresariais - resultados

Bloco 1 - Estratégia de comunicacao

Figura A3. Avaliacdo da forma como os promotores tomaram conhecimento do Algarve 2030

Sitio da internet do Algarve 2030 | . O ¢
Newsletter Eletrénica do Algarve 2030 | 17.9%
Eventos / sessdes publicas do Algarve 2030 I 22.6%

I 1 7%

Publicacdes do Algarve 2030 nas redes sociais

I 17,9%

Divulgagdes do Algarve 2030 na comunicagdo social

Entidades publicas de apoio ao investimento (por

0,
exemplo, IAPMEI, AICEP, Turismo de Portugal) . 8.5%

Prestadores de servigo/ fornecedores (e.g. consultores,
banca comercial, contabilistas)

I 12,3%

Associagdes empresariais | 2,8%

Institui¢@es de apoio ao empreendedorismo (por

0,
exemplo, incubadoras) W 2.8%

W % de promotores

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)

Quadro A6. Avaliagdo das a¢des de Comunicacdo e de Divulgagdo do ALGARVE 2030 no que respeita aos meios /
canais de acesso a informagdes sobre os concursos

Oportunas

(timing de
lancamento)

Meios/ Canais Divulgagdo

Pertinentes
(contetdo

Claras

Simples (facil acesso
e interpretagdo)

Sitio online do ALGARVE 2030 96% 4% 100% 0% 2% 89% 11%
ggv?)v(s)letter Eletrénica do ALGARVE 100% 0% 08Y% 2% 7% 95% 59
i{%”;gﬁlészeg_i’%es plelieze ds 88% 12% 97% 3% 2% 97% 3%
rP:dbellsczsa(g)(CJgsisdo ALGARVE 2030 nas 98% 2 100% 0% 6% 96% 4%
DivulgagBes do ALGARVE 2030 na 92% 8% 94 6% 4% 98Y% 29

comunicacdo social

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030
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Figura A4. Contributo das a¢des de comunicagdo e divulgacdo do ALGARVE 2030

Melhoria da notoriedade do Algarve 2030 1 63% 36%

Melhoria do conhecimento sobre os apoios

) P P 5% 67% 28%
disponiveis e as regras aplicaveis

Divulgacdo dos projetos apoiados e dos seus

0, 0, 0,
impactos / beneficios para a Regido 8% 63% 2

W Muito negativo Negativo mPositivo ®Muito positivo

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)

Bloco 2 - Processo de candidatura

Figura A5. Avaliagdo da adequagdo das tipologias de intervencdo/operagdo colocadas a concurso para apoio pelo
Programa ALGARVE 2030 desde o seu langamento

Alinhamento com as necessidades de investimento da * 68% 28Y%

Regido, face aos seus desafios de desenvolvimento

Alinhamento com as necessidades de financiamento da

entidade candidata, face aos seus objetivos de n 9 7
prossecucdo das politicas publicas onde tem |11/° 63% 25%

competéncias e responsabilidades
Alinhamento com as necessidades de financiamento da
entidade candidata, face aos desafios e objetivos a |7% 69% 23%
prosseguir no ambito da ITI CIM
Alinhamento com as necessidades de financiamento da
entidade candidata, face aos desafios e objetivos a ) 7 7
prossequir no &mbito da ITI Agua e ecossistemas de I8/° 68% 18%
paisagem
m Desadequado Pouco adequado ®mAdequado ®Muito adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A6. Avaliacdo da adequacao dos Avisos de Concurso a que os promotores se candidataram, no que respeita
a diferentes aspetos

Alinhamento dos objetivos do Aviso com os objetivos da
entidade candidata h S0 b
Tipologias de operacdo elegiveis face as necessidades da _
entidade candidata |8% e e
Condicdes de elegibilidade do promotor E 53% 39%

Condicdes de elegibilidade dos projetos I8% 56% 34%

Prazo maximo de realizacdo do projeto I 9% 48% 40%

Despesas consideradas elegiveis para apoio I 14% 60% 22%

Taxas de financiamento/comparticipacdo pelo Programa . 9% 57% 29%

m Desadequado Pouco adequado mAdequado mMuito adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)

Figura A7. Avaliacdo dos critérios e da metodologia de avaliagdo e selecdo dos projetos a apoiar, usados nos
Avisos a que os promotores se candidataram, no que respeita a diferentes parametros

Clareza e legibilidade (i.e. facilidade de interpretacdo e

0, 0, 0
compreensio) 13% 64% 22%

Alinhamento dos critérios de andlise com os objetivos do

10% 65% 24%

Aviso
Facilidade de demonstracdo/explicacdo das
caracteristicas do projeto que satisfazem os critérios de 11% 69% 17%
analise
m Desadequado Pouco adequado mAdequado mMuito adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficiarios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A8. Avaliacdo do website do Balcdo 2030 relativamente a diversos aspetos

Facilidade de acesso  |6% 69% 25%
Rapidez de processamento I 28% 58% 12%
Acesso e pertir:ir;%zganzr;fr?ur;r;:%éeoadisponibiIizada (e.qg. I 16%
, poio)
Clareza e legibilidade dos formulérios = 14%
Facilidade de preenchimento de formularios 17%
Facilidade no upload de documentos I 13%
Facilidade na submissdo de candidaturas 7%

m Muito negativo Negativo mPositivo ®Muito positivo

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)

Figura A9. Consulta ou pedido de esclarecimento a Linha dos Fundos por parte dos promotores

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A10. Avaliagdo da resposta da Linha dos Fundos aos pedidos de esclarecimento ou apoio durante a fase de
candidatura

Grau de satisfacdo com as respostas obtidas I 17% 50% 24%
Rapidez na obtencdo da resposta I 17%

® Muito negativa Negativa ®Positiva ®Muito positiva

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)

Figura A11. Avaliagdo da adequacao dos procedimentos e materiais de suporte ao ALGARVE 2030

Contetldo dos Avisos (acesso, clareza e legibilidade da

0, 0, 0,
informacao) e 2 20
Regulamentos, normas e orle.ntago‘es técnicas (clareza, 14% 69% 17%
objetividade, simplicidade)
Manuais e outros documentos de apoio ao utilizador ) ) )
(acesso, clareza e pertinéncia dos contelddos) | — et —

Requisitos procedimentais e documentais na candidatura I 12% 70% 16%

m Desadequado Pouco adequado mAdequado mMuito adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A12. Grau em que diferentes aspetos condicionaram ou facilitaram a candidatura dos promotores

©
E Previsibilidade de abertura de concursos E% 38% 119%
53
o
QL' g icsy i 0, 0, 0
93 Prazo para submissdo de candidaturas . 18% 40% 119
o
%]
o v
cz - « .
S © Facilidade de acesso e uso do Balcdo dos Fundos e Linhas 0
€ 5 dos Fundos ISA' 39% 18%
(%]
(o]
o
E Requisitos procedimentais e documentais na candidatura . 16% 43% 109
S Recursos humanos disponiveis para conce¢do e submissdo
Co 0 0 [)
3 % da candidatura . 16% 40% 14%
£o3
4 *GEJ 2 Insuficiente preparacdo e atualizagdo em dominios,
S .o S principios e procedimentos chave a preparagdo e submiss&o . 20% 14%8%
° da candidatura
2 Evolucdo econdémica e financeira da Regido I 15% 19%2§
c
[}
g Necessidade de priorizar os investimentos em outros Eo/
P instrumentos de apoio (PRR) J
% Custos de contexto (e.g. complexidade e exigéncias
b burocraticas e administrativas, regulamentagdo ou I 30%

requisitos legais especificos do setor em que opera)

m Condicionou muito Condicionou Neutro mFacilitou  ®mFacilitou muito

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)

Figura A13. Altera¢des aos projetos iniciais decorrentes das condi¢des de elegibilidade nas candidaturas ao
ALGARVE 2030

Ndo, o(s) projeto(s) apresentado(s) ndo
~ 87%
sofreu(eram) alteracdes
Sim, o(s) projeto(s) sofreu(eram) alteragdes - 13%

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura Al14. Principais alteracdes aos projetos resultantes das condi¢cdes de elegibilidade, selecionadas pelos
promotores como mais relevantes

Numa maior escala dos investimentos previstos

inicialmente 43%

Na fragmentacdo do projeto global por vdrios sistemas

. ; ; : 7%
de incentivos ou diferentes projetos

No aumento do grau de inovacao e de diferenciacdo do

0,
projeto 29%

No aumento do nimero de posto de trabalho qualificados

0,
criados 7%

Numa maior orientacdo do projeto para os desafios e
objetivos a prossequir na ITI CIM

14%
Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios

Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)

Figura A15. Aplicacdo de Op¢des de Custos Simplificados (OCS) nos Avisos de Concurso a que os promotores se
candidataram

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A16. Grau de concordancia dos promotores com diferentes afirmacdes sobre o Programa ALGARVE 2030

Os avisos e documentos de apoio sdo claros no que
respeita a aplicacdo das OCS

As categorias de despesas consideradas para o célculo ) )
do montante afeto a OCS sao claras e 18% e 2550

A forma de cdlculo do custo simplificado,

nomeadamente as categorias de custos cobertos, tem 15% 23% 42% 21%

em conta a diversidade de despesas do projeto
Montantes afetos a custos simplificados permitem . ) )
cobrir todos os custos associados ao projeto B 22" It Lo
As OCS simplificam o processo de candidatura e #o )
reduzem os encargos administrativos/burocréticos b2l 28 200

As OCS permitem um foco maior nas realizacdes e

resultados durante o planeamento do projeto e a I% 21% 52% 23%

candidatura

|8% 21% 44% 26%

m Discordo totalmente Discordo Neutro ®mConcordo mConcordo totalmente

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=106)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Bloco 3 - Dinamicas de realizacdo e fatores criticos

Figura A17. Grau em que diferentes aspetos condicionaram ou facilitaram o arranque e desenvolvimento dos
projetos aprovados

o
o3 Prazo de anélise da candidatura [ 30% 37% 23% 8%
T N
g e . ‘
jJEg 5 Prazo de contratagdo do projeto [JlIFT1% 46% 22% 14%
£<
§ g Prazos de pagamento das comparticipacdes comunitérias [J'8% 44% 33% 10%
o @©
& o Flexibilidade na introdugdo de alteracdes aos projetos (e.qg. alteracdo
£8 ; o
o de despesas elegiveis) Wi 52 eIl =
Capacidade financeira da entidade para implementar o projeto 5 0
T % (capitais proéprios) I 1 20 2% 2l
(%}
E E Acesso ao crédito bancario ou a outras fontes de financiamento de 39 739% 18% 6%
35 capitais alheio o 2 g 4
(=SS
” 3 Reorientacdo da estratégia da entidade candidata para outras 5 5
g S prioridades/objetivos Lt Bate 2z Lo
©E . - . ) )
w5 Necessidade de priorizar os investimentos em outros instrumentos de
apoio (PRR) B o19% 58% 17% 39
Disponibilidade de mdo-de-obra no mercado de trabalho (qualificada ou § )
ndo qualificada) - L i 20 4
Alteragdes politicas, institucionais ou regulamentares ocorridas . 16% 719%
2 durante a implementac&o dos projetos ’ . .
o . A o
= Outros custos de contexto (e.g. complexidade e exigéncias § 5 ey
% burocraticas e administrativas, regulamentacdo ou requisitos legais... - Sl <67 iz
o Envolvimento de outras entidades (publicas ou privadas) na )
§ implementacdo do projeto . Lz 2l Bl ik
T
= Mercado das empreitadas (precos, disponibilidade dos servigos no § ; >
mercado, prazos de execug¢do das obras) - Lo &24
Evolucdo econémica e financeira da Regido . 10% 69%
= Condicionou muito Condicionou Neutro ®mFacilitou  mFacilitou muito

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)

Figura A18. Intencao de desenvolvimento do projeto na auséncia de apoio financeiro do ALGARVE 2030

Ndo teria desenvolvido nenhum dos projetos _89‘V
se ndo tivesse tido apoio 0
Sim, teria desenvolvido o(s) projeto(s) mesmo )
sem apoio - 8%
Sim, teria desenvolvido alguns dos projetos

mesmo sem apoio (apenas para as entidades I 3%
com mais de um projeto aprovado)

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A19. Alteracdes introduzidas nos projetos que os promotores desenvolveriam mesmo sem o apoio do
ALGARVE 2030

Ndo teria introduzido altera¢des, apenas 88Y%
recorreria a outras fontes de financiamento ’

Sim, teria reduzido a dimensdo financeira do
3 13%
projeto

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)

Figura A20. Articulacdo das operacdes apoiadas pelo ALGARVE 2030 com outras operacdes financiadas por
instrumentos nacionais e/ou comunitérios

Sim - 9%

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)

Figura A21. Projetos elegiveis para apoio no ambito do ALGARVE 2030 cuja candidatura foi priorizada noutros
instrumentos financeiros, como o PRR

Sim I 3%

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficiarios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A22. Avaliacdo da adequacdo dos indicadores de realizagdo e de resultado associados ao projeto aprovado,
relativamente a diferentes parametros

Clareza e legibilidade (i.e. facilidade de interpretacdo e
compreensao) L 2 L
Capacidade de cdlculo dos valores dos indicadores (e.g.
disponibilidade de informacdo base, complexidade da 18% 71% %
metodologia de célculo)
Alinhamento com as principais realizacGes e resultados . . )
do projeto 11% 73% 13%
W Desadequado Pouco adequado mAdequado mMuito adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Bloco 4 - Resultados

Figura A23. Expectativas dos promotores quanto a capacidade de execugdo dos projetos e a execugdo dos valores
de investimento contratados, por tipologia de operacdo ou medida

1001 - Investigagdo cientifica e desenvolvimento tecnoldgico (IC&DT)

1058 - Aces coletivas - Qualificacdo das empresas

T — 33% — L —
1062 - Acdes coletivas - Internacionalizacdo das empresas
2031 - Saneamento de Aguas Residuais
2040 - Infraestruturas verdes
100%
4001 - Estaqgios profissionais 50%
4006 - Capacitacdo de entid. territoriais de suporte a dinam. do...
4026 - Cursos Técnicos Superiores Profissionais (Cursos TeSP)
- 11%
4032 - Vida ativa emprego qualificado
4034 - Cursos de Educacdo e Formacgdo de Adultos (EFA)
33%
4039 - Formacdo continua de docentes, formadores e outr. agentes...
20%
4067 - Capacitacdo para a Inovagao Social
—-— Y
4076 - Bolsas de ensino superior para alunos carenciados
4079 - Territérios Educativos de Intervencdo Prioritdria (TEIP)
4088 - Estrut. de atend., acomp. e apoio espec. a vit. de viol....
4098 - Programa Escolhas 100%

4506 - Infraestruturas e equipamentos TeSP

m Abaixo do contratado (menos de 80%) © Abaixo do contratado (80-94%)

m De acordo com o contratado (95-100% m Acima do contratado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A24. Expectativas dos promotores quanto a capacidade de execugdo dos projetos face ao contratado e ao
alcance das metas previstas nos indicadores, por tipologia de operagao ou medida

1001 - Investigacdo cientifica e desenvolvimento tecnoldgico (IC&DT)

1022 - Acdes coletivas

1060 - Projeto conjunto (SI) - Internacionalizacdo das empresas 33%

2020 - Sistemas de monitorizagdo, planeam. e alerta de prot. civil e...

2035 - Recolha seletiva de residuos (primordialmente em sistemas...

2056 - Redes de transporte (metropolitano; metro ligeiro; BRT) 100%

50%
4005 - Criacdo de emprego e microempreendedorismo

100%
4018 - Contrat. de RH Altam. Qualif. em infraestr. Cientif., instit....

4030 - Formacg8es modulares certificadas —mmm—17%

4033 - Cursos de Especializacdo Tecnoldgica (CET)

4037 - Centros especializados em qualif. de adultos e proc. de RVCC... 33%

4054 - Inclusdo pela Cultura

4069 - Parcerias para a Inovacdo Social  mm13%

4078 - Programas (inter)municipais de promoc¢do do sucesso escolar
50%

4083 - Modelo de Apoio a Vida Independente (MAVI)

4088 - Estrut. de atend., acomp. e apoio espec. a vit. de viol....

4098 - Programa Escolhas

4506 - Infraestruturas e equipamentos TeSP

m Abaixo do contratado (menos de 80%) © Abaixo do contratado (80-94%)

m De acordo com o contratado (95-100% m Acima do contratado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A25. Areas de intervengdo/dominios dos projet

ITI CIM

Parcerias para a Inovacao Social
CTeSP

Apoio a educacdo de adultos

Apoio ao ensino primario e secundario

Apoio especifico ao emprego dos jovens e a sua integracdo
socioeconémica
Desenvolvimento de competéncias para a especializacdo
inteligente, a transicdo industrial, o empreendedorismo e a
Infraestruturas comerciais para PME (incluindo instalacdes e
parques industriais)
Medidas de promocdo da igualdade de oportunidades e da
participacdo ativa na sociedade
Medidas destinadas a reforcar a igualdade de acesso em
tempo Util a servicos de qualidade, sustentdveis e a precos
Promocdo da integracdo social das pessoas em risco de
pobreza ou de exclusdo social, incluindo as mais carenciadas
Protecdo, desenvolvimento e promocdo de ativos publicos de
turismo e servicos turisticos
Protecdo, desenvolvimento e promocdo do patriménio
cultural e dos servicos culturais

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)

os aprovados das Entidades

I Y%

I 19%

M 1%

I, 31%

I 0%

I 5%
| 14%

. 4%

I 12%
| 12%

3%

I 7%

Figura A26. Avaliagdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio ITI CIM

Modernizar e qualificar o parque escolar -

Melhorar as qualificacdes escolares

Promover o sucesso escolar e reduzir o abandono escolar
precoce

Responder a novos desafios demogréficos (migracdo)

m Contributo nulo ® Contributo fraco Contributo m

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A27. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Parcerias para
a Inovacgdo Social

Reduzir a taxa de desemprego de longa duracdo [IIIT20%
Reduzir o insucesso e abandono escolar precoce [N 13% 50%
Desenvolver as capacidades socioemocionais dos jovens estudantes de 9
modo a aumentar a taxa de sucesso escolar I 11% 1l 44%
Reduzir o absentismo escolar nas criancas e jovens, de etnia cigana [ NININIIIN"17%
Reforcar o desenvolvimento de competéncias 0
pessoais/emocionais/sociais nas criangas e jovens, de etnia cigana I 17% 1/ 33%
Promover a inclusdo social, educativa e profissional de criancas e 0
jovens vulnerdveis I 13% 13 20%
Incentivar a expressdo artistica como meio de reflexdo e acdo social | NI 13% 25% 25%
Promover a autoestima, a comunicacdo e os relacionamentos 0
interpessoais . 8% 25% 33%
Promover a sadde mental na infancia e adolescéncia | 22% 11% 22%
Diminuir o isolamento social provocado pelo estigma de doencas I 0
neuroldgicas e raras, em criangas e jovens 25% 250 130
Promover a integragdo da pessoa com deficiéncia e/ou incapacidade E— 29y
no mercado de trabalho .
Fomentar a inclusdo social e independéncia econémica da pessoa com I 0 0
deficiéncia e/ou incapacidade 14%
Aumentar o envolvimento civico e as competéncias para uma Cultura 0
da Democracia, em jovens em situacgdo de vulnerabilidade I 13% 13% 38%
Aumentar as competéncias digitais e a melhorar as capacidades no I 30% 20%
acesso a informacdo fidedigna e de qualidade (literacia da informacdo) . .
Melhorar as competéncias parentais e sociais de agregados familiares 0 0
disfuncionais L 435
m Contributo nulo Contributo fraco Contributo moderado m Contributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A28. Avaliagdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio CTeSP

Aumentar a formacgdo superior técnica, pratica e

0,
especializada 100%

Aumentar a preparacdo dos estudantes para o exercicio de
atividades profissionais em dreas especificas do mercado de 100%
trabalho

Facilitar a integracdo no mercado de trabalho 100%

Aumentar a empregabilidade regional 100%

Reforgar a ligacdo das universidades ao tecido empresarial 100%

Promover um maior ajustamento da oferta as necessidades

0
do tecido empresarial 100%

H Contributo nulo Contributo fraco Contributo moderado
m Contributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A29. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Apoio a
educacdo de adultos

Aumentar o nivel de qualificacdo profissional e escolar da

populagdo adulta 1 ks =L
Melhorar os niveis de empregabilidade da populagdo ativa 22% 48% 30%
Incentivar a aprendizagem ao longo da vida 4% 9% 48% 39%
Mobilizar os adultos para processos de ALV, sobretudo os 59 14% 64% 18%

menos qualificados

Reforcar a rede de parcerias e assegurar a
complementaridade e qualidade de resposta junto das 22% 48% 30%
popula¢bes e mercado de emprego

m Contributo nulo m® Contributo fraco Contributo moderado mContributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A30. Avaliagdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Apoio ao
ensino primdrio e secunddrio

Melhorar a qualidade do ensino e dos resultados da

0,
aprendizagem de alunos e formandos 100%

Melhorar o sucesso educativo, desenvolvendo competéncias e

0, 0
recursos pedagdgicos S7% 14%

Promover a Inovacdo Pedagdgica 57%

Melhorar as aprendizagens dos alunos nas vdrias dreas

0, 0

curriculares/disciplinas dos ensinos bdsico e secundario 86% 14%
Promover a qualificacdo dos formadores, professores e 0 0
outros agentes de educagado 33% 17%

Garantir a satisfacdo das prioridades formativas dos 33% 17%

agrupamentos de escolas

B Contributo nulo m Contributo fraco = Contributo moderado m Contributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)

Figura A31. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Apoio
especifico ao emprego dos jovens e a sua integracdo socioeconémica

Desenvolver as competéncias dos desempregados,

0, 0, 0,
nomeadamente dos jovens 50% = 2

Melhorar o perfil de empregabilidade dos desempregados,

0,
nomeadamente dos jovens =

Promover a reconversdo da estrutura produtiva regional 33%

m Contributo nulo m® Contributo fraco Contributo moderado mContributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030
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Figura A32. Avaliagdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio
Desenvolvimento de competéncias para a especializacdo inteligente, a transicdo industrial, o empreendedorismo e
a capacidade de adaptacdo das empresas a8 mudanca

Promover a criacdo de emprego sustentdvel e mais )
qualificado na regido - Sl 205 e

Aumentar a competitividade regional 30% 60%

Estimular o ecossistema empresarial da regido - 10% 40% 40%
Aumentar as capacidades e competéncias dos )
empreendedores 210 20 0
Promover a criacdo e implementacdo de ideias de negécio 30% 20% 50%
inovadoras 0 . >

B Contributo nulo m Contributo fraco = Contributo moderado m Contributo elevado mContributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)

Figura A33. Avaliagdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Infraestruturas
comerciais para PME (incluindo instalacbes e parques industriais)

Aumentar a competitividade das pequenas e médias

0, 0,
empresas (PME) S S
Fomentar o crescmen’Eo qos prod‘utos enddégenos com 33% 67%
projecdo internacional
Fixar a populagdo e empresas na regido 100%

Apoiar ainovacao das PME 33% 67%
H Contributo nulo Contributo fraco Contributo moderado
m Contributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficiarios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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Figura A34. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Medidas de
promoc¢do da igualdade de oportunidades e da participacdo ativa na sociedade

Fomentar a inclusao social de grupos socialmente
el ! grup 14% 57% 14%
vulneraveis através da cultura e da arte

Ampliar a colaboracdo e o trabalho em rede 38% 13%

Fomentar uma participacao ativa de grupos sociais e

P A 20% 60%
vulneraveis nas vivéncias urbanas - -

Promover a igualdade de oportunidades e a ndo
guaidade de opo 44% 33%
discriminacao
Promover a reintegragdo social e o desenvolvimento
pessoal dos reclusos

I EET
Combater o isolamento social de idosos || | | | IR 17%  17%

Promover a integracdo cultural e social dos migrantes

Aumentar a autonomia social e econémica de grupos

. .. 17% 33%
socialmente vulnerdveis 2 e

H Contributo nulo Contributo fraco Contributo moderado
m Contributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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Figura A35. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Medidas
destinadas a reforcar a igualdade de acesso em tempo util a servicos de qualidade, sustentdveis e a precos
comportdaveis

Melhorar a qualidade do ensino e da aprendizagem 100%
Promover o sucesso educativo 100%

Melhorar a taxa de percursos diretos de sucesso 100%

Reduzir a taxa de interrupgao precoce do percurso escolar 100%
Diminuir o abandono escolar e o absentismo 100%

Melhorar a articulacdo escola /familia 100%

Fomentar o desenvolvimento de competéncias solidarias e
interculturais

Promover a igualdade e a ndo discriminacdo 50%

100%

Melhorar a adaptagdo dos alunos estrangeiros 100%

m Contributo nulo ® Contributo fraco © Contributo moderado m Contributo elevado mContributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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Figura A36. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Promocgédo da
integracdo social das pessoas em risco de pobreza ou de exclusdo social, incluindo as mais carenciadas e as
criancas

Facilitar a reintegragdo de pessoas em situagdo de sem-abrigo
na sociedade

Reduzir o estigma e a discriminacdo contra pessoas em
situacdo de sem-abrigo

Promover uma melhor integracdo no mercado de trabalho, de _ )
grupos vulneraveis L1 Sy s

Incentivar a autodeterminacdo e a autoestima de grupos

25%

vulnerdveis 17% AL 67%
Promover aigualdade deeﬁsrr;ggidades na educacdo e no 1% 14% o 3%
Promover o sucessoaizzc;lg;g :Srceoﬁfgféo do absentismo e - 13% T o
Promover o combate a discriminagdo social 43%

Promover a qualificagdo e formagdo profissional - 60% 20%

m Contributo nulo ® Contributo fraco Contributo moderado mContributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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Figura A37. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Protecdo,
desenvolvimento e promogdo de ativos publicos de turismo e servigos turisticos

Aumentar a estada média de turistas na Regido 50% 50%

Reduzir a sazonalidade da atividade turistica 100%

Fomentar uma maior utilizacdo dos modos suaves 100%

Melhorar a mobilidade intra-regional 100%

Promover a descarbonizacao dos transportes e a pegada

0
carbdnica na Regido LI

Reforgar a atratividade territorial 100%

Promover novos produtos turisticos 100%

B Contributo nulo ® Contributo fraco © Contributo moderado m Contributo elevado mContributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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Figura A38. Avaliacdo do contributo dos projetos das entidades com projetos aprovados no dominio Protecdo,
desenvolvimento e promocdo do patrimoénio cultural e dos servigos culturais

Promover a qualificacdo e modernizacdo de elementos

°
culturais diferenciadores 22 i 220
Aumentar a estada média de turistas na Regido 33% 33%
Reduzir a sazonalidade da atividade turfstica 33% 33%
Promover o desenvolvimento econémico, social e ambiental, 33% 33% 33%
em territérios de baixa densidade 0 . .
Promover a sustentabilidade e a qualidade do emprego, em _
territérios de baixa densidade i = 25
Fomentar a atracdo de talento e incentivar jovens artesdos e T
musicos, em territérios de baixa densidade B Sl 253
Promover e dinamizar os recursos endégenos locais 33%
Desenvolver o empreendedorismo 33% 33% 33%
Promover a valoriza¢do dos ativos culturais e naturais 25% 25% 50%
Fomentar a diversificacdo da base econémica local 33%

Reforcar a atratividade e valorizacdo dos nossos recursos
diferenciadores

33%

m Contributo nulo m® Contributo fraco Contributo moderado mContributo elevado m Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=74)
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Anexo A4. Inquérito a entidades empresariais - resultados

Bloco 1 - Caracterizacdo de Promotores

o .
T Projetos " Projetos
aprovados
Universo Respondentes Margem de Universo Respondentes Margem de Universo | Respondentes Margem
(total=311) (n=110) Erro (7,2%) RUQCIEEIED) (n=136) Erro (6,35%) BNGEEI)) (n=57) de Erro

Projetos de I&DT (SI) 14 8 26% 15 9 22% 8 6 22%
Projetos demonstradores (SI) 2 2 0% 3 3 0% ° o =
Regime contratual (SI) 1 0 - 1 0 o = o =

Internacionalizacdo da 1&D -
operagdes de I&D industrial a escala 4 3 33% 8 7 14% 7 6 17%
europeia (SI)

Criagdo de novas empresas e novos

0 -
negécios (SN 2 1 98% 2 1 98% 1 0

lr;\ll)estlmento Empresarial Produtivo 51 14 23% 53 15 22% 9 3 49%
Crlag‘ao, expansdo ou modernizagdo 151 68 8.9% 155 69 8.9% 59 37 9.3%
de micro e pequenas empresas (SI)

Projeto Individual (SI) - Qualificagdo 8 3 48% 8 3 48% - - -
das empresas

Projeto I.nd|V|fiuaI_(SI) - 14 5 37% 15 5 38Y% - o =
Internacionalizagdo das empresas

Cr}agao de emprego e 21 11 18% 22 11 22% = - o
microempreendedorismo

Contratacdo de Recursos Humanos

Altamente Qualificados por 28 13 21% 29 13 21% 6 5 19,6%

empresas (micro, pequenas e
médias) (SI)

Bloco 2 - Estratégia de comunicacao

Figura A39. Avaliacdo da forma como os promotores tomaram conhecimento do ALGARVE 2030

Sitio da internet do Algarve 2030 25%
Newsletter Eletrdnica do Algarve 2030 _Ani%
Eventos / sessoes plblicas do Algarve 2030 W 5% o
Publicagoes do Algarve 2030 nas redes sociajs ~ ee—— 2%
Divulgacoes do Algarve 2030 na comunicagao social = ‘m
Entidades publicas de apoio ao investimento (IAPMEI, AICEP, Turismo de Portugal) ' eeeeescs—13% 16%

Prestadores de servigo/ fornecedores (e.g. consultores, banca, contabilistas) 58%50%

- . 504
AssociagOes empresariais ~[—CT

Instituicdes de apoio ao empreendedorismo (e.g. incubadoras) —SS&%
m %promotores %N© Projetos

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=110), % de projetos (n=136)

Quadro A7. Avaliagcdo das acdes de Comunicacdo e de Divulgagdo do ALGARVE 2030 no que respeita aos meios /
canais de acesso a informacgdes sobre os concursos

Oportunas Pertinentes Simples (facil acesso
(tlmlng de
Meios/ Canais Divulgagdo amento) (contetido e interpretacdo)
------
Sitio online do ALGARVE 2030 94% 6% 96% 4% 83% 17% 64% 36%
218v3v(s)letter Eletrénica do ALGARVE 75% 25% 90% 10% 85% 15% 84% 16%
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?tri)rsw::\l:;n;es Pertinentes Claras Simples (facil acesso
Meios/ Canais Divulgacdo lancamento) (conteldo e interpretacdo)
E\{%”;g%s;ggges palEEs 6o 67% 33% 88% 12% 85% 15% 84% 16%

Publica¢des do ALGARVE 2030 nas
redes sociais

ST GRS e TSRS 70% 30% 88% 12% 76% 24% 78% 22%
comunicagao social

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios

Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=110)

87% 13% 94% 6% 89% 11% 88% 12%

Figura A40. Contributo das acdes de comunicacao e divulgagdo do ALGARVE 2030

Melhoria da notoriedade do Algarve 2030 I4% 64% 29%
Melhoria do co Melhoria do conhecimento sobre os apoios disponiveis e as
S 6% 61% 29%
regras aplicaveis
Divulgagédo dos projetos apoiados e dos seus impactos / beneficios paraa
Regiao 5% 62% 30%

H Muito negativo Negativo m Positivo m Muito positivo

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)

Bloco 3 - Processo de candidatura

Figura A41. Avaliacdo da adequacdo das tipologias de intervencdo/operagdo colocadas a concurso para apoio pelo
Programa ALGARVE 2030 desde o seu langamento

Alinhamento com as necessidades de investimento da Regiao,
) ) 11% 63% 24%
face aos seus desafios de desenvolvimento
Alinhamento com as necessidades de financiamento da entidade
. - . o ~ 12% 57% 27%
candidata, face aos seus objetivos de crescimento ou qualificagao

m Desadequado Pouco Adequado mAdequado  m Muito Adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficiarios
Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)
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Figura A42. Avaliacdo da adequacdo dos Avisos de Concurso a que os promotores se candidataram, no que

respeita a diferentes aspetos

Taxas de financiamento/comparticipacao pelo Programa 20%
Despesas consideradas elegiveis para apoio & 25% 47% 26%
Prazo méaximo de realizagdo do projeto BB 12%
Condicoes de elegibilidade dos projetos B 13%
Condicdes de elegibilidade do promotor  Zz4v H 7 S -7 S
Tipologias de operacao elegiveis face as necessidades da entidade candidata & 13%
Alinhamento dos objetivos do Aviso com 0s objetivos da entidade candidata 7%
m Desadequado PoucoAdequado  m Adequado  m Muito Adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)

Figura A43. Avaliacdo dos critérios e da metodologia de

avaliacdo e selegdo dos projetos a apoiar, usados nos

Avisos a que os promotores se candidataram, no que respeita a diferentes parametros

Clareza e legibilidade (i.e. facilidade de interpretagcédo e
compreensao)

Alinhamento dos critérios de analise com os objetivos do Aviso I

Facilidade de demonstracao/explicacao das caracteristicas do
projeto que satisfazem os critérios de analise

W Desadequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)

Pouco Adequado

22% 55% 21%
17% 55% 24%
17% 62% 17%

® Adequado  m Muito Adequado

Figura A44. Avaliacdo do website do Balcdo 2030 relativamente a diversos aspetos

Facilidade de acesso

Rapidez de processamento

Acesso e pertinéncia da informacao disponibilizada (e.g. normas, manuais de apoio)
Clareza e legibilidade dos formularios

Facilidade de preenchimento de formularios

Facilidade no upload de documentos

Facilidade na submissao de candidaturas

m Muito Negativo Negativo

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficiarios
Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)
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Figura A45. Consulta ou pedido de esclarecimento a Linha dos Fundos por parte dos promotores

Sim

Néo

35%

W %Promotores %Projetos

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=110), % de projetos (n=136)

Figura A46. Avaliacdo da resposta da Linha dos Fundos aos pedidos de esclarecimento ou apoio durante a fase de
candidatura

Grau de satisfagdo com as respostas obtidas 23% 60% 9%

W Muito Negativa Negativa m Positiva m Muito Positiva

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)

Figura A47. Avaliacdo da adequac¢do dos procedimentos e materiais de suporte ao ALGARVE 2030

Contelido dos Avisos (acesso, clareza e legibilidade da informagao) 24% 58%

Regulamentos, normas e orientagdes técnicas (clareza, objetividade, -
A 5% 21% 58% 16%

simplicidade)
Manuais e outros documentos de apoio ao utilizador (acesso, clareza

R . 63%
e pertinéncia dos contelidos)

=
[e2]
X

Requisitos procedimentais e documentais na candidatura I 21% 63%

m Desadequado Pouco Adequado  ® Adequado  ® Muito Adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficiarios
Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)

EY-Parthenon | 38



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A48. Grau em que diferentes aspetos condicionaram ou facilitaram a candidatura dos promotores

Fatores internos ao Programa Algarve 2030

Previsibilidade de aberturade concursos 115 243, 381 15%
Prazo para submisséo de candidaturas [ 13% 26%
Facilidade de acesso e uso do Balcdo dos Fundos e Linhas dos Fundos [l 16% 2% 429 11%
Requisitos procedimentais e documentais na candidatura  [E 7 13% 3% A1% B

Fatores internos a entidade candidata

Recursos humanos disponiveis para concegdo e submissio da candidatura & 17% 309
Insuficiente preparagdo e atualizagdo em inios, principios ep i tos chave a 115 0% 195
preparagao e submissdo

Fatores externos

Evolugdo economica e financeira da Regido 9 449 37% 5%
Evolugdo das perspetivas de vendas ou conjuntura nos mercados relevantes do projeto 5% 35% 50% 50
Custos de contexto (e.g. complexidade e exigéncias burocriticas e administrativas
R O a1 asm [ o
regulamentacao ou requisitos legais)
Necessidade de priorizar os investimentos em outros instrumentos de apoio (por exemplo, PRR) | 17% 58% 20% E
m Condici muito Condici Neutro  mFacilitou  m Facilitou muito

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)

Figura A49. Alteracdes aos projetos iniciais decorrentes das condi¢des de elegibilidade nas candidaturas ao
ALGARVE 2030

77%
Nao, o(s) projeto(s) apresentado(s) nao sofreu(eram) alteragdes _

72%

23%
Sim, o(s) projeto(s) sofreu(eram) alteracdes _

28%

m %Promotores %Projetos

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=110), % de projetos (n=136)

Figura A50. Principais alteracdes aos projetos resultantes das condi¢cdes de elegibilidade, selecionadas pelos
promotores como mais relevantes
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Numa maior escala dos investimentos previstos inicialmente

Na fragmentacao do projeto global por varios sistemas de incentivos ou diferentes S — 16%

projetos 4%
No aumento do grau de inovacéo e de diferenciagao do projeto _6% 24%

No aumento do nimero de posto de trabalho qualificados criados I—24%

Numa maior orientagdo do projeto para os mercados externos

Numa maior orientacao do projeto para novas areas de negocio (aposta em novos g 80,
segmentos do mercado, reconversao estratégica das atividades da empresa) 2%

Numa maior orientagao do projeto para o uso sustentével e eficiente de recursos = 28%
(]

H %Promotores %Projetos

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=110), % de projetos (n=136)

Figura A51. Aplicacdo de Op¢des de Custos Simplificados (OCS) nos Avisos de Concurso a que os promotores se
candidataram

Sim

31%

Nao

69%

W %Promotores %Projetos

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=110), % de projetos (n=136)

Figura A52. Grau de concordancia dos promotores com diferentes afirmacdes sobre o Programa ALGARVE 2030
Os avisos e documentos de apoio sdo claros no que respeita a aplicagao das OCS l 31% 17% 29% 21%

As categorias de despesas consideradas para o calculo do montante afeto a OCS sdo —
B 24% 7% 40% 26%

claras
Aforma de célculo do custo simplificado, nomeadamente as categorias de custos
pricaco, 1 gl B 21% 43% 19%
cobertos, tem em conta a diversidade de despesas do projeto

Montantes afetos a custos simplificados permitem cobrir todos os custos associados ao - e
projeto

19%

As OCS simplificam o processo de candidatura e reduzem os encargos l )
administrativos/burocraticos

As OCS permitem um foco maior nas realizagdes e resultados durante o planeamento do -
B =

projeto e a candidatura
m Discordo totalmente Discordo Nem discordo nem concordo m Concordo m Concordo totalmente
Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficiarios

Nota: Unidade de medida - % de projetos (n=136)

Bloco 4 - Dinamicas de realizacdo e fatores criticos
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Figura A53. Grau em que diferentes aspetos condicionaram ou facilitaram o arranque e desenvolvimento dos
projetos aprovados

Fatores internos ao Programa Algarve 2030

Prazo de anélise da candidatura 17% 26% 26% 26% 6%
Prazo de contratagéo do projeto 11% 19% 33%. 30% 7%
Prazos de das icipagdes comunitarias 13% 50% 25%
Flexibilidade na introducao de alteragoes aos projetos (e.g. alteragao de despesas elegiveis) 20% 4% 24% 79

Fatores internos a entidade candidata

Capacidade financeira da entidade para implementar o projeto (capitais proprios) 128 105
Acesso ao crédito bancério ou a outras fontes de financiamento de capitais alheio 9% 60% 16% 5%
Reorientagéo da estratégia da entidade candidata para outras prioridades/objetivos [l 6% 63%
Necessidade de priorizar os investimentos em outros instrumentos de apoio (por exemplo, PRR) 17% 67% 13% 4%
Fatores externos
Disponibilidade de mao-de-obra no mercado de trabalho (qualificada ou ndo qualificada) 25% 35% 19% A%
Alteragoes politicas, institucionais ouregulamentares ocorridas durante a implementagao dos
Foes P g P & 10% 73% 8% 4%
projetos
Qutros custos de contexto (complexidade e burocraticas admini: ivas, I acao ou
. T 25% 4% D
requisitos legais)
Envolvimento de outras entidades (publicas ou privadas) na implementagéo do projeto 11% 66% 139 6%
Mercado das empreitadas (pregos, disponibilidade dos servigos no mercado, prazos de execugao
P (prec P < P < 17% 54% 17% 4%
das obras
Evolug&o econémica e financeira da Regido 10% 559%
Evolugéao das perspetivas de vendas ou conjuntura nos mercados relevantes do projeto 8% 39% 49% 4%
m Condicionou muito Condicionou Neutro  mFacilitou  mFacilitou muite

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos aprovados (n=54)

Figura A54. Intencdo de desenvolvimento do projeto na auséncia de apoio financeiro do ALGARVE 2030

Nao teria desenvolvido nenhum dos projetos se nao tivesse tido _ A47%

apoio 47%

49%
Sim, teria desenvolvido ofs) projeto(s) mesmo semaporo I NN

44%

Sim, teria desenvolvido alguns dos projetos mesmo sem apoio - 4%
(apenas para as entidades com mais de um projeto aprovado) 4%

W %promotores %Projetos

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=51), % de projetos aprovados (n=54)

Quadro A8. Tipologias de operagdo ou medidas do ALGARVE 2030 em gue se enquadram os projetos que os
promotores desenvolveriam mesmo sem apoio dos fundos comunitarios

Ndo teria desenvolvido Desenvolveria alguns Sim, teria desenvolvido

Ndo desenvolveria
alguns projetos

nenhum dos projetos se projetos mesmo sem todos os projetos

ndo tivesse tido apoio apoio mesmo sem apoio

Projetos projetos Projetos projetos Projetos projetos Projetos projetos
Projetos de I&DT (SD 5 100% = = s s =
Internacionalizagdo da 5 100% B i B, : : i

I1&D - operagdes de I1&D
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industrial a escala
europeia (SI)

Aprov.Criagdo de novas
empresas e novos - -
negécios (SI)

Investimento
Empresarial Produtivo 2 7%
(ShH

Criacdo, expansdo ou
modernizag¢do de micro
e peqguenas empresas
sh

Contratagdo de

Recursos Humanos

Altamente Qualificados 1 20%
por empresas (micro,

pequenas e médias) (SI)

14 38%

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios

Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=51)

- 2 5% 21 57%

- - - 4 80%

Figura A55. Alteracdes introduzidas nos projetos que os promotores desenvolveriam mesmo sem o apoio do

ALGARVE 2030

Nao teria introduzido alteragdes, apenas recorreria a outras fontes de

financiamento

Sim, teria reduzido a dimensao financeira do projeto.

Sim, teria adiado a data de arranque do projeto

Sim, teria alargado o prazo de execucao do projeto

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos aprovados (n=54)
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Figura A56. Articulacdo das operacdes apoiadas pelo ALGARVE 2030 com outras operacdes financiadas por
instrumentos nacionais e/ou comunitarios

Sim

14%

90%

=z
[
[=]

81%

m %Promotores %Projetos aprovados

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=51), % de projetos aprovados (n=54)

Figura A57. Projetos elegiveis para apoio no ambito do ALGARVE 2030 cuja candidatura foi priorizada noutros
instrumentos financeiros, como o PRR

Sim

7%

92%
Nao
88%

m %Promotores %Projetos aprovados

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % dos promotores (n=51), % de projetos aprovados (n=54)

Figura A58. Avaliacdo da adequacdo dos indicadores de realizacdo e de resultado associados ao projeto aprovado,
relativamente a diferentes parametros

Clareza e legibilidade (i.e. facilidade de interpretagao e I
10% 75% 13%

compreensao)

Capacidade de calculo dos valores dos indicadores (e.g.
disponibilidade de informacao base, complexidade da metodologia I 16% 69% 14%
de calculo)

Alinhamento com as principais realizagdes e resultados do projeto 14% 74% 12%

W Desadequado Pouco Adequado  m Adequado  ® Muito Adequado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficiarios
Nota: Unidade de medida - % de projetos aprovados (n=54)

Bloco 4 - Resultados

43 | EY-Parthenon



AVALIACAO DA OPERACIONALIZACAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Figura A59. Expectativas dos promotores quanto a capacidade de execugdo dos projetos e a execugdo dos valores
de investimento contratados, por tipologia de operacdo ou medida

Contratacao de Recursos Humanos Altamente Qualificados por
empresas (micro, pequenas e médias) (Sl)

Criacdo, expansao ou modernizacdo de micro e pequenas empresas
(S1)

Internacionalizacao da I&D - operacgdes de I1&D industrial a escala
europeia (Sl)

Investimento Empresarial Produtivo (SI)

Projetos de I&DT (SI)

W Abaixo do contratado (menos de 80%)

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos aprovados (n=54

16%

o I T
N 7 I TR

Abaixo do contratado (80-94%) m De acordo com o contratado (95-100%) m Acima do Contratado

Figura A60. Expectativas dos promotores quanto a capacidade de execugdo dos projetos face ao contratado e ao
alcance das metas previstas nos indicadores, por tipologia de operagao ou medida

Contratacao de Recursos Humanos Altamente Qualificados por
empresas (micro, pequenas e médias) (Sl)

Participantes (nos RHAQ) com ensino superiorempregados 6 meses depois
de terminada a participacéo

Pessoas com um diploma do ensino superior

Criagao, expansao ou modernizagao de micro e pequenas
empresas (Sl)

Manutencao doniimero de postos de trabalho nos 6 meses apds a conclusao
do projeto
Novos Produtos, servigos ou processos inovadores (ou diferenciados)
introduzidos na empresa

Postos de trabalho a manter

Volume de negécios

Internacionalizagao da 1&D - operagdes de I&D industrial a escala

europeia (Sl)

Graude sucesso esperado em termos dos resultados técnico-cientificos
previstos no projeto

Investimento Empresarial Produtivo (Sl)

Consumo energético
Empregos qualificados criados
Volume de negécios
Intensidade Exportadora
Projetos de I1&DT (SI)

Empregos de investigacao criados nas entidades apoiadas

Inovagdes introduzidas em produtos, processos ou servigos, ou melhoria
dos ja existentes

W Abaixo do contratado (menos de 80%)

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos aprovados (n=54)
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Figura A61. Contributo do projeto (real ou esperado) para diferentes dimensdes de impacto

Criar emprego em setores de alta/média tecnologia 128 2
Criar emprego em servigos intensivos em conhecimento (p.ex., TIC) [ NEEEZNN 150 e 154

Aumentar a inovacao e diferenciagao do portfolio global de oferta de bens/servicos da empresa
Diversificagao da base produtiva do Algarve
Modernizagdo e resiliéncia das economias locais

Aumentar a competitividade da empresa por via do recrutamento de recursos humanos altamente qualificados

Aumentar a produtividade da empresa por via da melharia da eficiéncia dos processos produtivos e
organizacionais

Criar/ expandir a capacidade de produgéo de novos ou substancialmente melhorados bens/ servigos
Aumentar o grau de internacionalizacao da empresa (crescimento das exportagoes, orientagéo exportadora)
Melhorar a capacidade de marketing e promogao comercial da empresa

Aumentar a capacidade de inovagao e investigacao

Integragao em redes com outras empresas e instituigoes relevantes do sistema regional de inovagao [ NNERGEEIN
B = 51

Melhorar as competéncias dos trabalhadores ou dirigentes/empreséarios

m Contributa nulo Contributa fraco Contributo moderada W Contributa elevaco @ Contriauto muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos aprovados (n=54)

Figura A62. Contributo do projeto (real ou esperado) para diferentes dimensées de impacto

Reduzir o desemprego 13% 25% 38% 25%
Reduzir a precariedade laboral 25% 25% 25% 13%
Diminuir assimetrias territoriais, por via do aumento do emprego em -
o . 3% 13% 25% 25%
territérios desfavorecidos
Aumentar aresiliéncia e sustentabilidade de microempresas 13% 25% 50% 13%
B Ponderado por projetos aprovados Contributo nulo Ponderado por projetos aprovados Contributo fraco

Panderado por projetos aprovados Contributo moderado m Ponderado por projetos aprovados Contributo elevado

m Ponderado por projetos aprovados Contributo muito elevado

Fonte: Equipa, com base nos dados do inquérito aos beneficidrios
Nota: Unidade de medida - % de projetos aprovados (n=54)
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Anexo A5. Listagem da documentacao consultada

Para além das referencias bibliograficas e eletrdnicas incluidas no Capitulo 6 do Relatério e dos ficheiros extraidos
do Sistema de Informacdo do ALGARVE 2030, destacam-se as seguintes fontes de informacao:

e Decreto-Lei n.° 5/2023, de 25 de janeiro da Presidéncia do Conselho de Ministros

e  Estratégia Portugal 2030

e Estratégia Regional de Especializacdo Inteligente ALGARVE 2030

e Investimento Territorial Integrado do Algarve e Alentejo. Fundamentacdo Estratégica dos pressupostos do ITI
e Instrumento Territorial Integrado Agua e Ecossistemas da Paisagem Agua - Algarve e Alentejo
e Plano de Avaliagdo do Programa ALGARVE 2030

e Plano Global de Avaliagdo do Portugal 2030

e Programa ALGARVE 2030

e Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021
e AAC lancados até a data de corte da avaliagdo

e Bases de dados e SI ALGARVE 2030

Anexo A6. Listagem de entidades auscultadas

Quadro A9. Listagem entidades auscultadas em sede de entrevista

Entidade Auscultada Data de Realizagdo da Entrevista

AG ALGARVE 2030 16 de maio de 2025
CIG 30 de maio de 2025

EMPIS 2 de junho de 2025

AMAL 2 de junho de 2025
Turismo de Portugal 4 de junho de 2025
AICEP 5 de junho de 2025

ANI 5 de junho de 2025

ANQEP 5 de junho de 2025
IAPMEI 5 de junho de 2025

FCT 15 de julho de 2025

Quadro A10. Listagem entidades participantes nos FG

Municipio Loulé
Municipio de Albufeira
Municipio de Tavira
Municipio de Lagos
Ambiolhdo

FG1.1-ITICIM 7 de julho de 2025 TAVIRAVERDE
Municipio de Aljezur
Municipio de Albufeira
Autoridade Nacional de Emergéncia e Protecao Civil
Municipio de Portim&o
Municipio de Olhdo
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Data de Realizacdo da sessdo Entidades Participantes

Agéncia Portuguesa do Ambiente
AMAL

Municipio de Faro

CCDR-Algarve

Associagdo Terras do Baixo Guadiana

ICNF - Instituto da Conservacdo da Natureza e das
Florestas, Dire¢cdo Regional do Algarve

Universidade do Algarve

Agéncia Portuguesa do Ambiente
CCDR Algarve

AMBIOLHAO

VICENTINA | Associagdo para Desenvolvimento do
Sudoeste Alentejo e Costa Vicentina

AGIF Algarve
Associacdo in Loco

FG 1.2 - ITI Agua 7 de julho de 2025

Municipio de Mértola

CCDR Algarve

Aguas de Portugal

AMAL

Municipio de Lagos

Municipio de Mértola

Associacdo in Loco

Almargem

Camara de Comércio e Industria Luso Alema
Instituto do Emprego e Formacao Profissional
Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima
ANQEP

Algar, Valorizagdo e Tratamento de Residuos Sélidos
ULS Algarve

Inovinter

Madrefruta

Turisforma

CIG

Centro de Formacdo Profissional da Reparacdo de
Automéveis

FG2 09 de julho de 2025

Cruz Vermelha Portuguesa

Agéncia para a Integracdo Migragdes e Asilo
Associa¢do dos Empresérios do Algarve
CCDR Algarve

ANQEP

Seguranga Social

GTE Consultores

MESOSYSTEM Consultores
GreenColLab

ROFICER

Universidade do Algarve

ANI

FG3.1-SleCT&l 8 de julho de 2025
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Data de Realizacdo da sessdo Entidades Participantes

S2AQUACOLAB
Turismo de Portugal
ABC Colab

Universidade do Algarve - Escola Superior da
Educagdo e Comunicacao

CCDR Algarve
Universidade do Algarve - Escola Superior de Salde

FG 3.2 - CTeSP 8 de julho de 2025

Instituto do Emprego e Formacao Profissional
Universidade do Algarve - Escola Superior de Gestdo
Hotelaria e Turismo
Escola Superior de Sadde Jean Piaget do Algarve
Associacdo Moges
Integra-te - Fundagdo Anténio Aleixo
CCDR Algarve
Associacdo de Protecdo a Rapariga e a Familia
YMCA Setubal
Instituto da Seguranca Social
Class of Wonders

FG 3.3 - Inovagdo Social 9 de julho de 2025 Santa Casa da Misericérdia de Castro Marim

Associacdo de Apoio a Pessoa Excecional do Algarve
Santa Casa da Misericérdia de Albufeira

Associacdo Movimento Juvenil em Olhdo

Fundacdo da Juventude

Teach For Portugal

Fundacdo da Juventude

Associacdo Movimento Juvenil em Olhdo

Anexo A7. Sinopse das entrevistas

Quadro A11. Resumo tematico dos principais contributos das entrevistas realizadas

Tema Principais conclusdes

1. A maioria dos participantes reconhece que o ALGARVE 2030 se encontra alinhado com a
politica de coesdo, mas identificam-se limitacGes significativas na capacidade do programa para
responder plenamente as necessidades especificas da regido. Destacam-se, neste ambito:

. Existem desequilibrios entre a estratégia regional e o que é financidvel no programa,
nomeadamente em dreas como mobilidade, ferrovia e ligagdo a Andaluzia, que ndo se
encontram abrangidas no OP3. Também a area da salde (OP4) apresenta uma cobertura

~ . considerada insuficiente.
Adequacdo de apoios

face as necessidades As dotacdes disponiveis para reabilitagdo urbana e cultura sdo muito reduzidas, obrigando
os promotores a recorrer a ajustes financeiros para viabilizar projetos, o que limita o seu

impacto.

. Algumas tipologias foram adiadas para evitar sobreposi¢cdo com o PRR, o que condiciona o
calendério de execugdo e levanta ddvidas sobre a articulagdo entre instrumentos.

5 A diferenca nas taxas de cofinanciamento entre programas (100% no PRR versus 60% no
ALGARVE 2030) gera concorréncia entre instrumentos e desvia projetos, sendo frequente
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Tema Principais conclusdes

a reorganizacdo de prioridades por parte dos municipios em fungdo dos avisos mais
vantajosos.

2. As limitacdes estruturais da regidao condicionam a procura e a qualidade das candidaturas
submetidas:

. A participacdo do Algarve representa apenas 1% a 2% do total nacional, reflexo de uma
estrutura empresarial fragil e com pouca capacidade de resposta as tipologias existentes.

. A taxa de sucesso nas candidaturas é reduzida, e a procura por determinados apoios, como
os da internacionalizagdo, continua muito concentrada no turismo, com pouca expressao
noutros setores.

. Ainda assim, foram identificados sinais de diversificacdo em setores como o mar,
autoculturas, drea médica e informatica, bem como uma atitude positiva por parte de
algumas empresas.

. Na inovacdo produtiva, apesar da elevada procura, a qualidade das candidaturas tem sido
fraca, particularmente em territérios de baixa densidade.

3. No plano da governagdo e operacionalizagdo, registam-se avancos, mas também
constrangimentos:

. A AMAL e a CIM assumem atualmente fun¢des como Organismos Intermédios (Ol) no &mbito
do ITI, passando de um papel de acompanhamento para uma intervencdo mais ativa. A
dotacgdo do ITI CIM (155M¢€) foi previamente negociada e encontra-se em fase de execucgdo.

. Apesar deste reforgo institucional, subsistem dificuldades nos territérios em assegurar a
contrapartida nacional de 40%, nomeadamente em projetos na drea da agua, o que
compromete a execugdo do previsto.

. Foi ainda referida a auséncia de procura em areas como eficiéncia energética, atribuida a
fatores como o valor minimo de investimento elegivel (200 mil euros) e a falta de
experiéncia na analise de candidaturas nessas tipologias.

4. Em dreas como qualificagdo e inclusdo, os apoios existentes sdo vistos como adequados e bem
alinhados com as necessidades regionais:

. Os Centros Qualifica sdo considerados essenciais numa regido marcada por uma elevada
proporc¢do de populacdo adulta pouco gualificada.

. A resposta do ALGARVE 2030 nesta matéria foi concertada com o PRR (componente C6) e
com o programa PESSOAS, resultando em instrumentos como o Acelerador Qualifica e
projetos locais j& contratualizados.

. H& consenso quanto a importancia de manter os centros e garantir a continuidade da
cobertura no territério, ainda que se prevejam limitagdes financeiras para responder a
todas as necessidades até ao final do quadro comunitario.

5. Por fim, foram destacadas questdes setoriais e transversais relevantes para a adequacgdo dos
apoios:

. A auséncia de incentivos dirigidos a infraestruturas cientificas e tecnolégicas é apontada
como uma falha, sobretudo tendo em conta o potencial de producdo de conhecimento na
regido.

5 No setor do turismo, destaca-se a existéncia de empreendimentos novos e qualificados, mas
também de unidades antigas que carecem de requalificacdo. O financiamento de novas
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Tema Principais conclusdes

unidades torna-se cada vez mais dificil, exceto em casos de projetos inovadores ou
localizados no interior.

. Foi referida a evolugdo positiva em matéria de sustentabilidade, com exemplos como novas
embarcacbes elétricas, e salientada a necessidade de maior envolvimento do Turismo de
Portugal na definigdo estratégica para a regido.

. A cooperacdo técnica com a CCDR foi valorizada, sobretudo na elaboracdo dos avisos, e
reconhece-se que, apesar das limitagdes orcamentais, o ALGARVE 2030 é um programa
transversal, com mecanismos que permitem enquadrar projetos com perfil diferenciador.

1. As opiniGes recolhidas evidenciam uma percecdo mista sobre a coeréncia entre os vdrios
instrumentos de financiamento, com reconhecimento de algumas boas praticas de articulacdo,
mas também com a identificagdo de barreiras que afetam a complementaridade e a execugdo
eficaz dos apoios disponiveis. Destacam-se os sequintes aspetos:

. Verifica-se uma sobreposicdo de objetivos entre o ALGARVE 2030 e o PRR, sobretudo em
dreas como agua, energia, escolas e ambiente, o que gera concorréncia entre programas.
As diferencas nas regras de acesso, taxas de cofinanciamento e critérios operacionais
dificultam a articulacdo plena e penalizam a coeréncia estratégica.

. O PRR, com taxa de financiamento a 100%, tem sido mais apelativo para os promotores,
levando a uma canalizacdo preferencial de projetos, mesmo quando existiriam condi¢des
para enquadramento no ALGARVE 2030.

. Algumas tipologias do ALGARVE 2030 ndo tém concorréncia direta, mas a sua procura é
limitada por expectativas em relacdo a novos avisos ou a condi¢des mais favoraveis no PRR.

. A intencdo inicial de complementaridade entre programas foi fragilizada por

Coeréncia dos apoios reprogramacdes e alteragfes posteriores que criaram incerteza entre os beneficidrios.

2. A coeréncia dos apoios estd igualmente condicionada pela capacidade das entidades
promotoras e pelas disparidades territoriais:

. Municipios de menor dimensdo e com menor capacidade financeira e técnica enfrentam
maiores dificuldades na resposta aos diferentes instrumentos disponiveis (ex: ITI CIM, PRR,
Fundo Ambiental, PADRE), sendo penalizados por uma maior complexidade regulatéria e
por encargos administrativos elevados.

. A flexibilidade na gestdo de dotagdes entre Tipologias de Operagdo é valorizada, mas
existem limitaces a abertura de novos projetos por falta de dotacdo disponivel,
nomeadamente a partir de 2026.

5 Foi identificada uma aversdo ao risco associada ao uso de instrumentos como os titulos de
capacitagdo, devido a exigéncia de que os investidores assumam o papel de beneficidrios
diretos, o que tem gerado retracdo, apesar da evolugao em relagdao ao PT2020.

. No caso dos instrumentos baseados em titulos, a auséncia de abertura legal para modelos
de gestdo indireta é apontada como um entrave a sua utilizacdo plena.

EY-Parthenon | 50



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Tema Principais conclusdes

3. Apesar das dificuldades, foram também identificados exemplos de articulagdo bem-sucedida e
de alinhamento estratégico:

. A implementacdo no dominio da qualificagdo e inclusdo demonstra forte articulagdo com o
PRR e com o programa PESSOAS, com alinhamento nos critérios, indicadores e textos dos
avisos, e uma divisdo clara de responsabilidades: o PRR apoia diretamente os adultos,
enguanto o PT2030 o faz através das OCS.

. A articulacdo técnica com entidades como a ANQEP é valorizada, contribuindo para uma
execugdo mais coesa.

. Na drea da investigacdo, destaca-se a complementaridade entre financiamentos da FCT e
do ALGARVE 2030. Projetos alinhados com a RIS3 sdo cofinanciados, enquanto os nao
alinhados sdo apoiados na totalidade pela FCT, permitindo acomodar iniciativas relevantes
fora da estratégia regional.

4. A gestdo da complementaridade entre apoios nacionais e comunitdrios continua a representar
um desafio operacional:

. Foram mencionadas situa¢des em que entidades candidatas ao Sl Inovacdo prescindiram de
parcelas reembolsaveis para melhor gerir a complementaridade com outros apoios, como
os TP.

. No caso do Algarve, esta articulagdo entre fontes tem-se revelado particularmente dificil,
exigindo ajustes caso a segunda fonte de financiamento ndo seja comunitdria (ex: fundos
LAQ2021 ou via BPF).

. Embora teoricamente possivel recorrer a sistemas hibridos, a sua aplicagdo pratica
continua limitada por obstaculos regulamentares e incerteza institucional.

1. As dindmicas de procura observadas no dmbito do ALGARVE 2030 revelam um cendrio misto,
marcado por elevada procura em algumas tipologias, mas com desafios significativos ao nivel
da qualidade, da adequacdo dos projetos e da capacidade de resposta dos promotores.
Destacam-se os seguintes aspetos:

. Nos Projetos de Inovacdo Produtiva, verificou-se uma procura elevada, mas acompanhada
por candidaturas de fraca qualidade, com algumas propostas “maquilhadas” para se
enguadrarem nos critérios definidos, revelando desajuste entre a oferta e as necessidades
reais do tecido empresarial.

. A percentagem de avisos desertos (28% em 2023) reflete esse desalinhamento entre oferta

. e procura, independentemente da existéncia de concorréncia direta com o PRR.
Dinémicas de Procura

. A atratividade do PRR, pelas suas condicdes mais simples e favoraveis, tem alterado os
comportamentos de candidatura, levando muitos beneficidrios a reorganizarem as suas
prioridades em fungdo dos incentivos disponiveis.

. Apesar disso, em areas como a I&DT copromocdo, a procura foi superior ao esperado,
sinalizando algum esforco de promogao regional e melhoria das condi¢gdes de acesso.

2. Nalguns dominios, a procura revela continuidade face a ciclos anteriores, embora condicionada
por fatores estruturais:

5 Em termos gerais, a procura mantém-se em linha com o histérico da regido, com um ligeiro
aumento na participagao.
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. A taxa de insucesso tende a ganhar expressao num universo pequeno de candidaturas,
dificultando andlises estatisticas robustas.

. No caso de certos avisos, a resposta foi rapida e positiva — como no exemplo do aviso
lancado em janeiro de 2024 para os Centros Qualifica, cujas candidaturas chegaram muito
estruturadas, beneficiando da experiéncia anterior e de critérios bem ajustados.

. A existéncia de metas claras, como o foco na taxa de certificacdo, e de estratégias
atualizadas contribuiu para a maturidade das propostas.

3. Algumas dificuldades estruturais limitam a mobilizagdo de entidades, sobretudo em dominios
mais exigentes:

. As exigéncias associadas as candidaturas a fundos comunitdrios desincentivam muitas
entidades, que acabam por recorrer a outras fontes de financiamento mais acessiveis e
locais.

. No Algarve, a atuagdo em certos dominios é pouco estruturada, e a auséncia de entidades
com experiéncia especifica dentro da rede nacional de apoio foi apontada como uma
limitacdo expectavel.

. Apesar disso, admite-se a possibilidade de participacdo de entidades em processo de
certificacdo, o que podera alargar o leque de candidatos elegiveis.

4. A procura por instrumentos sociais tem sido significativa, embora nem sempre seja
acompanhada pela capacidade de execucdo plena:

. As parcerias sdo o instrumento mais procurado, mas enfrentam desafios associados a
necessidade de assegurar 20% de comparticipacdo por parte de investidores sociais, o que
tem levado a desisténcia de algumas candidaturas.

. Representantes regionais assumem frequentemente um papel ativo na ligacdo entre
fundac6es, municipios e beneficidrios, tentando viabilizar projetos.

. Foram observadas varias candidaturas com mérito absoluto e, em alguns casos, 0s avisos
foram reforgados devido a elevada procura.

. O instrumento de “Empreendimentos” tem sido utilizado como motor de implementacao,
com resultados mistos — trés entidades foram incentivadas, mas apenas uma conseguiu
candidatar-se com sucesso.

. A capacitacdo, testada em experiéncia piloto, ndo serd continuada, ja que o mercado supriu
essa fungdo com consultoras e outros instrumentos do 2030.

5. Algumas tipologias registaram procura significativa em dreas sociais prioritarias:

5 Entre 2023 e 2024, houve reforco de dotagao para projetos com criangas e jovens (quase
2 milhdes de euros), e um segundo aviso com ambito mais alargado atraiu projetos
centrados no isolamento de idosos e em teméticas sociais conexas.

6. Em setores especificos, nomeadamente o turismo, identificam-se barreiras adicionais:

. A procura tem sido pouco qualificada, com projetos pouco diferenciadores e escassamente
inovadores.

5 A auséncia de auxilios regionais e o orcamento limitado do Algarve dificultam o
financiamento, nomeadamente em requalificagdes turisticas e transformacdo de edificios.
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. Limites de apoio as PME (20%) criam entraves a viabilidade dos projetos, agravados por
dificuldades de acesso a financiamento externo e por expectativas de retorno a longo prazo.

. Continuam a surgir projetos com foco em alojamento local, considerados desajustados face
as prioridades regionais.

. A regido é frequentemente percebida como rica, mas enfrenta caréncias estruturais
significativas, agravadas pela sazonalidade, que influencia diretamente os modelos de
contratacdo e investimento.

1. O perfil da procura observado no ambito do ALGARVE 2030 evidencia desequilibrios entre a
guantidade de candidaturas submetidas e a sua qualidade, bem como constrangimentos
relacionados com critérios de avaliacdo e exigéncias administrativas. Destacam-se os seguintes
aspetos:

. A procura tem sido elevada em determinadas dreas, como a inovag¢do produtiva, mas a
qualidade das candidaturas é, em geral, considerada abaixo do esperado.

. Na I&DT, os projetos em copromocdo superaram as expectativas, com uma procura
reforcada e resultados positivos.

. Nos Centros Qualifica, os beneficidrios ja eram entidades com experiéncia acumulada, o que
contribuiu para a solidez das candidaturas e o alinhamento com os padrdes de qualidade.

2. Oscritérios de elegibilidade e avaliagdo tém gerado dificuldades, com impacto direto na taxa de
aprovacgao:

. Muitas candidaturas sdo excluidas por falhas formais, e ndo por falta de mérito.

. Alguns projetos avancam sem licencgas aprovadas, o que leva a sua rejeicdo, sendo criticada

Eer| B B a obrigatoriedade de apresentar documentagdo completa a partida.

. Defende-se que certos processos de licenciamento, sobretudo em setores como o turismo,
poderiam decorrer em paralelo a candidatura.

. H& também preocupagdo com a documentacdo exigida na fase de encerramento dos
projetos j& em curso.

3. A aplicacdo dos critérios de avaliacdo levanta duvidas quanto a sua proporcionalidade e
consisténcia:

5 A ponderagdo atribuida ao alinhamento com a RIS3 - que pode atingir 40% — é vista como
excessiva e dificultadora da diferenciagao entre projetos.

. Embora os critérios sejam considerados adequados, o seu peso relativo pode influenciar de
forma desproporcionada os resultados.

5 Em areas como a ciéncia e o turismo, foram referidos casos em que projetos ndo alinhados
com a RIS3 obtiveram boa pontuagdo, com base na sua qualidade intrinseca.

5 A subjetividade na avaliacdo de projetos turisticos foi também apontada, nomeadamente
guanto ao contributo territorial e ao tipo de intervencgao.
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4. Outros fatores técnicos e operacionais influenciam a composicdo da procura:

. Na eficiéncia energética, o valor minimo de investimento é considerado desajustado,
limitando o nimero de candidaturas.

. No FSE+, a adogdo de OCS tem sido benéfica, ao contribuir para a desburocratizacdo dos
processos.

. Nos dominios da qualificagdo, a existéncia de uma carta de qualidade e de grelhas de andlise
alinhadas com essa referéncia tem reforcado a coeréncia das candidaturas.

. A ANQEP assegura uma anadlise consistente, baseada no conhecimento das exigéncias
técnicas e operacionais do setor.

1. Oarranque do ALGARVE 2030 foi amplamente condicionado por diversos fatores operacionais,
institucionais e tecnoldgicos, refletindo os efeitos da sobreposicdo com o encerramento do
PT2020 e a concorréncia com o PRR. Com destaque para:

. O arranque coincidiu com um momento de grande pressdo sobre as equipas técnicas, que
tiveram de gerir simultaneamente o encerramento do PT2020 e a transi¢cdo para o novo
ciclo. A sobrecarga foi agravada pela existéncia de equipas incompletas e pelo cansago
acumulado.

. A perda de know-how durante a transicdao entre sistemas (ex: do AG+ para o PESSOAS)
dificultou a andlise técnica, sobretudo em &reas novas, obrigando ao recurso a consultorias
externas especializadas.

. Houve grande dificuldade em contratar e reter recursos humanos qualificados, em especial
para a administracdo publica, devido a concorréncia com o setor privado, aos saldrios pouco
atrativos e a elevada carga de trabalho.

. A estrutura de execugdo continua ainda muito dependente de recursos do PT2020, o que
Facilitadores / impacta negativamente a anélise de candidaturas e os pedidos de pagamento.

Condici t . . . . ~ s T
ondicionantes 2. Aoperacionalizacdo dos sistemas de informacdo e das plataformas digitais foi um dos principais

do arranque do Programa constrangimentos identificados:

. O atraso no desenvolvimento e estabilizagdo dos médulos dos sistemas informaticos afetou
diretamente o funcionamento inicial, nomeadamente o Balcdo dos Fundos e os formuldrios
de candidatura.

. Em alguns casos, os sistemas foram alterados pouco antes do arranque, sem realizacdo de
testes prévios, o que originou problemas técnicos e necessidade de sucessivos
esclarecimentos.

. Verificaram-se falhas criticas, como a impossibilidade de submissdo de resultados de
avaliacdo e a inexisténcia de modulos para introducdo de despesas por parte de
investigadores, o que levou a decisdo de ndo abrir mais candidaturas em certas 4reas.

5 A articulagdo com os restantes Programas Operacionais (ex: Centro, Lisboa) também foi
afetada por estes constrangimentos tecnoldgicos.

3. Aarticulagdo institucional e a estrutura de governacgdo revelaram-se insuficientes em algumas
dimensdes:
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. O modelo de governacdo foi considerado estabilizado, mas existem fragilidades na
coordenacdo técnica, com risco de falhas sob pressdo politica.

. Nos casos dos ITI, como o da Agua, o modelo foi descrito como complexo, com muitas
reunides e reduzida efetividade — sendo referido que, na primeira fase, ndo se registaram
candidaturas.

. Algumas competéncias passaram dos Organismos Intermédios para a Autoridade de
Gestdo, o que gerou atrasos operacionais, por exemplo nos pagamentos, que chegaram a
apresentar intervalos de 22 dias Uteis.

. Faltam pareceres e orientacdes por parte de entidades centrais, como a AD&C, o que
condiciona a fluidez da implementacdo em vdrias areas.

4. A concorréncia com o PRR foi um fator adicional que condicionou o arranque:

. O langamento quase simultdneo dos dois instrumentos, aliado a maior simplicidade
procedimental do PRR, desviou o interesse dos beneficidrios e limitou a atencdo dedicada
ao ALGARVE 2030.

. A maior atratividade do PRR, pelas condicGes mais favordveis e menor complexidade,
resultou numa procura inferior no ALGARVE 2030 e num nimero reduzido de candidaturas
contratualizadas.

5. Apesar dos constrangimentos, foram também referidos elementos positivos:

. Alguns entrevistados destacaram que, apesar dos desafios, a comunicacdo com os
beneficidrios tem sido fluida, especialmente em contextos com um nidmero reduzido de
candidatos.

. Em casos pontuais, foi possivel reforcar a dotacdo de avisos com base no mérito das
candidaturas recebidas.

. No contexto do PESSOAS, a relagdo é descrita como positiva, com boa articulagdo entre
entidades e reconhecimento da experiéncia acumulada por parte dos Centros envolvidos.

1. As iniciativas de comunicacdo desenvolvidas no dambito do ALGARVE 2030 foram, em geral,
bem recebidas, ainda que se apontem oportunidades de melhoria na regularidade e adequagao
das acbes. Com destaque para:

. A Linha dos Fundos tem desempenhado um papel positivo no apoio aos beneficidrios,
ajudando a esclarecer dividas e a aliviar a pressdo sobre 0s servigos.

. Foram mencionadas iniciativas relevantes como o roteiro de capacitacdo e o modelo da
academia promovido pela AICEP e pelo IAPMEI, considerados Uteis para reforcar

Iniciativas de comunicagdo competéncias.
5 Contudo, a formacdo oferecida é por vezes excessiva e concentrada no tempo, limitando a

possibilidade de aplicagdo pratica. Foi sugerido que as ag¢des formativas fossem mais
metddicas e regulares.

2. Foram também referidas praticas de comunicagdo local com impacto positivo:

. Os Centros Qualifica recorrem a rddios locais para promover certificagdes e divulgar
eventos, o que tem contribuido para uma ligagdo mais préxima com a comunidade.
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. No entanto, este tipo de comunicacdo ndo foi diretamente associado a atuacdo do
ALGARVE 2030, ficando centrado na dinamica prépria das entidades envolvidas.

3. Em dominios com maior complexidade técnica, o acompanhamento personalizado foi apontado
como essencial:

. Na drea da Inovacdo Social, a comunicacdo continua tem sido fundamental para apoiar as
entidades nas fases de pré-preparacdo, candidatura e execugao.

. Representantes regionais tém desempenhado um papel ativo no territério, promovendo
sessOes de esclarecimento e reunides com os projetos.

. Tem sido necessdrio explicar com frequéncia os conceitos base da Inovacdo Social, bem
como as especificidades do modelo de financiamento, como custos simplificados, taxas
fixas e montantes fixos por operacdo.

. Algumas entidades ndo se encontram devidamente informadas, e sem o apoio direto da
EMPIS e da AG o processo de candidatura seria significativamente mais dificil.

1. A eficiéncia operativa do ALGARVE 2030 tem sido fortemente condicionada por problemas
relacionados com os sistemas de informacdo, complexidade regulamentar e centralizacdo de
processos, apesar de algumas melhorias pontuais. Com destaque para:

. O novo sistema AG+ foi amplamente referido como menos eficiente do que o anterior
(SG02020), apresentando retrocessos em funcionalidades, dificuldades de adaptacdo a
jungdo de fundos (FEDER/FSE) e constrangimentos no back office.

. Verificaram-se problemas técnicos como a auséncia de notificagdes automaticas, demora
na disponibilizacdo de mddulos e falta de clareza nos circuitos operacionais, com impacto
direto nos prazos e na fluidez da tramitagao.

. Embora alguns problemas jd tenham sido mitigados, continuam a existir bugs,
funcionalidades em falta e dificuldades de comunicagdo através do Balcdo dos Fundos,
considerado pouco funcional por vdrias entidades.

. Em areas como a ciéncia, o prazo padrdo de 60 dias para andlise é visto como irrealista

. . devido a necessidade de peritagem externa e escassez de especialistas.
Eficiéncia operativa

2. Acentralizagdo de competéncias e a perda de autonomia operacional foram também apontadas
como fatores criticos:

. As entidades gestoras deixaram de poder emitir ordens de pagamento, ficando apenas com
a fungdo de parecer técnico, o que gera atrasos e frustragdo entre os beneficidrios.

. A auséncia de autonomia, aliada a dependéncia de entidades centrais e a lentiddo nos
processos de validagdo, contribui para atrasos que, em alguns casos, se estendem por
semanas ou meses.

. Foi igualmente referida a reducdo da delegacdo de competéncias nos Organismos
Intermédios, o que impacta negativamente a agilidade dos procedimentos.

. As dificuldades no processo de contratacdo publica também limitam a implementacdo de
inovacdes e criam rigidez nos modelos de intervencao.

3. A complexidade regulatéria e a carga administrativa sdo outros fatores que dificultam a
eficiéncia:
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. O excesso de planos estratégicos a considerar, aliado a complexidade dos regulamentos e
a falta de clareza nos critérios de avaliacdo, dificulta a andlise e a preparacdo de
candidaturas.

. A anélise tornou-se mais demorada e passa por multiplos niveis de validagdo, nem sempre
considerados Uteis pelos intervenientes.

. Foi sugerida a introducdo de inteligéncia artificial no sistema para apoiar a avaliacdo de
mérito e elegibilidade, como forma de compensar a carga de trabalho manual.

4. Apesar dos constrangimentos, registaram-se algumas melhorias operativas, sobretudo ligadas
a utilizacdo dos OCS (Operagdes com Custos Simplificados):

. As OCS foram amplamente valorizadas por simplificarem o processo de analise, reduzirem
os encargos administrativos e introduzirem uma cultura de responsabilidade partilhada.

. A sua aplicagdo é descrita como uma mudanga qualitativa em relagdo ao modelo anterior
baseado em custos reais, onde se imputavam frequentemente custos indiretos mal
justificados.

. Em dreas como os Centros Qualifica, as OCS permitiram incluir técnicos administrativos no
financiamento, contribuindo para uma melhor gestao das equipas.

. Foram também apontadas como facilitadoras em contextos de menor capacidade técnica,
permitindo uma maior clareza e previsibilidade na afetacdo de recursos.

5. Aarticulacdo institucional e o planeamento dos avisos continuam a exigir melhorias:

. As decisdes de planeamento foram consideradas tardias, com timings apertados e pouca
previsibilidade para os beneficidrios.

. O modelo de governacdo dos ITI, em particular, foi descrito como pouco eficaz, contribuindo
para atrasos na tramitacdo.

. Alguns entrevistados apontaram que os Ol deveriam ter sido envolvidos mais cedo na
definicdo dos avisos, como forma de garantir maior adequacdo a realidade operacional.

. Apesar das limitacdes, foram referidas boas relagcdes com os técnicos e canais de reporte,
bem como a utilidade dos fundos para promover mudancas qualitativas nas entidades
beneficiarias.

1. As opinides sobre os indicadores utilizados no ALGARVE 2030 revelam uma avaliagao
globalmente positiva quanto a sua adequacdo e articulagdo com os sistemas existentes, embora
se identifiguem dificuldades operacionais e técnicas, sobretudo na sua aplicagdo prética e na
definigdo de indicadores de impacto. Com destaque para:

5 Os indicadores sdo, na sua maioria, considerados simples e em linha com os do anterior
periodo de programacgdo, sendo descritos como adequados, de f4cil leitura e alinhados com
Indicadores os objetivos das politicas publicas.

. Em dreas como a qualificagdo, os indicadores estdo totalmente articulados com os sistemas
internos (ex: SIGO) e refletem a pratica didria das entidades, permitindo um reporte regular
e fluido.

5 A existéncia de trés grandes indicadores (inscrigdo, encaminhamento e certificagdo) é vista
como positiva, contribuindo para a eficiéncia da monitorizagao.
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. A proximidade dos Organismos Intermédios com os beneficidrios facilita a definicdo realista
das metas e o acompanhamento do seu cumprimento.

2. Apesar da avaliacdo positiva geral, subsistem dificuldades operacionais:

. Algumas intervencdes nao estdo devidamente cobertas pelos indicadores dos avisos,
dificultando a monitorizacdo e a adequagdo entre o que é realizado e o que é reportado.

. As entidades sdo, por vezes, obrigadas a adaptar os seus sistemas internos para recolher
dados exigidos, o que nem sempre é exequivel.

. Problemas nos sistemas de informacdo impedem o suporte completo ao apuramento dos
indicadores, obrigando a reportes manuais sucessivos.

. A interpretacdo dos indicadores pode variar, sobretudo em dreas como a recuperacdo
urbana, onde conceitos como “espaco publico” sdo considerados ambiguos.

. Na eficiéncia energética, os indicadores sdo vistos como mais complexos e de dificil
demonstragdo — por exemplo, a reducdo de consumo num hotel pode depender da ocupagao
e ndo refletir diretamente o impacto da intervencao.

3. Adefinicdo e uso dos indicadores de impacto é uma das principais dificuldades referidas:

. Muitas entidades revelam ndo compreender bem o conceito de indicador de impacto,
focando-se principalmente em indicadores de realizacdo.

. Cada projeto tende a utilizar um indicador distinto, dificultando a agregacdo e a avaliacdo
global dos resultados.

. Estdo a ser feitos esfor¢os para desenvolver mecanismos de agregacdo de dados e facilitar
a andlise transversal, nomeadamente em projetos sociais como apoio a idosos isolados,
salide ou sucesso escolar.

4. Outros fatores estruturais e legais afetam a operacionalizagao dos indicadores:

. Foram referidas alteracBes legislativas (ex: SIMPLEX Urbanismo) que impactaram os
procedimentos de reporte e exigiram adapta¢des, nomeadamente no caso de licenciamento
urbanistico.

. A falta de orientacOes técnicas claras levou a atrasos na obtencdo de respostas formais,
com impacto direto no cumprimento das obrigacdes de reporte.

. Questdes como a ndo oneracdo de ativos cofinanciados e a auséncia de procedimentos
especificos da AD&C para salvaguarda de hipotecas foram também apontadas como pontos
criticos.

1. Foram identificadas diversas questdes transversais com impacto na operacionaliza¢cdo do
ALGARVE 2030, relacionadas com a carga administrativa, a gestao das equipas, a adequagdo
dos modelos de financiamento e a necessidade de capacitacdo técnica. Com destaque para:

. A crescente complexidade dos programas exige perfis técnicos com competéncias
diversificadas, incluindo fung¢des de fiscalizagdo, o que nem sempre é compativel com os
recursos existentes.

Outras Consideracdes

5 A carga de trabalho elevada, aliada a falta de pessoal, afeta a qualidade da gestdo e o bem-
estar das equipas.
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. A multiplicagdo de linhas de financiamento, com calenddrios sobrepostos, dificulta o
planeamento estratégico e a absor¢do dos fundos.

. Aumentou o nimero de tipologias e o volume das candidaturas, tornando dificil uma gestdo
focada exclusivamente em cada aviso.

2. Vdrias observacdes incidiram sobre os critérios de andlise e os modelos de avaliagdo:

. Os critérios de mérito sdo considerados Uteis, mas o seu nimero e nivel de detalhe tornam
o processo de andlise moroso e exigente para as equipas técnicas.

. Foi referida a necessidade de interpretar com maior flexibilidade certas questdes sociais,
gue nem sempre se enquadram numa légica bindria.

. Ha casos em que entidades com bom desempenho operacional apresentam mas
candidaturas, e vice-versa.

. Foi sugerida a simplificagdo dos processos e o reforco do financiamento até ao final do
quadro comunitario, garantindo a continuidade das respostas e a protecdo das dimensdes
mais frageis.

3. No que respeita ao financiamento e reporte, os entrevistados destacaram vdrios aspetos
praticos:

. A adocdao de modelos baseados em custos simplificados ou taxas fixas (ex: 40%) tem
agilizado o processo de andlise e reduzido a carga burocratica, evitando o controlo
exaustivo de despesas como eletricidade ou contratagdo publica.

. Ainda assim, persistem dificuldades com os formuldrios de reporte, apontando-se o excesso
de colunas e a falta de clareza sobre os campos a preencher.

. Foi sublinhada a auséncia de acdes de capacitacdo por parte da AD&C, sendo que a EMPIS
tem promovido algumas, embora sem conhecimento técnico profundo do sistema de
reembolso.

. Foi sugerida a criacdo de materiais de apoio préticos, como videos curtos sobre dividas
recorrentes.

4. Foram também abordadas questdes especificas em setores como investigacdo e gualificacdo:

. A adocdo da metodologia de custos unitarios, recomendada pela FCT, exigiu coordenacédo
com varias entidades (DGEC, AD&C, Comissdo Europeia, Ministérios das Financas), e
continua a suscitar ddvidas quanto aos mecanismos de acompanhamento.

. A plataforma Balcdo dos Fundos é vista como pouco adequada para investigadores, levando
a FCT a langar avisos semelhantes na sua prépria plataforma, com maior celeridade.

5 Em projetos de I&D, é elegivel a realizacdo de obras, mas ndo a compra de edificios. O custo
unitario é calculado com base numa metodologia internacional validada pelo Eurostat.

5. Outras reflexdes incidiram sobre elementos estratégicos e estruturais:

. Foi reconhecida a importancia de incluir perfis adicionais nas equipas de projeto, como
mediadores, juris e especialistas externos, com relevancia também para os custos
associados a materiais, livros e equipamentos informaticos.

5 A ndo elegibilidade de ajudas de custo, apesar da necessidade de itinerancia, foi criticada.
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. Destacou-se o despacho n.° 1391/2025 como um refor¢o ao papel dos Centros no
acompanhamento de adultos ao longo da vida, sugerindo-se que os futuros avisos
combinem estabilidade com flexibilidade.

. Foi também mencionada a possibilidade de explorar solu¢Ges como garantias através do
BPF, que, se bem desenhadas, podem alavancar projetos de maior escala.

. A integracdo de inteligéncia artificial, a interoperabilidade e a simplificagdo de processos
foram apontadas como caminhos relevantes para o futuro do sistema.

Anexo A8. Sinopse dos Focus Group

Quadro A12. Resumo tematico dos principais contributos dos focus group realizados

PrinCipais conciisoes

1. Aequipa de avaliacdo identificou um conjunto de conclusdes transversais, com destaque para:

. A sobreposi¢do entre o encerramento do PT2020, a execuc¢do do PRR e o arranque do Algarve
2030 gerou fortes pressdes operacionais e de planeamento, quer para os beneficidrios, quer
para as autoridades envolvidas.

. As dificuldades centram-se, sobretudo, na escassez de recursos humanos qualificados: i. Falta
de técnicos nas areas de engenharia e arquitetura; ii. Incapacidade de acompanhar
simultaneamente os vdrios instrumentos; iii. Dependéncia de empreiteiros externos, com
custos mais elevados e menos capacidade de resposta.

. A maturidade exigida dos projetos (rubricas criadas, cabimento, pronto para langar) é muitas
vezes dificil de garantir face aos prazos e exigéncias dos AAC, o que contribui para atrasos e
candidaturas devolvidas.

o 0O mercado de empreitadas revela-se incapaz de absorver o volume de investimentos previsto:
i. Concursos desertos; ii. Subidas de precos acima dos valores base; iii. Escassez de mdo de
FG1.1-ITICIM obra, sobretudo a nivel regional.

2. Relativamente aos obstaculos a preparacdo e submissdo de candidaturas, as principais reflexdes
centraram-se em trés areas:

o Documentacdo exigida no momento da candidatura: i. Dificuldade em apresentar certos
documentos (ex: certificado energético, fontes de financiamento) dentro dos prazos de
submissdo; ii. Falta de flexibilidade nos procedimentos, mesmo quando os projetos estdo
praticamente prontos.

. Excesso de AAC abertos em simultaneo: i. As equipas técnicas ndo conseguem dar resposta a
todos os avisos; ii. Os promotores sentem-se obrigados a hierarquizar candidaturas e deixar
outras por submeter.

. Desajustes entre TO, critérios e indicadores: i. Indicadores genéricos que ndo se adequam a
operacées muito especificas (ex: intrusdo salina); ii. Incongruéncia entre objetivos e
indicadores, dificultando a avaliacdo e monitorizacdo; iii. AAC que apontam para candidaturas
individuais, dificultando projetos em parceria.
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3. Quanto a execucdo e metas, destacaram-se varios desafios com impacto direto na
operacionalizagdo:

. As metas definidas em d4reas como a gestdo da agua (ex: perdas) foram consideradas
excessivamente ambiciosas, tendo em conta os prazos e as dotacGes disponiveis.

. A pressdo dos prazos, especialmente no PRR, tem levado a submissdo de candidaturas com
ddvidas guanto a sua exequibilidade, com receio de que ndo sejam concluidas até marco de
2026.

. A articulagdo entre instrumentos ainda ndo permite uma passagem fluida de projetos de um
programa para outro. i. Ndo hd garantias de aprovacdo; ii. As diferencas procedimentais
dificultam a transicao.

. Foram identificadas dificuldades de execugdo relacionadas com o Balcdo dos Fundos: i.
LimitagOes na insercdo de despesa; ii. Falhas técnicas e dificuldade em submeter pedidos de
pagamento; iii. Situagdo prejudicial tanto para beneficidrios como para a AG, gerando atrasos
e insatisfacao generalizada.

4. Os participantes apresentaram ainda vdrias propostas e sugestdes de melhoria, nomeadamente:

. Reforcar a flexibilidade nos procedimentos: i. Permitir maior tolerdncia na submissdo de
documentos comprovativos; ii. Ajustar o grau de maturidade exigido as caracteristicas dos
projetos e territdrios.

. Valorizar o trabalho ja realizado, nomeadamente no Plano Regional de Eficiéncia Hidrica,
integrando as medidas previstas no ALGARVE 2030.

. Reforcar a componente de apoio aos municipios: i. Considerar o reforgo financeiro (ex: 20M€
adicionais) para cobrir operacdes que ndo se concretizem no PRR; ii. Estudar majoracdes na
taxa de cofinanciamento.

. Promover maior articulacdo entre instrumentos, evitando sobreposicdo de areas e reforcando
a coeréncia na programagao e execugao.

5. Finalmente, em termos das perspetivas futuras, os participantes demonstraram preocupa¢dao com
o equilibrio entre ambi¢do e capacidade de execugdo. O encerramento do PRR e a regra n+3
impdem um calendario exigente, obrigando a aceleracdo de processos sem comprometer a
qualidade dos investimentos.

6. Como notas finais da sessao, relevou-se que o sistema se encontra sob grande pressdo, mas existe
um forte compromisso institucional em garantir a boa execu¢dao do ALGARVE 2030. A
simplificagdo de procedimentos, a adequagdo dos indicadores e a articulacdo estratégica entre
programas foram identificadas como condi¢ées-chave para reforgar a eficdcia e o impacto dos
fundos estruturais na regido.

1. Aequipa de avaliacdo identificou um conjunto de conclusdes transversais, com destaque para:

. A ITI Agua foi considerada uma iniciativa com objetivos relevantes, sobretudo ao nivel da
protecdo dos recursos hidricos e da gestdo integrada do territério. No entanto, desde o inicio,

FG 1.2 - ITI Agua foram levantadas preocupag8es quanto a sua coeréncia territorial e operacional.

- Um dos aspetos mais criticos apontados foi a baixa taxa de cofinanciamento (40%) aplicada a
regido do Algarve, em contraste com os 85% praticados no Alentejo. Esta diferenca tem
impacto direto na viabilidade dos projetos, sobretudo os de natureza ndo lucrativa, e agrava
as desigualdades territoriais.
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. Foram também identificadas limitacdes estruturais: i. Falta de técnicos capacitados e meios
institucionais; ii. Sobrecarga das equipas que gerem vdrios instrumentos em simultaneo; iii.
Dificuldades da Administragdo Central em assumir competéncias de intervencgdo no territério.

. A execucdo tem sido muito reduzida: apenas duas candidaturas aprovadas (uma em cada
regido), o que reflete os constrangimentos mencionados. Os projetos identificados carecem,
na sua maioria, de maturidade suficiente e ndo tém garantias de financiamento.

2. Relativamente aos obstdculos a mobilizagdo da ITl, as principais reflexdes centraram-se em cinco
dreas:

. Cofinanciamento e montante minimo exigido: i. A taxa de 40% é vista como inibidora para
promotores sem fins lucrativos; ii. O valor minimo de 200 mil euros por candidatura é
considerado excessivo para muitas associacdes e ADL.

. Falta de articulacdo com intervencdes urbanas e multifuncionais: i. Projetos ligados a
drenagem, reutilizagdo de d&gquas pluviais ou a paisagem urbana ndo encontram
enguadramento na ITI; ii. Essas intervengdes sdo remetidas para outros objetivos estratégicos
(ex: OE 2.5), fora da légica integrada da ITI.

. Projetos com tipologias muito especificas e sem alternativa de financiamento: i. Muitos ndo se
enguadram nos instrumentos atuais; ii. A falta de flexibilidade impede o ajustamento as
necessidades concretas do territério.

. Dificuldade de substituicdo do papel dos privados: i. A Administragdo Publica vé-se forcada a
assumir responsabilidades que, em teoria, caberiam aos particulares (ex: intervencdo em
4guas interiores); ii. Esta realidade cria blogueios na implementacao.

. Falta de rede e concertacdo: i. Foi referida a necessidade de maior envolvimento das ADL na
mobilizacdo dos promotores; ii. A CCDR é vista como entidade com conhecimento estratégico,
podendo coordenar melhor a articulacdo territorial.

3. Quanto a execugdo e desafios institucionais, destacaram-se ainda:

. A sobreposi¢cdo com outros instrumentos (PRR, Fundo Ambiental, PEPAC) gera dispersdo de
recursos e reduz a capacidade de concentracdo de esforcos na ITI.

. Os mesmos técnicos e estruturas sdo chamados a responder a multiplos avisos e programas,
dificultando a hierarquizacdo e operacionalizagdo das candidaturas.

. A contrapartida nacional continua a ser uma limitacdo séria, sobretudo para promotores
publicos com orgamentos exiguos e multiplas frentes de atuacdo.

4. Os participantes apresentaram algumas sugestdes para reforcar a mobilizacdo da ITI,
nomeadamente:

- Rever a taxa de cofinanciamento e os valores minimos de investimento, de forma a adaptar o
instrumento a realidade regional e ao perfil dos promotores.

. Alargar o ambito da ITI a projetos de natureza urbana e a intervengdes multifuncionais,
valorizando o papel da dgua na resiliéncia e qualidade dos espagos urbanos.

. Explorar mecanismos de co-promocdo entre entidades, que permitam dividir custos e
ultrapassar limitacdes financeiras (ex: consorcios locais).

o Reforcar a articulacdo entre CCDR, ADL e Municipios, promovendo uma rede de partilha,
aconselhamento e apoio técnico mais eficaz.
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5. Finalmente, em termos das perspetivas futuras, os participantes consideraram que a ITI continua
a ser um instrumento Util, com potencial para responder a problemas estruturais do territério. No
entanto, para que esse potencial seja concretizado, serd necessdrio garantir maior flexibilidade,
reforgo de apoio técnico e equilibrio territorial nas condicdes de acesso.

6. Como notas finais da sessdo, relevou-se que, apesar das dificuldades, existe um elevado interesse
em mobilizar este tipo de instrumento. O desafio estard em ajustar a sua arquitetura a realidade
dos territérios e dos beneficiarios, assegurando condi¢Ges equitativas de acesso e uma estratégia
verdadeiramente integrada.

1. Aequipa de avaliagdo recolheu um conjunto de contributos transversais, com destaque para:

. Verificaram-se limitacdes na capacidade do Programa em captar a procura desejada,
sobretudo devido a dificuldade de muitas entidades em acomodar os encargos exigidos face
aos montantes aprovados.

. Foi referida a baixa adequacdo dos valores de cofinanciamento em algumas tipologias,
nomeadamente na drea do acolhimento a vitimas de tréfico e violéncia, onde os custos de
funcionamento (ex: renda de espacos, equipa técnica) ndo sdo integralmente cobertos.

. A rigidez dos 40% para gestdo de recursos humanos em determinados projetos foi referida
como um entrave significativo, ndo permitindo cobrir a diversidade de despesas envolvidas.

. A maturidade das iniciativas foi também apontada como uma dificuldade: muitos dos projetos
identificados ndo estavam suficientemente desenvolvidos no momento da candidatura, o que
dificultou a sua formalizagao.

2. No que respeita aos procedimentos e plataformas, destacaram-se vdrias dificuldades operacionais:

. O Balcdo dos Fundos foi percecionado como menos intuitivo comparativamente ao anterior
(PT2020), especialmente no arranque. As entidades relataram um inicio mais confuso, com
prazos curtos e respostas extemporaneas.

FG 2 . O tempo de resposta da Linha dos Fundos foi considerado demorado em alguns momentos
criticos, dificultando a submissdo atempada de candidaturas.

. A integracdo de dados entre o Balcdo e o sistema SIGO (no caso dos Centros Qualifica) foi
identificada como um problema persistente, dado que os ficheiros extraidos ndo incluem toda
a informacdo exigida. Esta limitacdo aumenta a carga de trabalho e a necessidade de
cruzamento manual de dados.

. Foi sugerida uma maior antecedéncia na divulgacdo dos avisos e linhas de financiamento, para
permitir uma preparacao mais eficaz das candidaturas.

3. Relativamente a implementacdo dos projetos e cumprimento de metas, as principais dificuldades
identificadas foram:

. A dificuldade em cumprir metas rigidas, como no caso do acolhimento de emergéncia, onde o
ndmero de beneficidrios é imprevisivel.

. As limitagOes impostas por regras de constituicdo das equipas técnicas (ex: perfis exigidos,
percentagens de afetagdo) foram referidas como um constrangimento a flexibilidade das
respostas, sobretudo quando ha baixas imprevistas.

o Verificaram-se dificuldades em assegurar turmas com o ndmero minimo de formandos,
especialmente em formagdes de nicho e com publicos estrangeiros, propondo-se maior
flexibilidade para turmas mais pequenas.
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. Foi também referido que, em situagdes de substituicdo de técnicos, a auséncia de flexibilidade
nos regulamentos comprometeu a execucdo financeira e a capacidade operacional.

4. Quanto a populacdo-alvo e contexto regional, as sequintes questées foram destacadas:

. Em alguns projetos de formacdo, as 40h exigidas ndo sdo contabilizadas como tempo de
trabalho, um fator dissuasor para empresas e entidades formadoras, levando a autoexcluséo.

. Verificou-se que muitos adultos ativos no Algarve trabalham em setores sazonais (como a
hotelaria e agricultura), sendo frequentemente aliciados por estas industrias antes de concluir
os percursos formativos.

. A realidade especifica da mdo de obra estrangeira no Algarve foi identificada como uma
dificuldade particular: i. Problemas na certificagdo escolar obtida fora de Portugal; ii.
Dificuldade em reunir a documentacdo necessaria para inscricdo e certificacdo; iii. Baixa
participacdo em formacdes modulares por falta de enquadramento adequado.

. Algumas dreas de formagdo consideradas prioritarias na regido (ex: turismo, hotelaria e
comércio) foram referidas como menos privilegiadas nos avisos abertos, dificultando a
resposta a necessidades concretas.

5. Foram também apresentadas sugestdes de melhoria, nomeadamente:

. Alargar a flexibilidade nos regulamentos, prevendo adaptacdes face a imprevistos como
substituicdes tempordrias ou ajustes as metas por fatores externos.

. Reavaliar a estrutura das areas de formacdo e os perfis de referéncia, incorporando
competéncias transversais e dimensdes psicossociais, frequentemente valorizadas, mas ainda
ausentes em algumas tipologias de formacgao.

. Aumentar a articulacdo entre programas (ex: ALGARVE 2030 e Pessoas 2030), evitando
disparidades nos critérios de elegibilidade e na aceitacdo de candidaturas por alinhamento
estatutario.

. Adaptar os instrumentos a realidade regional, nomeadamente na recolha documental,
reconhecimento de habilita¢cdes e desenho de programas para trabalhadores estrangeiros.

6. Finalmente, em termos de perspetiva futura, foi sublinhada a importdncia de garantir maior
previsibilidade, flexibilidade e adequacdo dos programas ao contexto regional. A vontade de
participacdo é evidente, mas os instrumentos precisam de melhor refletir as condigGes reais do
territério e dos seus publicos.

7. Como notas finais da sessdo, reforcou-se que o sucesso do ALGARVE 2030 dependerd da
capacidade de garantir uma gestdo flexivel, de promover a articulacdo entre entidades e
programas, e de ajustar os mecanismos de financiamento as caracteristicas do territério e dos
beneficiarios.

1. Aequipa de avaliacdo recolheu um conjunto de reflexdes transversais, com destaque para:

. A operacionalizagdo dos projetos tem sido condicionada por um conjunto de fatores
FG3.1-SleCT&l estruturais, nomeadamente a burocracia excessiva e a complexidade crescente dos
procedimentos administrativos. Foi apontado que, por vezes, sdo exigidas candidaturas com
60 a 70 paginas, o que representa um esforco desproporcionado face a dimensdo dos
investimentos.
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. A falta de clareza e flexibilidade na contratualizacdo e no cumprimento de indicadores, em
especial nos projetos de 1&D, tem gerado incerteza sobre os critérios de avalia¢do e dificultado
a monitorizacgdo.

. A baixa taxa de comparticipagdo (cerca de 60%) em muitos avisos foi considerada um entrave
a participacdo de varias entidades, em particular guando comparada com programas nacionais
(ex: Compete) que oferecem taxas de 85%.

. Foram referidas dificuldades técnicas no Balcdo 2030, com destaque para formularios
genéricos, linguagem demasiado técnica e pouca adequacdo aos diferentes perfis de
beneficiarios. As respostas recebidas sdo, muitas vezes, vagas ou repetitivas, com pouca
utilidade prética.

2. Relativamente ao apoio aos beneficidrios e a comunicacdo institucional, os participantes
salientaram:

. A reducdo da proximidade entre as entidades gestoras e os promotores, que anteriormente
permitia maior orientacdo na preparacdo das candidaturas. Esta falta de contacto direto foi
referida como um dos fatores que aumentam a incerteza e os erros.

. A linha dos fundos, apesar de existir, ndo responde eficazmente a dividas mais especificas. As
respostas remetem frequentemente para o regulamento, sem oferecer esclarecimentos Uteis.

. Foi apontada a necessidade de reforcar a interagcdo com organismos intermédios e promover
maior articulacdo entre os mesmos, criando condi¢8es para decisdes mais contextualizadas e
respostas mais dgeis.

. Algumas entidades referiram que o processo de aprovagdo de candidaturas estad a tornar-se
excessivamente formalista, centrado na forma e ndo na substancia, o que compromete a
eficiéncia e a relevancia dos apoios.

3. Quanto a execugdo dos projetos e contratualizagdo de metas, destacaram-se vdrias dificuldades:

. A dificuldade em interpretar, quantificar e cumprir os indicadores contratualizados, em
particular no caso de projetos de investigacdo, inovacdo ou impacto ambiental. A falta de
exemplos e metodologias claras para calculo foi identificada como um problema recorrente.

. Foram referidas situacdes de incoeréncia entre avisos, com diferentes critérios de cdlculo para
0s mesmos indicadores, gerando confusdo e risco de incumprimento.

. Alguns participantes consideraram gue os indicadores sdo demasiado genéricos ou distantes
da realidade das operagdes, servindo mais para fins estatisticos do que para avaliar o
verdadeiro impacto dos projetos.

. A auséncia de formuldrios para reprogramacdes (ex: alteragdes ao investimento planeado face
a evolugdo do mercado) foi identificada como uma limitagdo pratica, dificultando o ajuste dos
projetos a novas oportunidades ou necessidades emergentes.

a. Foram ainda apontados obstaculos especificos a participacdo de certos tipos de entidades,
nomeadamente:

. A impossibilidade de laboratérios colaborativos liderarem candidaturas foi apontada como um
entrave a promogdo de projetos com impacto na inovagdo regional.

o A dificuldade em encontrar empresas parceiras gue alinhem com os objetivos cientificos dos
projetos dificulta a execugdo de ideias relevantes, mesmo quando ha capacidade técnica
instalada.
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. Foi sugerido o desenvolvimento de avisos especificos para entidades ndo empresariais, como
laboratérios ou institui¢des de interface, com regras mais ajustadas a sua realidade.

5. Em termos de avaliagdo global do programa e visdo de futuro, os participantes manifestaram:

. Preocupacdes quanto a desadequacdo entre a ambicdo dos objetivos e os meios disponiveis,
sobretudo nos dominios da diversificagdo econdémica, da inovacdo e da valorizagdo do
conhecimento.

. Foi referida a lentiddo no tempo de resposta dos avisos, com prazos longos entre submissdo e
decisdo, o que desmotiva promotores e compromete oportunidades de investimento.

. Defendeu-se a importancia de promover maior responsabilizacdo dos beneficidrios, mas
também de confiar mais nas suas competéncias e na substancia dos projetos, reduzindo a
carga burocrética associada.

6. Como notas finais da sessdo, salientou-se que a eficdcia do ALGARVE 2030 dependerd da
capacidade de simplificar procedimentos, melhorar a clareza dos indicadores, refor¢car o apoio
técnico e ajustar os instrumentos as especificidades dos territérios e dos perfis dos promotores. A
aproximacdo as entidades no terreno e a valorizagdo do impacto real das operacbes foram
identificadas como caminhos para melhorar a execugdo e os resultados do programa.

1. Adiscussdo centrou-se na eficacia da captacdo de candidatos e nas condi¢Ges de funcionamento
e financiamento dos CTeSP, com destaque para:

. A dimensdo populacional reduzida da regido condiciona a capacidade de atrair candidatos,
especialmente em dreas mais técnicas. Houve experiéncias anteriores em que cursos
encerraram por falta de procura, apesar de iniciativas recentes de reforco de vagas.

. As entidades demonstram forte conhecimento do tecido empresarial, com boas rela¢des para
angariacao de estdagios e visitas de estudo, embora enfrentem dificuldades na contratacdo de
docentes, sobretudo em dreas muito especializadas.

. Os processos de registo e acreditagdo foram apontados como burocraticos e morosos,
desajustados ao ritmo necessdrio de resposta. Esta complexidade tem impacto direto na
capacidade de lancar novas formagoes em tempo util.

. A formacdo técnica e pedagdgica de docentes tem sido assegurada internamente, embora
FG 3.2 - CTeSP algumas ofertas tenham deixado de ser consideradas por auséncia de financiamento.

2. Foram partilhadas experiéncias concretas de obstdculos a implementacdo de cursos, incluindo:

. O caso de um curso de secretariado clinico, cuja aprovagdo sofreu vdrios entraves
administrativos, apesar de existir procura comprovada e interesse institucional. A mudanca
forcada de drea CNAEF inviabilizou a submissao final.

- A valorizacdo profissional limitada dos diplomados de nivel 5 em contexto publico ou privado
foi apontada como um desincentivo para os candidatos, mesmo quando existe mercado para
estes perfis.

. Apesar do interesse por parte de alunos com percursos alternativos, muitos acabam por tentar
transitar para licenciaturas, o que implica uma vigilancia redobrada dos docentes.

. H4a um défice de comunicagdo junto do ensino secundario, com baixa mobilizagdo dos docentes
para divulgar os CTeSP e esclarecer as saidas profissionais associadas.

3. Quanto a execugdo pratica dos cursos, surgiram diversas preocupagdes operacionais:
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. A escassez de espaco para aulas, sobretudo num contexto de crescimento da oferta (com
varias licenciaturas, CTeSP e mestrados), tem condicionado a gestdo das instalagdes.

. A aquisicdo de equipamentos técnicos chega, por vezes, com atraso face as necessidades do
plano curricular - dificultando a experiéncia formativa no primeiro ano.

. A gestdo dos cursos exige grande flexibilidade para responder a estudantes com compromissos
profissionais paralelos, sendo valorizado o esforco de concentrar aulas em trés dias e a
mediagdo personalizada por parte dos coordenadores.

. A falta de docentes altamente especializados, sobretudo em dreas como videojogos ou bem-
estar, deve-se em parte ao desalinhamento entre a remunera¢do oferecida e os valores
praticados no mercado.

4. Do ponto de vista institucional e programaético, destacaram-se:

. A existéncia de uma pressao para cumprir taxas de conclusdo, mesmo em cursos com publicos
muito heterogéneos que requerem mais tempo de adaptagdo e acompanhamento.

. Foi sublinhado que indicadores contratualizados, como os 68% de conclusdo, podem ser
demasiado exigentes. Em alguns casos, o valor real fixado foi de 65%.

. As condicdes de elegibilidade abertas sdo vistas positivamente por permitirem percursos
diversos, mas os cursos mais alinhados com o RIS3 acabam por ser privilegiados nos
financiamentos. Areas como contabilidade, secretariado ou desporto ficam, assim, mais
marginalizadas, apesar de responderem ao mercado.

. A burocracia é uma constante, tanto nos procedimentos internos das instituicdes como nos
tramites com as autoridades de gestdo. A lentiddo na disponibilizacdo de avisos e fundos
compromete o planeamento das ofertas e a instalagdo de recursos.

5. Relativamente a integracdo com o mercado de trabalho e o valor das formacdes, salientou-se:

. O nivel 5 continua a ndo ser valorizado salarialmente, nem nos estdgios do IEFP nem nas
carreiras publicas, sendo tratado como equivalente ao nivel 4.

. Os CTeSP sdo vistos por muitos como uma ponte para o ensino superior, com casos de sucesso
de progressdo até ao mestrado, mas ainda com pouco reconhecimento como formacédo
terminal.

. Em vdrias areas fora do RIS3, como desporto, estética ou comércio, hd procura empresarial
ndo correspondida pela oferta formativa, criando lacunas no territério.

. O mercado de trabalho exige mais profissionais em dareas técnicas, mas hd resisténcia
institucional a sua inclusdo nos eixos prioritdrios, o que limita a resposta a necessidades reais
da regido.

6. Como notas finais da sessdo, reforcou-se que a eficacia dos CTeSP depende da capacidade de
reforgar a articulagdo com o ensino secunddrio, reduzir os entraves administrativos, valorizar os
diplomados e ajustar os critérios de financiamento a realidade do territério. O investimento em
comunicacgdo e a flexibilizacdo da gestdo dos cursos foram apontados como fatores criticos para o
sucesso e sustentabilidade destas ofertas.

1. Adiscussdo centrou-se nos desafios e condi¢cdes de implementacdo de projetos de inovagdo social,

FG 3.3 - Inovagao Social .
com destaque para:
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. A dificuldade em angariar investidores sociais privados foi amplamente referida, mesmo
quando os projetos tinham apoio municipal e relevancia local comprovada.

. Foi identificada uma baixa sensibilizacdo do setor privado para o conceito de inovagdo social,
com desconhecimento sobre o programa e auséncia de estruturas dedicadas a
responsabilidade social.

. A sobrecarga administrativa, a morosidade nos processos e o desalinhamento entre os prazos
das candidaturas e os tempos internos das entidades foram apontados como entraves a
participacdo.

. A limitagdo de recursos humanos nas equipas promotoras condiciona a capacidade de resposta
e exige ajustamentos as metas inicialmente previstas.

2. Foram partilhadas experiéncias concretas de constrangimentos na preparacdo e execugcdo dos
projetos:

. Projetos que tiveram de adaptar objetivos e prazos por redu¢do de equipa ou dificuldades em
operacionalizar agdes junto de publicos com maior instabilidade social.

. Dificuldades na articulagdo com escolas e agrupamentos escolares, onde a abertura
institucional nem sempre é acompanhada de envolvimento efetivo por parte dos profissionais
no terreno.

. A exigéncia de contratualizacdo de metas quantitativas foi considerada um fator de risco,
sobretudo em projetos com publicos dificeis de mobilizar ou em contextos complexos.

. Apesar da flexibilidade do programa, a exigéncia de traduzir impacto social em niimeros a trés
anos foi apontada como dificil, nomeadamente no caso de jovens em situacdo de exclusdo.

3. Quanto a execugdo pratica dos projetos, surgiram preocupagées operacionais e estruturais:

. A elevada carga burocrética e a linguagem técnica dificultam o acesso de organizagées com
menor estrutura, como associa¢des comunitarias ou pequenos coletivos.

. Foi apontada a existéncia de um “nicho” de entidades com maior capacidade técnica para
elaborar candidaturas, o que pode comprometer a equidade de acesso ao programa.

. A sobreposicdo de linhas de financiamento com prazos e objetivos semelhantes gera confusdo
no terreno e dificulta o planeamento estratégico das organizacGes.

. A desarticulacdo entre os sistemas de reporte internos dos projetos e os formatos exigidos
pelos financiadores origina redundancias e aumenta a carga administrativa.

4. Do ponto de vista institucional e estratégico, destacaram-se:

. A necessidade de maior articulagdo entre o programa e entidades como as CCDR, a DGE e a
DGES, especialmente em projetos com interven¢do em contexto educativo.

- Foi sugerida uma revisdo dos critérios de majoracdo, de forma a valorizar a entrada de novos
investidores sociais, e ndo apenas os que ja tenham histérico de participacdo.

. A falta de ferramentas verdadeiramente inclusivas foi considerada um obstdculo a
democratizacdo do acesso a inovacdo social, sobretudo fora dos grandes centros urbanos.

. A inovagdo incremental, com base em praticas ja existentes, mas melhoradas, parece menos
valorizada nos atuais instrumentos, que tendem a privilegiar abordagens mais disruptivas.

5. Relativamente ao impacto no territério e ao papel dos investidores sociais, salientou-se:
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. 0 envolvimento dos municipios é essencial, mas pode desvirtuar o objetivo do programa, que
pretende mobilizar também entidades privadas e diversificar o financiamento.

. Apesar das dificuldades, alguns projetos conseguiram estabelecer parcerias com a banca ou
manter colaboracdes com empresas no ambito da responsabilidade social.

. O papel do investidor social foi amplamente reconhecido como essencial para a continuidade
e sustentabilidade dos projetos no territério, sobretudo apés o término do financiamento.

. Foi sugerida maior flexibilizagdo da percentagem minima exigida de cofinanciamento,
permitindo majorag6es por metas voluntdrias em vez de imposi¢des obrigatdrias.

6. Como notas finais da sessdo, reforcou-se que a eficdcia do programa depende de reforcar a
sensibilizacdo junto do setor privado, simplificar os processos de candidatura e promover maior
equidade no acesso. Foi reconhecido o papel positivo da estrutura de missao, nomeadamente na
proximidade com os promotores e no apoio técnico ao longo do processo. A valorizagdo de projetos
com impacto comprovado, o reconhecimento da diversidade territorial e a promocdo de
instrumentos adaptados a realidade das organizacdes foram apontados como aspetos criticos para
0 sucesso e sustentabilidade da inovagao social.
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EC1 - CTeSP em Sistemas e Tecnologias de Informag¢ao

Beneficidrio

Tipologia de
Intervencao

Universidade do Algarve

Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP)

Motivos para Selecdo de Estudo de Caso

1) O Curso Sistemas e Tecnologias de Informagdo é abrangido pela Unica operacdo aprovada, entra as trés analisadas, que se
encontra concluida (ALGARVE-FSE+-00002300), permitindo fazer uma andlise mais detalhada sobre as taxas de conclusdo e o
percurso dos alunos inscritos apds o término do curso.

2) No ano letivo de 2022/2023, o Curso em Sistemas e Tecnologias de Informacdo registou a maior adesdo entre os cursos CTeSP
lecionados na Universidade do Algarve, com 87 inscri¢cdes. A equipa de avaliacdo acredita que a elevada procura por este curso
pode ser um ponto importante a explorar e a desenvolver.

3) Sem prejuizo do alinhamento global de todos os cursos abrangidos nesta operacdo com a RIS3, salientamos a importancia deste
curso por se enquadrar com as estratégias de digitalizacdo e de desenvolvimento e inovagdo tecnoldgica da economia algarvia.

Caraterizagdo

Objetivos

Descricdo do
CTeSP em
Sistemas e
Tecnologias de
Informacao

Evolugdo do nimero

de inscritos
1%ano/13vez
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Enguadramento

A Universidade do Algarve apresentou a candidatura de financiamento a 10 Cursos Técnicos Superiores
Profissionais (CTeSP), repartidos por 9 dreas de educagdo e formagdo. Todos os cursos estdo alinhados com
a Estratégia Regional de Especializagcdo Inteligente do Algarve 2030. Sendo que 9 dos 10 estdo cursos
alinhados com as disciplinas de ciéncia, tecnologia, engenharia, arte e matematica (STEAM na sigla em
Inglés). Todos os cursos visam dotar os estudantes com competéncias (conhecimentos, aptidGes e atitudes)
adequadas para o desempenho de um perfil profissional.

Os Cursos Técnicos Superiores Profissionais (CTeSP) tém como objetivo principal proporcionar uma
formacdo superior técnica, pratica e especializada, que visa preparar os estudantes para o exercicio de
atividades profissionais em dreas especificas do mercado de trabalho.

O Curso Técnico Superior Profissional em Sistemas e Tecnologias de Informacdo centra-se na evolugdo
recente do setor das TIC em Portugal, onde o emprego tem vindo a crescer e os dados apontam para uma
maior procura de profissionais qualificados nos préximos anos. O curso oferece uma formacdo técnica de
base em tecnologias e sistemas de informacdo, com uma forte componente de gestdo e business intelligence.
Os diplomados ficam preparados para desenvolver aplicacdes informaticas, bases de dados, contelidos web
e multimédia, trabalhando de forma auténoma, sob orientacdo ou integrados em equipa. O curso permite
ainda prestar apoio informatico a micro, pequenas e médias empresas, servicos publicos e outras
organizacgdes.

Recolha e andlise de dados

Figura A63. Evolugdo do nimero absoluto de inscritos 1°ano/13vez do CTeSP em Sistemas e Tecnologia
de Informacgao (STI)
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O numero de inscritos no 1.9 ano/1.2 vez do CTeSP em Sistemas e Tecnologias de Informagdo apresenta
uma trajetéria maioritariamente crescente ao longo do periodo analisado. Apds variagdes moderadas nos
primeiros anos, observa-se um crescimento mais acentuado a partir de 2020/2021, atingindo 59 inscritos
em 2024/2025. Este crescimento coincide com a abertura do curso no polo de Portimdo, sugerindo que a
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expansdo territorial encontrou procura efetiva, j4 que a nova oferta atraiu um nudmero significativo de
novos inscritos.
Figura A64. Taxa de Crescimento do n° de inscritos CTeSP em STI face ao Algarve e ao Ensino Superior
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Quando se comparam as taxas de crescimento, o CTeSP em Sistemas e Tecnologias de Informacao
apresenta variag0es mais acentuadas do que os restantes CTeSP no Algarve, embora siga a mesma direcao
geral nos anos de maior expansdo. Face aos cursos de formacdo inicial, que mostram uma evolugcdo
bastante estdvel, este CTeSP evidencia um comportamento mais volatil, mas acompanha a tendéncia global
de recuperacdo registada nos ultimos anos. No geral, o curso cresce em linha com as dindmicas regionais,

ainda que com oscilagdes mais marcadas.

Figura A65. Evolugdo do perfil etdrio de inscritos 1%ano/13vez
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A evolugdo do perfil etdrio dos inscritos no 1.9 ano/1.2 vez revela um perfil progressivamente mais jovem
da procura pelo CTeSP em Sistemas e Tecnologias de Informagdo. A faixa “menos de 20 anos” ganha
expressdo de forma muito marcada a partir de 2020/2021, tornando-se o principal grupo de inscritos até
2024/2025. Ja os estudantes entre os 20 e os 24 anos mantém uma presenca relevante, embora mais
irregular, enquanto os maiores de 24 anos representam uma parcela reduzida e oscilante. O curso mostra-
se cada vez mais atrativo para candidatos mais jovens, indicando possivelmente a sua crescente relevancia

enquanto opg¢do inicial de ingresso.
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Figura A66. Evolugdo da forma de ingresso 2022-2025
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A forma de ingresso mostra que a grande maioria dos inscritos entra no curso através do ensino secunddrio,
mantendo-se acima dos 90% nos ultimos dois anos. As restantes vias de acesso tém um peso reduzido e
tendencialmente decrescente, com destaque para a diminui¢cdo do ingresso por diplomas de CTeSP e para
o desaparecimento da via Maiores de 23 anos. Apenas os titulares de diploma de especializa¢do tecnolégica
revelam alguma varia¢do, embora representem uma parcela muito pequena do total.

Figura A67. Distribuicdo das Habilitagdes dos Pais (2022-2025)
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As habilitagdes dos pais dos inscritos revelam um padrdo bastante estdvel ao longo dos trés anos
analisados, com a grande maioria a possuir como nivel madximo o ensino secunddrio. A proporcdo de pais
com ensino superior permanece reduzida, variando entre 18% e 29%. Este perfil sugere que o curso atrai
sobretudo estudantes provenientes de familias com qualificagdes intermédias

Motivacdes dos As motivacGes para a escolha da instituicdo e do curso mantém uma consisténcia significativa ao longo dos
alunos para a Ultimos anos, com a Ioca'llzagao a surgir S|stemat|carpente como o f'ator mais vanrl.zadq. Sgguem-se
motivos ligados ao prestigio e qualidade da oferta, ao alinhamento com interesses vocacionais e a procura
escolha da de maior qualificacdo ou empregabilidade, embora em 2024/2025 ganhem destague razdes como a
IES/Curso influéncia de familiares e a possibilidade de acesso direto ao curso pretendido. E igualmente relevante notar
que a motivagdo “ndo consegui entrar noutro curso” tem um peso residual ou inexistente, indicando que a
inscricdo neste CTeSP resulta sobretudo de escolha intencional e ndo de uma alternativa de recurso.
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Evolugdo do nimero
de diplomados

Sintese Entrevista a
Alunos
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O ndmero de diplomados no CTeSP em Sistemas e Tecnologias de Informacgdo revela alguma variacdo ao
longo dos anos, mantendo-se entre 8 e 13 até 2021/2022. Em 2022/2023 observa-se um aumento
excecional para 23 diplomados, seguido de uma descida para 13 no ano seguinte. No conjunto, os dados
sugerem uma tendéncia moderadamente positiva, ainda que marcada por oscilagdes anuais.

Entrevistas

Os alunos descrevem motiva¢des muito diversas para ingressar no CTeSP em Sistemas e Tecnologias de
Informagdo, mas todas alinhadas com o modelo dos CTeSP. H4 quem venha diretamente do ensino
secunddrio, sobretudo de vias profissionalizantes, procurando continuidade numa formacdo prética e
orientada para o mercado de trabalho. Outros retomam percursos formativos incompletos e veem no
CTeSP uma alternativa mais vantajosa do que formag¢des modulares, valorizando o facto de permitir
concluir o nivel 5 dentro do ensino superior e “entrar logo no sistema”, o que abre portas a progressdes
futuras. Existem também alunos ja integrados no mercado de trabalho, que procuram qualificagdo formal
para melhorar condi¢des laborais.

A maioria dos alunos entrevistados afirma que os CTeSP ainda tém pouca divulgacdo, sobretudo entre
guem abandonou a escola cedo ou estd desempregado, e consideram gue estes cursos deveriam ser muito
mais promovidos nas escolas, no IEFP e junto de adultos que poderiam beneficiar de uma alternativa mais
util do que outras ofertas que “ndo Ihes trouxeram muito”. Para muitos, a existéncia do curso na UAlg foi
determinante; apesar de a localiza¢do ndo ser sempre o fator principal, a maior parte reconhece que, sem
uma opcdo publica e acessivel na regido, dificilmente teria prossequido estudos, uma vez que as
alternativas em dreas de tecnologia sdo maioritariamente privadas e consideradas demasiado caras.

Os alunos relatam que o curso corresponde as expectativas, oferecendo contelddos apelativos e um ensino
pratico, com curta duracdo e estdgio integrado. Ndo se candidataram a licenciaturas nem a outros cursos:
o Curso TeSP foi a primeira e Unica opgdo, e ndo uma opcdo de recurso. Reconhecem, no entanto, desafios
importantes, do quais se destaca a dificuldade em manter-se no local de estdgio devido a rotatividade ou
limitacdo de vagas. Embora exista apoio da universidade, a adequagdo depende muito da proatividade do
aluno, porque a oferta de estdgios é condicionada pelo tecido produtivo da regido.

Os alunos gostariam de presenciar um envolvimento mais direto das empresas, através da realizacdo de
mais visitas, intervencdes em contexto de aula e o contacto direto com potenciais empregadores. Ainda
assim, afirmam que as bases aprendidas sdo Uteis e aplicdveis, mesmo que algumas linguagens ou
ferramentas usadas no mercado ndo coincidam totalmente com as lecionadas. Nos estagios, ha quem
apligue o que aprendeu, mas existe o risco de ndo conseguir permanecer na empresa, o que afeta a
transicdo para o emprego.

Alguns colegas dos entrevistados trabalhavam durante o curso, incluido em tempo inteiro, e conseguiram
gerir, mas ha casos de desisténcias, sobretudo devido a pressdo sazonal do setor do turismo.

No que diz respeito aos resultados apés o curso, alguns alunos expressam vontade de prossequir para
licenciatura e reconhecem que o CTeSP desempenha um papel importante na entrada de novos alunos no
ensino superior sobretudo para quem vem de percursos profissionalizantes. Alguns colegas sentiram
dificuldades em alcancar os objetivos pretendidos, incluindo arranjar emprego na area. Ainda assim, ha
bastantes casos de sucesso, com alunos que conseguiram ficar na empresa onde estagiaram ou conseqguir
um emprego na drea pretendida.

Os participantes mencionam que este curso constitui uma oferta critica e relevante para a regido, sendo

uma alternativa acessivel e uma forma de alargar a base de recrutamento para o ensino superior,
combinando uma componente profissionalizante com necessidades reais das empresas. No geral, a
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experiéncia é avaliada como positiva, apesar dos desafios ligados aos estdgios, ao envolvimento das
empresas e as dificuldades de conciliagdo com o trabalho para alguns estudantes.

A direcdo de curso identifica uma mudanc¢a gradual no perfil dos candidatos ao CTeSP em Sistemas e
Tecnologias de Informacdo. Inicialmente, a maioria dos estudantes vinha do ensino profissional, muitas
vezes por ndo consequir aceder as licenciaturas, mas nos Ultimos anos verificou-se também a entrada de
alunos do ensino regular. Os dados mais recentes mostram uma distribuicdo semelhante entre ambos os
percursos no conjunto da faculdade. A procura mantém-se estavel e permitiu abrir uma nova turma em
Portimdo, em colabora¢do com a Escola do Turismo, que rapidamente ficou completa e atraiu sobretudo
alunos do sotavento, que dificilmente se deslocariam para Faro devido aos custos de alojamento.

A instituicdo refere ndo ter dificuldades de procura, mas sim desafios a saida, uma vez que as taxas de
conclusdo sdo reduzidas e uma parte substancial dos estudantes prossegue para licenciaturas uma
tendéncia recente que a dire¢cdo associa a maior equidade no acesso. A grande maioria dos candidatos
nacionais € origindria do Algarve, com alguns estudantes da zona de Beja, e tem crescido o nimero de
candidatos internacionais, sobretudo dos PALOP e do Brasil.

A equipa docente destaca que o investimento recente permitiu abrir a turma de Portimdao e melhorar as
condi¢Bes de Faro, com novas salas equipadas com computadores, rede e outros recursos digitais,
reduzindo assim o numero de alunos deslocados. Em paralelo, o curso beneficia da formagdo pedagdgica
promovida pela reitoria, centrada em aprendizagem ativa, quadros interativos e aperfeicoamento
pedagdgico, bem como de oportunidades de formacdo dirigidas aos docentes da casa. Referem que a
atualizagdo constante é essencial, sobretudo num contexto em que as empresas da regido comegam a
introduzir novas ferramentas e tecnologias, nomeadamente no ambito da inteligéncia artificial, que tém
sido integradas de forma gradual e ainda embrionaria no plano de estudos.

A articulagdo com o tecido empresarial faz-se através do conselho da qualidade e dos conselhos consultivos
das escolas, nos quais participam empresdrios que contribuem para alinhar o desenho curricular com as
necessidades regionais. Antes da abertura do curso foi realizado um inquérito as empresas que permitiu
ajustar o plano de estudos, e ao longo dos anos foram incorporadas pequenas alteracdes com base no
feedback recolhido. A ligagdo as empresas é reforcada através dos estdgios, feiras empresariais, palestras,
visitas de estudo e da proximidade a um hub empresarial onde os alunos visitam instala¢des e assistem a
apresentacdes. Estes mecanismos permitiram ajustar o curso as necessidades identificadas pelas empresas
e garantir a atualizagdo continua.

Quanto aos resultados, a direcdo sublinha que a taxa de diplomados estd abaixo do desejado, ndo por
abandono definitivo, mas devido as interrupgGes associadas ao trabalho sazonal no setor do turismo. A
partir de margo, muitos alunos comecam a trabalhar por necessidade financeira ou familiar e, ndo tendo
contrato formal, ndo podem aceder ao estatuto de trabalhador-estudante, o que dificulta o cumprimento
da obrigatoriedade de 75% de assiduidade. Muitos acabam por regressar mais tarde e concluir o curso em
trés anos ou mais. A pandemia também trouxe dificuldades adicionais na aquisicdo de algumas
competéncias.

Em termos de insercdo profissional, a colocacdo é muito elevada, praticamente todos os diplomados ficam
nas empresas onde estagiaram, ingressam noutras empresas ou prosseguem estudos. Algumas empresas
tentam ainda acolher estudantes através de estagios profissionais via IEFP, embora nem sempre consigam
manter o vinculo apés o periodo de apoio.

Conclusdes

O curso evidencia elevada eficacia, demonstrada pelo aumento consistente da procura e pela capacidade
de justificar a expansdo para o pélo de Portimdo, que rapidamente ficou completo. A atratividade do curso
ultrapassa o Algarve, captando estudantes de outras regides, e confirma a importancia da sua natureza
distintiva: uma formacdo profissionalizante d, percecionada como primeira opcdo por muitos candidatos.
As entrevistas revelam que a existéncia desta oferta foi determinante para a decisdo de prossequir estudos,
funcionando como uma alternativa publica e acessivel face as opc¢des privadas existentes na regido. O
financiamento teve um papel decisivo na qualificacdo das instalagGes e no reforco da capacidade formativa,
permitindo abrir novas salas, modernizar equipamentos e ampliar a oferta territorial.

O principal risco identificado estd associado ao abandono ou interrupcdo tempordria motivados pela forte
pressdo do mercado de trabalho sazonal no setor do turismo. A partir de marco, muitos estudantes
comecam a trabalhar por necessidade financeira, ficando impossibilitados de cumprir os requisitos de
assiduidade por ndo terem contrato formal que permita aceder ao estatuto de trabalhador-estudante. Este
fendmeno contribui para taxas de conclusdo mais baixas em dois anos e para trajetérias prolongadas,
criando instabilidade no percurso académico. Trata-se de um risco estrutural da regido, cuja mitigagdo
exige estratégias adicionais de apoio e acompanhamento aos estudantes.

Existe um potencial ainda pouco explorado para atrair adultos que interromperam precocemente o
percurso educativo, um publico que os préprios alunos identificam como particularmente beneficidrio deste
tipo de formagdo. Embora reconhecido como uma oferta com forte pertinéncia para quem procura
requalificacdo ou retorno a educacdo, este segmento ainda tem fraca representacdo no curso. Um reforgo
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EC1 - CTeSP em Sistemas e Tecnologias de Informacao

da divulgacdo junto de escolas, centros de emprego e publico adulto poderia ampliar significativamente a
base de recrutamento. A tendéncia crescente para prosseguimento de estudos em licenciaturas revela
igualmente oportunidades de expansao futura e consolidagao do curso na regido.
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Anexo A10. Matriz de Avaliacao

. . Técnicas de recolha de .
Indicadores de resposta as Técnicas de

informacdo/ Fontes- L
SubQA/EOR Stakeholders tratamento e analise

Estratégia de resposta as SUbQA/EOR e as QA

Coeréncia | QA1. Existem complementaridades e/ou sinergias e/ou sobreposicées entre as intervengdes do PR e outras intervengdes a atuar sobre o mesmo constrangimento ou territério
(nomeadamente relagdo entre Programas Tematicos e Regionais e entre estes e o PRR e outros instrumentos de politica regional/setorial)?

1.1. Concluir sobre o: i) Grau de complementaridade - (...); i) Grau de sinergia - (....) iii) Grau de sobreposi¢do - (...)

e Instrumentos de apoio FEEI e ndo e Recolha documental e Andlise estatistica e ® Focada nos Investimentos Territoriais Integrados com Plano de A¢do aprovado (ITI CIM - OE 5.1, e ITI
FEEI que cobrem os (Texto do Pograma, de dados Agua e ecossistemas de paisagem - OE 5.2.), a presente QA visa: i) aferir a coeréncia da abordagem
constrangimentos e/ou objetivos outros Programas do preconizada na arquitetura programatica do Programa, nomeadamente no que respeita a potenciais
e tipologias de objetivos e grupos-| Portugal 2030, PRR e complementaridades ou sinergias com outros instrumentos de financiamento regionais, nacionais
alvo em cada instrumento outros instrumentos de e/ou comunitdrios, tendo presente o policy mix dos seus grandes pilares de intervencdo e o contexto
(matrizes) politica publica) vigente, nomeadamente em termos das principais necessidades dos territérios e dos atores regionais;

e Andlise integrada de i) avaliar o potencial de sobreposicio de intervenc&es previstas com outros instrumentos de politica

e Andlise de conteldo
de documentacgao,
entrevistas, FG

e Indicadores de procura dirigida ® Recolha de dados do SI

aos IT! (candidaturas, volume de (dados sobre Avisos infor.ma.géo pl]t?lica rggiona}/setorial e aforma como esta§ estdo a condicionar a implemgntggéo d‘os ITI
fundo solicitado) por’ candidaturas e ' qgalltatlva, (eX|sténC|a,de. riscos de “concorrér}ua” entre |nstr.umentos, e consequentes |n9f|C|énC|as no uso dos
constrangimento e/ou objetivo aprovacdes) tr}angulangjo os recursos publicos ou Ide constrangimentos/necessidades a descoberto nos apoios do Programa). A
territério e grupo-alvo ’ ) diferentes inputs e resposta contemplara:
e Entrevistas a AG, Ol, estruturando-os sob ol tariacio dos inst tos d . bilizad lo ALGARVE 2030 no ambito dos ITI. b
o % beneficirios que candidata CIM e AD&C: a forma de nventariacdo dos instrumentos de apoio mobilizados pelo no ambito dos ITI, bem

como outros financiados por FEEI e ndo FEEI (PRR, por exemplo), considerando os objetivos, os

narrativa; s . :
publicos-alvo, os territérios-alvo, as formas de apoio e as TO;

intervenc¢®es articuladas (dentro e
fora do PR)

® % beneficidrios que desconhece a
existéncia de outros instrumentos
de apoio para os mesmos
constrangimentos/objetivos

e FGH#l1l.1el.2;

® Inquéritos e Avaliagdo da adequagdo dos instrumentos as necessidades dos atores e da regido. Os inquéritos e os
FG permitirdo percecionar até que ponto os apoios respondem a efetivas necessidades, como se
estabelecem articula¢gdes com outros instrumentos, de modo a potenciar os resultados a alcancar, e
como se evitam sobreposi¢des (prevenindo efeitos de concorréncia entre intervengdes e garantindo a
eficiéncia dos recursos mobilizados);

e Conclui-se com uma andlise matricial de complementaridades (potenciais e efetivas), procurando
aferir ainda da existéncia de sobreposicdes ou efeitos concorrenciais.

Eficiéncia Operativa | QA2. O Programa estd a ser capaz de mobilizar a procura desejada (em quantidade e qualidade), assegurando o alinhamento das operac&es candidatas com os objetivos

do Programa e dos respetivos instrumentos de apoio, tendo em conta as caracteristicas da procura potencial?

2.1. Concluir sobre a eficdcia do Programa na captac¢do da procura desejada (em quantidade e qualidade. Concluir sobre os fatores determinantes dos niveis de procura registados, incluindo a
eficdcia da comunicacdo, a existéncia e o cumprimento do Plano de Avisos, a adequacdo do processo de sele¢do definidos, a facilidade de acesso/utilizacdo e adequacdo dos sistemas de
informacdo e dos procedimentos administrativos, o papel dos Organismos Intermédios, a utilizacdo de custos simplificados e a operacionalizagdo dos Instrumentos Territoriais, entre outros
fatores.

EY-Parthenon | 76



AVALIACAO DA OPERACIONALIZAGCAO DO PROGRAMA ALGARVE 2030

RELATORIO FINAL - ANEXOS

Indicadores de procura (n° de e Mobilizagdo dos
candidaturas, fundo solicitado, resultados da QA3
taxas de admissibilidade,

~ . ® Recolha documental
aprovacdo e de compromisso)

(TdA, texto dos Avisos,

o Estatisticas descritas das grelhas de andlise,
classificagdes de mérito Plano de Avisos, Plano
e Tipologia de entidades candidatas ge Co.m~un|dca<;saé)(,:
e de beneficidrios escricao do .
formularios, manuais de
e Grau de concretizacdo do Plano apoio);

de Avisos ® Recolha de dados do Sl

Grau de concretizacdo das acdes (dados sobre Avisos,

estabelecidas no Plano de candidaturas e
Comunicacao aprovacdes);

® Percec¢do dos beneficidrios sobre e Entrevistas AG, Ol,
a adequacdo das TO, Avisos e AD&C

respetivas condicBes de

elegibilidade e de sele¢do ° FGi#2,#3.1,#3.2,#3.3

® Inquéritos

Perce¢do dos beneficiarios sobre
a frequéncia, clareza e utilidade
das agdes de comunicacdo.

Andlise estatistica e ® A eficiéncia do Programa depende da capacidade de captar procura em quantidade e qualidade

de dados

Andlise de conteldo
de documentacao,
entrevistas, FG

Matrizes de procura

Andlise integrada de
informacgao
qualitativa,
triangulando os
diferentes inputs e
estruturando-os sob
a forma de
narrativa;

adequadas aos objetivos e metas programados, a qual depende por sua vez de um conjunto alargado
de fatores internos e externos a gestdo do Programa, que devem estar identificados na TdP/toda,
podendo destacar-se: i) relevancia das tipologias e formas de apoio as necessidades dos beneficidrios
e destinatarios; ii) adequacdo das acbes de comunicacdo e divulgacdo dos apoios do Programa; (iii)
cumprimento do Plano de Avisos e adequacdo dos Avisos face as necessidades (considerando o ritmo
de langamento, dotacges e elegibilidades); iv) exigéncia dos procedimentos e requisitos a cumprir nas
candidaturas e adequacdo das ferramentas de trabalho (plataforma , formularios, guias etc); v)
eficdcia do processo de sele¢do (analisado na QA3). A resposta a QA terd em consideracdo, de forma
transversal, os meios e atividades previstos na TdA, em particular as dimensdes regulamentares e
operacionais (e.g. modelo de delegacdo de competéncias, operacionaliza¢do dos Instrumentos
Territoriais) que possam limitar a eficiéncia operativa. A resposta envolve:

Analise dos Avisos, calculo dos indicadores de procura, e classificagdo dos avisos, por TO, em
escalbes de nivel de procura total e qualificada (matriz de procura);

Recolha e andlise documental e de dados sobre a execug¢do do Plano de Avisos e Plano de
Comunicacdo, e eventuais desvios face ao programado;

Identificacdo de casos extremos (excesso de procura face a dotacdo; baixo nivel de procura ou de
procura qualificada);

Avaliacdo da adequacdo da procura face as expetativas (subjacentes a TdP) e identificacdo dos
principais fatores determinantes da procura. Este passo envolve a auscultacdo dos stakeholders: para
os beneficiarios, serd apurada a percecdo da adequacdo das acdes de comunicacgdo e dos Avisos e
seus atributos (clareza, dotacGes, condicGes de elegibilidade, critérios de selecdo, metodologia de
custos simplificados, etc.) e dos procedimentos administrativos e respetivas ferramentas de suporte
(simplicidade na submissdo de candidaturas, etc.) face as suas necessidades e nivel de capacitacdo.
Para a AG/OI e restantes membros do CA, os inputs incluirdo também aspetos técnicos e
operacionais, incluindo os regulamentares, atribuicdes e estrutura da AG/Ol, quadros de pessoal
técnico. Os resultados das anélises quantitativas e qualitativas serdo cruzados com a matriz de
procura, visando identificar os fatores determinantes da procura por TO.

Avaliacdo da integracdo das recomendac0es realizadas no ambito da Avaliagdo Ex Ante ao ALGARVE
2030, nomeadamente: i) “Necessidade de valorizar alocagao e capacitar os recursos organizacionais
e humanos necessdrios, orientando-os para os resultados, sem os quais estes serdo de dificil alcance,
sobretudo quando se passa de areas de intervencdo fisicas para dreas de intervencdo imateriais"; ii)
“Garantir que sdo mobilizados os meios e os canais de comunica¢do que maximizem a captac¢do da
procura potencial e promover a necessaria simplificagdo da apresentacdo dos apoios e do seu quadro
regulamentar e operacional que garanta o seu conhecimento por parte da procura potencial, mas que
simultaneamente ndo a desmobilize por excesso de complexidade”; iii) “A AG deve, tanto quanto
possivel, disponibilizar o calenddrio de abertura de AAC, e garantir a sua reqularidade, garantindo
assim que a procura mobilizada concorre aos apoios do PR ALGARVE 2030 de forma planeada e
menorizando as ineficiéncias na anélise de candidaturas pouco planeadas”.

Eficiéncia Operativa | QA3. O Programa estd a ser capaz de selecionar as operagdes que Ihe garantem melhor cumprimento dos seus objetivos, em tempo Gtil?

3.1. Concluir sobre a adequacdo do processo de sele¢cdo para garantir a apoio as operagdes com maior potencial de contributo para os objetivos do Programa. Concluir sobre os fatores
determinantes, considerando, entre outros, os critérios e analise de admissibilidade e de mérito e respetivos prazos de decisdo, o papel dos intervenientes nesse processo, de acordo com o
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modelo de governacgdo (ex. Comités de acompanhamento e Redes de Articulacdo Funcional) e de delegacdo de competéncias e, quando aplicdvel, da operacionalizagdo dos Instrumentos

Territoriais.

e Taxas de admissibilidade,
seletividade e sinistralidade por
OE, TO e Aviso

e Motivos de exclusdo de
candidaturas (admissibilidade/
mérito/falta de dotagdo avisos)

e Motivos de anulacdo/ rescisdo de

projetos aprovados

e Estatisticas descritivas dos
resultados de mérito

® Prazos médios de decisdo e

desvios face ao estabelecido, por

entidade (AG/0I)

® Percec¢do dos beneficiarios sobre

a adequagdo dos prazos

e Grau de adequacdo dos
documentos e ferramentas de
suporte ao processo de andlise

® Percecdo dos beneficiarios sobre

a clareza e adequacdo dos
critérios de selecdo

Recolha documental
(Programa,
regulamentos
especificos, Avisos,
grelhas de andlise,
atribuicbes do
Programa, orgéanica e
estruturada AG e Ol,
quadros de pessoal
técnico)

Recolha de dados do SI

(dados sobre Avisos,
candidaturas,
aprovacdes e prazos);

Entrevistas com AG, Ol,

AD&C

FG #2, #2, #3.1, #3.2,
#3.3

® Inquéritos

e Andlise estatisticae ® O processo de selecdo das operacdes a aprovar influi diretamente na eficiéncia operativa do

de dados

e Andlise de conteldo
de documentacdo,
entrevistas, FG

e Andlise integrada de
informacdo
qualitativa,
triangulando os
diferentes inputs e
estruturando-os sob
a forma de
narrativa;

Programa, na medida em que os procedimentos e critérios definidos devem balancear
adequadamente, por um lado, niveis de complexidade e robustez que promovam o cumprimento de
regras de selecdo das operagdes com maior nivel de mérito e maturidade, e por outro lado, o principio
da simplificagdo, de forma a ndo onerar de forma desproporcionada os agentes envolvidos (AG/Ol,
beneficiarios) e a promover a implementacdo e conclusdo dos procedimentos de aprovagdo em tempo
Gtil. A resposta a QA terd em consideragdo, de forma transversal, as dimensdes regulamentares e
operacionais da AG/Ol que possam impactar a eficiéncia operativa, nomeadamente os recursos
alocados a andlise de candidaturas, modelo de governagdo e delegagdo de competéncias e de
operacionaliza¢do dos ITI. A resposta implica os seguintes passos:

® Recolha e andlise documental sobre os critérios de elegibilidade e de selecdo;

Célculo de indicadores de admissibilidade, mérito e sinistralidade das operacdes e de prazos de
decisdo (na fase de selecdo) por OE, TO e Aviso e identificacdo de desvios no processo de selecdo, no
gue respeita a prazos e ao mérito dos projetos selecionados (exclusdo de projetos com elevado
potencial ou selecdo de projetos com baixa qualidade);

Avaliacdo da adequacdo do processo de selecdo face aos objetivos e ao principio da simplificacdo, e
respetivos fatores determinantes. Este passo permitira triangular os elementos analisados com os
inputs dos stakeholders. Para os beneficiarios, serd apurada a percecdo da clareza e pertinéncia dos
critérios de sele¢do, bem como dos tempos de andlise. Para a AG/Ol, os inputs incluirdo também
aspetos técnicos e operacionais, incluindo os recursos humanos disponiveis, modelo de governagdo e
operacionaliza¢do das ITI.

Avaliacdo da integracdo das recomendagdes realizadas no ambito da Avaliagdo Ex Ante ao ALGARVE
2030, nomeadamente: “Garantir que as modalidades de apoio sdo adequadas ao contexto de atuacdo
do Programa e sdo suficientes para produzir os efeitos esperados (sendo que altera¢des no contexto
econémico poderdo conduzir a uma reavaliagdo do policy mix e das formas de apoio mobilizadas)”

3.2. Concluir sobre a eficacia dos critérios de selecdo (considerando a natureza e niimero de critérios, a forma como se combinam entres si e os ponderadores que lhes estdo associados) para
concentrar os apoios nas operacdes de maior potencial face aos objetivos do Programa (com recurso a TdP). Nota: Diferenciar andlise por diferentes modelos de gestdo e delegagdo de

competéncias.

e Taxas de admissibilidade,
seletividade e sinistralidade por
OE, TO e Aviso e outras
desagregac0es relevantes

e Taxa de aprovacdo, prazos de
andlise candidaturas

o Estatisticas descritivas da
classificagdo de mérito global e
por critério
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Recolha documental
(Avisos e grelhas de
andlise, memorias
descritivas; critérios
de selecdo por TI)

Recolha de dados do Sl

(dados sobre
candidaturas,
aprovacdes e prazos)

e Andlise estatisticae @ A presente QA constitui um aprofundamento da QA 3.1. centrada na pertinéncia e eficacia dos

de dados

e Andlise de contelddo
de documentacdo e
entrevistas

e Mapeamento e/ou
construgdo de
matrizes andlise em
funcdo da
complexidade e

critérios de selecdo para as seguintes TO: Parcerias para a Inovagdo Social, CTeSP, Criacdo, expansdo
ou modernizacdo de micro e pequenas empresas (SI) e Investimento empresarial produtivo (SI). A
resposta terd em consideracdo, as dimensdes regulamentares e operacionais da AG/Ol que possam
limitar a eficiéncia e eficdcia do processo de selecdo nas Tipologias destacadas, nomeadamente os
critérios de selecdo de operacdes, disposicdes regulamentares que Ihes deem respaldo e os modelos
de gestdo e de delegacdo de competéncias. A resposta a SUbQA envolve os seguintes passos:

e Recolha dos critérios de selecdo definidos por Aviso, Tl e Ol e candidaturas a que os mesmos foram

aplicados;
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e Coeficientes de correlacdo entre e Entrevistas a AG, Ol e ex.ig’éncia dos e Mapeamento das disposi¢cdes em sede de Aviso mais exigentes em fungdo da sua complexidade
pontuacdes de critérios e entre AD&C critérios (natureza e nimero de critérios e ponderadores) e de exigéncia (procedimentos e evidéncias
essas e a classificacdo final o Inquéritos e Andlise integrada de’  documentais);

|nfor.ma.géo e Cdlculo de indicadores de mérito, admissibilidade e sinistralidade das operacdes, de prazos de
qgahtatlva, decisdo, por OF, TO, Aviso e Ol, e andlise cruzada com o mapeamento efetuado nos passos
triangulando os anteriores;

diferentes inputs e
estruturando-os sob
a forma de
narrativa;

e Apuramento das pontuagdes obtidas nos diferentes critérios de selecdo das candidaturas analisadas,
identificacdo de motivos de exclusdo e andlise de coeréncia e articulacdo entre critérios (e.g.
pontuacdo média nos diferentes critérios, coeficientes de correlacdo entre eles);

e Andlise dos efeitos dos indicadores de mérito regional e aferigdo do contributo dos mesmos para
atrair projetos de qualidade para a regido, quando aplicdvel (e.g. SD;

o |dentificacdo dos principais desvios no processo de sele¢do, no que respeita a prazos e ao mérito dos
projetos selecionados e auscultacdo da AG/OI sobre fatores determinantes e contributo dos critérios
de selecBes para a aprovacdo de projetos alinhados com os objetivos do Programa, considerando a
TdP (diferenciar analise por diferentes modelos de gestdo e delegagdo de competéncias);

e Andlise cruzada dos elementos recolhidos nos passos anteriores e triangulacdo com a perspetiva dos
stakeholders, em particular AG/ Ol, concluindo-se pelo contributo dos critérios para a eficdcia e
eficiéncia do Programa e pela identificacdo de necessidades de ajustamento (e.g. maior ou menor
neutralidade / carater discriminatério dos critérios)

Eficacia | QA4. A implementagdo do Programa (ritmo de compromisso e de execucdo fisica e financeira e qualidade/adequacdo das operagdes aprovadas) até ao momento, em cada uma das

dreas de intervengdo, permite assegurar o cumprimento das metas e dos objetivos do Programa?

4.1. Concluir, atendendo ao ritmo de implementacdo do Programa e dos projetos, sobre o realismo das metas definidas ao nivel de cada um dos objetivos especificos do Programa e sobre as
perspetivas de atingir essas metas, traduzidas pelos indicadores de realizacdo e resultado. Explicitar as causas para perspetivas de desempenho eventualmente diferenciadas, quer para as areas
de intervencdo com melhores perspetivas de cumprimento das metas, quer para as areas de intervencdo em que se perspetivam maiores dificuldades, incluindo constrangimentos inesperados
na implementacao dos projetos. Nos fatores externos, explicitar em que medida os custos de contexto condicionam (em ritmo e qualidade) a apresentagao de candidaturas e a execuc¢do dos
projetos aprovados.

e Nivel de execu¢do das metas dos '@ Mobilizagdo dos e Andlise estatisticae ® Com a resposta a QA pretende-se verificar se os objetivos que nortearam o desenho e implementacdo
indicadores fisicos resultados das de dados do Programa (previstos na TdP do Programa) e os resultados visados (metas) estdo a ser alcancados.
respostas as QA2 e 3 A anélise permitira ainda desenvolver uma leitura critica sobre a pertinéncia e realismo das metas - a
luz da execucdo - tomando como referéncia casos em que se perspetivem desvios significativos. Sera
dada particular atencdo a capacidade do Programa para mobilizar a procura e selecionar as melhores
operacdes, bem como a outros fatores internos relacionados com a operacionalizacdo dos apoios e
Andlise integrada de|  contratualizacdo de resultados, na medida em que estas possam estar associadas e ajudar a explicar

e Taxas de compromisso e de e Anélise de conteldo
execucdo financeira por OE/TO ® Recolha de dados Sl de documentacdo e
(dados sobre entrevistas, FG

e Ritmo de execucdo médio . «
aprovagdes e execugdo) |

necessdrio para garantir

cumprimento de metas e Entrevistas a AG, Ol e informacdo diferencas nos niveis de progresso face aos objetivos (mobilizando os resultados da resposta a QA2 e
. . AD&C qualitativa, QA3). Quanto a fatores externos ao Programa com efeitos no seu desempenho, serdo analisados
e Tipologia de fatores que tri land o > - -
causaram constrangimentos na o FG#2, #2, #3.1, #3.2, r'|angu an : 0 0s fatores cond|S|onadore§ (ou facilitares) da apresentacdo de candld.aturas edo arranque e
o . diferentes inputs e implementacdo dos projetos na esfera dos promotores (e.g. capacidade de autofinanciamento ou
submissdo de candidaturas #3.3 A - P B P .
) ] ] o estruturando-os sob  acesso a outras fontes de financiamento, recursos técnicos e humanos disponiveis, etc) e eventuais
e Tipologia de fatore; (lnternos ou e Inguéritos a forma de custos de contexto (e.g. procedimentos administrativos e exigéncias legais nacionais no ambito de
externos) que condicionam a narrativa; processos de contratacdo publica, processos de licenciamento, etc), considerando também os

execucdo dos projetos
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o % de beneficiarios apoiados que difer.er.mtes qfveis de experiéncia e capacitagéo d(?s beneficidrios para responder as exjgéncias legais e
espera: i) cumprir as metas administrativas (do Pograma e outras ndo associadas aos FEEI). A resposta envolvera:
contratualizadas ii) executar o e Afericdo do nivel de compromisso, execucdo e realizacdo financeira e estimacdo do esforco de
total do investimento aprovado execucdo necessario a absorcdo da dotacdo dos FEEI;

e Afericdo do nivel de realizagdo fisica (por OE) e dos principais desvios;

e Andlise da capacidade para alcangar os objetivos e as metas definidas, tendo em consideracdo: i) as
perspetivas dos beneficidrios relativamente a capacidade de alcance dos resultados contratualizados
e da total realizagdo do investimento previsto; ii) a andlise de tendéncia dos projetos em execugao
(relagdo entre os niveis de execucgdo e resultados previstos e os efetivos) ii) o realismo das metas (a
luz do ritmo de execugdo) e a luz da percecdo dos stakeholders (AG, Ol e AD&C);

e |dentificacdo de principais causas para os desvios verificados, nomeadamente os principais fatores
(conjunturais vs estruturais; internos vs externos) que condicionam a eficdcia do Programa e das
operacdes, com particular enfoque nos fatores internos e no que respeita aos custos de contexto
particularmente impactantes na execucdo das operacdes.

4.2. Concluir se as operacdes aprovadas, atendendo as suas caracteristicas, reinem condicOes para atingir os resultados intermédios (TdP) e, consequentemente, os objetivos do Programa.

e Indicadores da TdP e Mobiliza¢do dos e Andlise estatisticae @ A presente SubQA, debrucando-se sobre 4 tipologias - Parcerias para a inovagao social, CTeSP,
e Tipologia de indicadores de fesgﬁazdozcizresposta de dados Crrladgatg, eﬁgia)n_sao;)ti n;gderfmrz'?gao dermlcrg e pequerna§ emprresasd(SI), Irrletstlr:]nentro eerrersarlaI
resultado contratualizados as € e Anélise de contelido P cr)‘f'u 'VE) d TZF? :S € ate : set ass %SC;)Ae |\;as OpeN a'goes aprovadas permitem perspetivar a
o Nivel de execuco dos indicadores ® Recolha documental, de documentacdo e veriticacao da - ATesposta a esta su pressupoe:
incluindo memérias entrevistas, FG ® Revisdo critica da TdP fornecida e apresentacdo simplificada da TdP com as revisGes e ajustamentos

(da TdP e contratualizados) "
descritivas e/ ou

e % de beneficidrios apoiados que relatérios de execucdo

o Matrizes de gue se revelem pertinentes, incluindo a definicdo dos respetivos indicadores;

espera: i) cumprir as metas cruzamento de e Analisar o perfil das candidaturas aprovadas, objetivos e indicadores contratualizados, confrontando-

contratualizadas ii) executar o ° chdogzigsrgados Sl indicadores 0s com os da TdP;

total do investimento aprovado aprovacdes e execucio) e Andlise integrada de e Aferir os niveis de execucdo fisica (efetivamente realizados (metas alcangadas) e contratados (metas
* % de beneficidrios apoiados que Entrevista a AG. Ol e Llnjglri;r;?i%a;o contratualizadas) face as metas dos indicadores do Programa (e da TdP).

espera que o projeto contribua
para determinados objetivos (a
definir em sede de relatério e FG#3.1, #3.2, #3.3
inicial)

AD&C triangulando os o |dentificar desvios entre os resultados alcancados (realizados e/ ou contratualizados).

diferentes inputs e @ Perspetivar capacidade de execucdo das metas dos indicadores de realizacdo e de resultados da TdP e
estruturando-os sob ~ do Programa, com base no grau de alcance das metas apurado nos passos anteriores e da percecdo
® Inquéritos a forma de dos stakeholders.

e Estudo de caso narrativa; o

Analisar o contributo do Programa para os resultados, triangulando as varias técnicas de recolha de
informacdo e auscultacdo empreendidas, e concluindo para as diferentes TO em andlise, se o perfil de
realizacGes e resultados das operacdes aprovadas se encontra alinhado com a TdP e permite

perspetivar o alcance dos indicadores de resultado previstos.

4.3 Concluir sobre a adequagdo dos processos de contratualizagdo de resultados com os beneficidrios e sobre a medida em que estes contribuem para a eficdcia dos apoios (cumprimento das
metas do Programa), na ética da orientagdo para resultados
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Tipologia de indicadores de e Recolha documentale e Andlise estatistica e ® Nesta SubQA, novamente subordinada as 4 tipologias identificadas no CE - Parcerias para a inova¢do

resultado contratualizados de dados (regras de de dados social, CTeSP, Criacdo, expansdo ou moderniza¢do de micro e pequenas empresas (Sl), Investimento

% de beneficiarios que afirma que Foqtratuahzagao, lista |, Anélise de contetido empresarlg! produtwp (SI) - pretende-se compre.en(.ier se 0s elementos cqntratuallZ\ados e.ntrfe a A:G e
indicadores os beneficiarios (designadamente as metas dos indicadores) e processos inerentes a monitorizacao

os indicadores contratados sao
adequados ou muito adequados,
por tipologia

de documentacdo e

contratualizados vs entrevistas, FG

execucdo)
® Recolha de dados S

dos mesmos se revela adequado e contribui para o alcance dos objetivos do PR. O racional subjacente
a contratualizacgdo passa por um lado, por vincular os beneficidrios aos objetivos do PR e, por outro,
® Analise integrada de  por reforcar a orientacdo deste para o alcance de resultados. Neste contexto, a resposta a presente

% de beneficidrios que afirma que informacao SubQA envolve:
P (dados sobre o

os indicadores contratados e . ~ qualitativa - . ol -
processo de monitorizacao aprovacdes e execucdo) e Mapeamento dos indicadores contratualizados com os beneficiarios, nas TO alvo e analise do seu

o " . ‘ o ) .
contribui ou contribuiu muito para e Entrevistas a AG, Ol e Andlise especifica alinhamento face aos objetivos e metas estabelecidas na programacdo;

(com grelha de R . N e .

0 alcance dos resultados, por AD&C andlise) da e |dentificacdo dos processos e regras subjacentes a monitorizacdo dos resultados, mecanismos de
tipologia o Inquéritos qualidade dos monitoriza¢do e de execucdo dos contratos em caso de incumprimento;
Percecdo dos stakeholders (AG/ o FG#3 indicadores e Andlise da adequacdo e contributo para os resultados do processo de contratualizacdo, incluindo
0l/ outros) quanto a adequacdo contratualizados analise da adequacdo dos indicadores e do processo/ mecanismos de monitorizacdo (via auscultacdo
dos indicadores contratualizados ' ® Estudo de caso por inquérito, entrevistas e estudo de caso);

e da programacdo para induzir os

e Avaliagdo da adequacdo dos indicadores contratualizado, mobilizando os elementos recolhidos nas
resultados esperados

fases anteriores e sistematizando-os sob a forma de matriz de avaliagdo

e Concluir pela adequacdo do processo de contratualizacdo de resultados com os beneficiarios e sobre
o seu contributo para a eficdcia do Programa, triangulando os elementos anteriores com os inputs
recolhidos em sessdo de FG tematicas.

e Avaliagdo da integragdo das recomendacgdes realizadas no @mbito da Avaliacdo Ex Ante ao ALGARVE
2030, nomeadamente: “A monitorizacdo do Programa deverd voltar-se para uma ténica sobre os
resultados e ndo apenas para a execug¢ao do programa, nesse sentido sugere-se a estabilizacdao de um
leque de indicadores mais alargado (um tableau de bord “paralelo” a bateria de indicadores oficiais do
Programa) para monitorizar os contributos do Programa para a regido.”
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Anexo Al1l. Matriz de técnicas de recolha e tratamento da informacao

Recolha documental

O desenvolvimento da metodologia visa, através da identificacdo e analise de documentos, aprofundar o conhecimento sobre: i) Iégica da programacdo (objetivos,
pressupostos, riscos, metas, indicadores), instrumentos mobilizados e recursos alocados; ii) Plano de Avisos e avisos langados, incluindo critérios de elegibilidade e
selegdo; iii) procedimentos administrativos inerentes ao ciclo de vida dos projetos, prazos e respetivos materiais e ferramentas de suporte (incluindo o Sl); iv) modelo
de governacdo e processo de delegagdo de competéncias; v) Plano de comunicagdo e respetivas a¢des, bem como a¢des de capacitacdo de potenciais beneficiarios; vi)
outros Programas do Portugal 2030, PRR e outros instrumentos de politica publica setorial/regional.

Identifica-se preliminarmente uma lista ndo exclusiva de fontes a consultar, nomeadamente: Acordo de Parceria Portugal 2030, texto Integral do ALGARVE 2030 e
respetivas fichas de indicadores; Instrumentos de Planeamento relacionados com o PR (de que sdo exemplo Planos Estratégicos ou Planos de Investimento); Plano de
Avaliagdo do ALGARVE 2030; Plano de Avisos de Abertura de Concursos e texto dos Avisos, incluindo as grelhas de anélise das candidaturas; Quadro Regulamentar
Europeu aplicavel ao Portugal 2030, Legislagdo Nacional e Europeia aplicavel ao ALGARVE 2030 e deliberagdes da AG; Contratos de delegagdo de competéncias;
Descricdo do Sistema de Gestdo e Controlo, manuais de procedimentos e outros documentos de orientacdo técnica; Estrutura e organica da AG/Ol, incluindo os quadros
de pessoal técnico; referenciais metodoldgicos relevantes.

Fontes e
documentos a
consultar

Formas de Este processo de deskwork consiste na identificacdo, selecdo e andlise de documentos que permitam atingir os objetivos enunciados, destacando-se os referidos em
aplicagdo/ sede de CE. Complementarmente, serdo compilados vdérios estudos, relatérios e outros documentos técnicos e metodoldgicos, que venham a ser considerados
dinamizacdo relevantes e que contribuam para o aprofundamento dos conhecimentos da equipa técnica sobre os temas em andlise.

A informacgdo recolhida serd alvo de uma leitura orientada pelas QA, sendo sujeitos a um processo de tratamento sistematico e reflexivo que inclui os sequintes passos:
a contextualizagdo da informacdo; codificagdo de segmentos de texto que representam temas, conceitos ou categorias relevantes para a andlise; a interpretagdo e
triangulagdo dos dados, procurando padrdes, rela¢des e estruturas subjacentes e fazendo conexdes com a teoria, com o contexto mais amplo e com outras fontes de
dados; e a sintese em matrizes/ tabelas que demonstrem as relagdes entre categorias e resultados, diagramas que apresentem as relagdes entre varidveis/processos ou
ainda narrativas tematicas e/ou cronolégicas.

Outputs Ainformacdo tratada serd integrada nas vdrias fases da avaliacdo e respetivos relatérios, servindo como input para a resposta as QA e para a preparacdo e
operacionalizacdo de outras técnicas de recolha e andlise de informacdo, como os inquéritos, as entrevistas, os FG e os estudos de caso.

Recolha de dados

O processo de recolha de dados tem uma natureza principalmente quantitativa, tendo como principais objetivos: i) caraterizar o objeto da avaliacdo, identificar e
guantificar os recursos afetos ao Programa; ii) calcular os niveis de compromisso e de execucdo (financeira e fisica), confrontando-os com o ritmo desejavel de
execucdo do Programa; iii) calcular taxas de seletividade e caracterizar a avaliagdo de mérito dos projetos candidatos; iv) apurar tempos médios associados aos
procedimentos de candidatura, sele¢do, contratagdo e acompanhamento dos projetos; v) obter inputs, apurar e calcular outros indicadores de suporte a avaliagdo; vi)
recolher informagdo variada de suporte a delimitagdo das amostras para a inquiricdo por questiondrio.

Descricdo das
Técnicas de
tratamento e
andlise

Para a concretiza¢do desta metodologia de recolha de informacgdo, serdo essencialmente mobilizadas e consultadas fontes de dados, com destaque para:

Dados e estatisticas oficiais com origem nos sistemas estatisticos nacionais e regionais (INE, BdP, ...) que relevem para a resposta as QA; SI PT2030 e S| ALGARVE
HESEIENIINVEE 2030, com destaque para avisos publicados, programacéo financeira por OE, candidaturas e aprovacdes por Prioridade/OE/ TI/TO, estatisticas descritivas da
classificacdo de mérito global e por critério, indicadores de execugdo financeira das operag¢des aprovada, indicadores de realizacdo e resultado do Programa e
contratualizados com beneficidrios, pedidos de pagamento, prazos de anélise de candidaturas.

Formas de Os dados serdo sujeitos a uma andlise preliminar para validar a sua pertinéncia e qualidade, sendo posteriormente filtrados, organizados e carregados em aplicacGes de
aplicagdo/ tratamento e andlise dedicadas. O universo de dados a obter a partir do SI ALGARVE 2030 deverdo ser propostos pela equipa na reunido de arranque, tendo em vista o
dinamizacdo alinhamento entre as necessidades de informacdo e as varidveis, campos e niveis de detalhe disponiveis.

Descrigcdo das Os dados serdo alvo de uma leitura orientada para as QA, sistematizada com recurso a i) andlise descritiva de dados; ii) construcdo de varidveis de caraterizagdo,
técnicas de indicadores de desempenho e quadros de analise estatistica; iii) andlises de correlacdo (e.g. coeficientes de correlagdo entre pontuagdes de critérios e entre essas e a
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tratamento e classificacdo final, correlacdo entre classificacdo de mérito e capacidade de execucdo e cumprimento de metas contratualizada) e previsdo (e.g. ritmos de execugdo
andlise necessarios para cumprimento de metas).

Outputs Os outputs desta técnica serdo, sobretudo, indicadores segmentados pelas varidveis relevantes para cada QA, que dardo origem a graficos e quadros.

Entrevistas semiestruturadas

O objetivo é a obtencdo de informacgdo qualitativa para suporte e fundamento do processo avaliativo, procurando-se mais especificamente aferir a percecdo dos
stakeholders sobre: i) l6gica da programacao (objetivos, metas, indicadores), instrumentos mobilizados e recursos alocados; ii) modelo de governacdo e meios ao dispor
da AG/OlI; iii) carga administrativa associada a submissdo de candidaturas e eficdcia do processo de selecdo; iv) operacionalizacdo dos instrumentos, ritmo de
implementacdo do Programa e desvios face aos desejdveis niveis de execucdo; v) realismo das metas e expectativas quanto a sua concretizacdo, fatores (internos ou
externos, esperados ou ndo) que condicionam o ciclo de vida dos projetos e a execugdo do Programa

Serdo realizadas entrevistas a AG, Ol, AD&C e AMAL. Em funcdo dos resultados dos FG, poderd ser necessario realizar entrevistas adicionais a outros agentes
Ator envolver e - . .
especificos das TO em analise, em particular das TO objeto de aprofundamento.

Formas de As entrevistas poderdo ser individuais ou coletivas, com uma duragdo estimada de 60 minutos, e suportadas por um guido de quest&es pré-definido indicativo e
aplicagdo/ previamente validado. A identificagdo dos contactos para efeitos de entrevista serd coordenada com a AG/Ol. Um dos desafios estd relacionado com a capacidade de
dinamizacdo participacdo dos interlocutores em tempo (til, pelo que os esforgos de articulagdo do GA serdo principalmente relevantes.

Descricdo das Os conteldos recolhidos nas entrevistas serdo sujeitos a um processo de tratamento sistematico e reflexivo que inclui: transcricdo completa e precisa das entrevistas;
técnicas de leitura e anélise preliminar das transcricOes e identificacdo de temas ou padrdes dentro dos dados qualitativos; identificacdo de segmentos de texto relevantes e a
tratamento e codificacdo desses segmentos com etiguetas que representam temas; revisdo e refinamento dos cédigos e temas em funcdo dos critérios de avaliacdo e QA;

andlise interpretacdo dos dados e integracdo/triangulagdo dos contetdos com outros dados/informacdo recolhidos.

Das entrevistas é esperada a recolha de inputs de caracter qualitativo que, em triangulagdo com os restantes instrumentos, permitirdo a equipa responder as QA. Serdo
Outputs . o . . - R . -
também subprodutos os quides de entrevista e as fichas de sistematizacao dos conteddos (apresentada em anexo ao relatério).

Inquérito por questiondrio

O recurso ao inquérito por questiondrio € particularmente relevante quando é necessario recolher informacdo primaria de natureza qualitativa e quantitativa
comparavel para um nimero elevado de inquiridos. Sdo objetivos principais desta técnica de recolha de informacéao:

i) Avaliar a clareza e adequacdo da regulamentacdo especifica, guias, regras e orientacdes, assim como dos materiais e plataformas interface com os candidatos e de
divulgagdo dos apoios, formularios de candidatura/ outros utilizados no reporte da execucdo dos projetos;

ii) Determinar a eficacia e eficiéncia dos procedimentos, assim como dos prazos associados a marcos essenciais do ciclo de vida dos projetos;
iii) Identificar os principais constrangimentos no arranque e dificuldades na implementacdo dos projetos e no alcance (previsto) dos resultados contratualizados;

iv) Aferir a relevancia das diferentes a¢Bes de capacitacdo ao dispor e utilizadas pelos beneficidrios, bem como do recurso a consultores externos e respetivo
contributo para a preparacdo das candidaturas, e a capacidade de resposta da AG/Ol, as necessidades de apoio;

v) Conferir a percecdo dos beneficidrios sobre a eficacia do plano de comunicagdo, sobretudo na perspetiva do cumprimento dos requisitos de comunicagdo e
divulgacdo dos apoios;

vi) Perspetivar o cumprimento das metas dos indicadores contratualizados e adequacdo dos mesmos;
vii) Aferir / verificar se ocorreram complementaridades/ sinergias e /ou efeitos concorrenciais entre instrumentos de apoio;
Prevé-se a mobilizagdo de 2 inquéritos aos potenciais beneficidrios - um dirigido as empresas e outro as entidades ndo empresariais, por se tratar de racionais de

Lol eINETE adesdo ao Programa completamente diferenciados. Todos os candidatos, com candidaturas aprovadas, excluidas ou em andlise serdo inquiridos (inquérito censitario).
Os inquéritos serdo organizados em mddulos diferenciados em fungdo das TO e do estado da candidatura.
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A operacionalizagcdo implica: produ¢do do formulario e testes; publicagdo e divulgagdo do inquérito online; acompanhamento e promogdo da participagdo; recolha e
sistematizacdo dos dados; andlise, integracdo e cruzamento de dados. Os contactos para inquirigdo devem ser disponibilizados pela entidade adjudicante ou esta deve
proceder ao envio do link de resposta aos grupos de inquiridos. Os riscos relacionados com a dificuldade em obter taxas de resposta ajustadas, serdo mitigados através
da otimizagdo da estrutura do inquérito, acompanhamento do nivel de participacdo e apelo a participacdo.

Formas de
aplicagdo/
dinamizagdo

Descricdo das

A andlise dos dados passard por um controlo de qualidade inicial, gue visa identificar eventuais incongruéncias entre respostas. Posteriormente, a informacdo sera alvo
de uma leitura orientada pelas QA e sistematizada com recursos a diversas técnicas, como o carregamento de informacgdo em aplica¢des dedicadas, analise descritiva,
construcdo das varidveis de caraterizacdo e de indicadores de desempenho e a criagdo de quadros de andlise estatistica.

técnicas de
tratamento e
andlise

Serdo subprodutos deste instrumento o formulario, a ficha de caracterizacdo dos respondentes e um anexo com a totalidade da andlise das respostas tratadas. Os
Outputs ~ L IR . e
outputs serdo, sobretudo, indicadores segmentados pelas varidveis relevantes para cada QA, para além de graficos, tabelas e mapas.

Focus Group e Workshop

As sessOes a realizar terdo como objetivo recolher opinides e testemunhos relativamente a um conjunto de questdes previamente definidas, visando promover o debate
entre atores com perspetivas diferenciadas. A utilizagdo deste instrumento serd particularmente importante para recolher informacdo qualitativa sobre os temas
indicados na tabela abaixo e para recolher informacdo de suporte as conclusdes e recomendacdes. Prevé-se a realizagdo de 6 sessdes FG (5 tematicas, em funcdo das
tipologias identificadas no CE, e uma transversal). O quadro abaixo sinaliza as entidades a envolver em cada sessdo, assim como os contributos mais diretos que cada
FG terd para a resposta a cada uma das QA. A organizac¢do dos FG proposta permite “distribuir” os participantes em funcdo dos temas em que estdo mais envolvidos,
particularmente importante no caso dos membros do CA e representantes de beneficidrios - minimizando assim o risco de uma entidade participar numa (longa) sessao
em que ndo terd contributos para uma grande parte dos temas em debate, gerando cansaco e menor disposicdo para participar. De facto, a excecdo da AG/Ol e AD&C,
os intervenientes mobilizados no FG#2 e nos FG#3 sao diferenciados, conferindo abordagens mais focalizadas nos diferentes FG em func¢do do objeto e grupos-alvo das

Temas ‘Participantes subQA
L AG/OI, AMAL e Municipios, Representantes dos beneficidrios e representantes de entidades com
FGL.1 ATh Coeréncia externa: ~ |responsabilidades setoriais/regionais nas linhas de intervenco do ITI (e.g. infraestruturas de
’ complementar!d?des e/oussinergias  |aqycacso, infraestruturas de cuidados de sadde primarios, mobilidade a pedido/transporte flexivel,
e/ou sobreposicdes entre as ciclo urbano da 4gua, gestdo de residuos, etc 11
intervencdes do Programa e outras — — - ’
FG1.2 (Tl intervencdes a atuar sobre o mesmo |[AG/Ol, AM‘A‘L e Mun|C|p|‘o§, Rep‘rese‘ntantes dos beneflggrlos e~representa‘r1tes d.e ent|d,a‘des com
Agua) constrangimento ou territério responsabllldadgs setoriais/regionais (e..g. SCDR, Admlmstragoe.s das Regibes Hidrograficas, Direcdo
Regional de Agricultura e Pescas, Associagdes para o Desenvolvimento Local).
Atores a envolver Mobilizagdo da procura/procura 51
FG2 qualificada e processo de selegdo AG/OI, AD&C, representantes de entidades do CA e das redes de articulagdo funcional em que o 3'1'
(todas as TO exceto as que sdo alvo |Programa participa 4' 1’
de aprofundamento nos FG3) ’
AG, Ol, AD&C, representantes de entidades do CA e de outras entidades com responsabilidades
FG3.1: Sl Mobilizagdo da procura/ procura setoriais/regionais, especificos das TO (e.g. ANI, IAPMEI), beneficidrios (e.g. empresas) e 2.1,
qualificada, processo de selecdo, associacdes empresariais 3.1.
implementacdo dos projetos - - — 4.1,
(progresso e fatores condicionadores AG, O.I,'AD&(?, representa?’?es de entidades do CA e de outras entidades com resp<.)n.s’a.b|I|dades 4.2,
FG3.2: CTeSP ou facilitadores) e adequacio dos setquafls!reglonals: espeuﬂgos das TO (e.g. DGES, IEFP), representantes de beneficiarios (e.g. 4.3
Instituicdes de Ensino Superior)
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FG3.3: processos de contratualizacdo de
Parcerias resultados com os beneficidrios . . »
araa AG, Ol, AD&C, representantes de entidades do CA e de outras entidades com responsabilidades
ipnovagéo setoriais/regionais, especificos das TO (e.g. EMPIS, ISS), representantes de beneficidrios (e.g. IPSS)
social
Prevé-se ainda a realizacdo de um workshop final para a validacdo de conclusdes e recomendacdes da avaliacdo com a AG/0Il, AD&C e membros do CA e de uma sessdo
publica de apresentacdo dos resultados, na qual a equipa se dispGe a participar e a produzir contetdos.

A preparacdo inicia-se com a definicdo do grupo de participantes nas sessdes (que deverdo ter entre 60 e 90 minutos). A interacdo do grupo € promovida

por um facilitador, podendo-se recorrer a plataformas digitais de recolha de feedback em tempo real (por exemplo, Mentimeter). Devem também participar na sessdo
cofacilitadores que observam a discussdo e fazem recomendages ao(s) facilitador(es). Se necessdrio, pode ser desenvolvida uma dindmica de discussdo mais alargada
(com um numero maior de participantes), utilizando métodos especificos, com destague para a técnica de Delphi.

Formas de
aplicacdo/
dinamizacao

Descricdo das A informacdo recolhida serd alvo de uma leitura orientada pelos critérios de avaliacdo e pelas QA, sendo sistematizada com recurso a diversas técnicas, como a
técnicas de codificacdo, andlise e organizacdo dos dados qualitativos e consequente identificacdo de tendéncias ou padrdes, a elaboracdo de mapas mentais ou tabelas de relagdes
tratamento e entre dados/evidéncias, diagramas que relacionem as relacdes entre varidveis ou processos; narrativa (teméatica e/ou cronoldgica), resultados das quest&es colocadas
analise em tempo real na plataforma digital.

Serdo subprodutos desta metodologia de recolha de informacgdes, os guibes e apresentacdes de suporte ao desenvolvimento das sessdes, assim como as respetivas
Outputs sinopses, que serdo anexas ao Relatdrio Final. Espera-se que a recolha de contributos das sessoes FG, permitam a equipa, através da triangulacdo com os restantes
instrumentos de auscultagdo, reunir contetidos que Ihe permitam responder a generalidade das QA.

Estudos de Caso

Prevé-se a realizagdo de um estudo de caso sobre um CTeSP apoiado, visando profundar o conhecimento sobre condi¢des necessdrias para atingir os resultados
contratualizados e riscos associados a implementacdo do projeto.

Atores Representantes do beneficiario, professores e alunos

Formas de A operacionalizagdo do EC assenta na combinagdo de métodos qualitativos e quantitativos, envolvendo a anédlise documental e a realizagdo de entrevistas. Estes
aplicagdo/ métodos serdo complementados pela realizagdo do FG3 e inquérito por questiondrio, ambos explicitados nos métodos anteriores. Este processo visa capitalizar as
dinamizagdo oportunidades de interacdo previstas em sede de CE, procurando aumentar o nivel de detalhe da informagdo obtida.

Técnicas de Filtragem, sistematizagdo, andlise, triangulacdo e interpretacdo da informacdo recolhida, sistematizada com recurso a andlise descritiva dos dados, construcdo de
tratamento e varidveis de caraterizacdo, indicadores-sintese e construcdo de quadros de andlise conclusiva e elaboracdo de matrizes ou tabelas que ilustrem as relagdes resultados,
andlise diagramas que apresentem as relagdes entre varidveis ou processos, ou uma narrativa (teméatica e/ou cronoldgica)

Outputs A informacdo documental recolhida e tratada serd integrada nos relatérios de avaliacdo e servird também como input para o trabalho a desenvolver no ambito da
resposta a QA4. Os resultados serdo sistematizados numa ficha de EC, a integrar no Relatério Final.
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